T.C. Saglik Bakanlig:
Turkiye Kamu
Hastaneleri Kurumu

Finansal Analiz Daire Bagkanlhgi

T.C.
Saghk Bakanhgi

Kamu Hastaneleri Kurumu Baskanhgi
Mali Hizmetler Kurum Bagkan Yardimcihgi

Finansal Analiz Daire Bagskanhgi

Saglik Tesislerimizce Faturalandiriimasinda Sorun emlere Yonelik

Mevcut Durum Analizinin Yapilmasi

Ferhat GUNGOR, Saglik Memuru
KAYA, Saglik Memuru
Nurcan SAGLAM, VHKI
Fatih KODALAK, Eczaci
Nejdet OKTAN, Saglik Memuru

TEMMUZ 2014
ANKARA




Saglik Tesislerimiz Tarafindan

Faturalandiriimasinda Sorun Yasanan iglemler
Temmuz 2014 - ANKARA

ICINDEKILER
ST A I Y I o G AN = 1] U 4
TANIMLAR L 6
AMAGC .. 7
Provizyon iSIEMIETT ... 9
1) ACIL SAGLIK HIZMETLERINE YONELIK ISLEMLER ......c.ccocevvieeverceeinn. 10
A. Acil Hal Kapsamina Alinan T.C. Vatandasi Hastalar ................ccc.ooooevvivvininnnnnn. 10
B. Yesil Alana Alinan T.C. Vatandagsi Hastalar...........ccccccccooiviieedfl o,
C.Acil Servise Basvuran Yabanci Uyruklu Hastalar
1) Suriyeli Hastalar:.........oooooiiiiiiiiiiiee e
2) Multeci/Siginmaci - Vatansiz - Basvuru Sahibi
3) Oturma izni Bulunan Yabanci Hastalar.................
4) Yabancl OFrenGiler ..........c.ooevveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e b oot e
5) Uluslararasi Sosyal Guvenlik S6zlesmesi Kapsamindaki Hastalar (Yurtdisi
SIGOMAIIAY .o 17
6) Turist Saggl........cuvvvvvvvivriiiiiiinnnns BN 18

D.Acil Servise Bagvuran Er ve Erbaslar ... ... 19
6) SAGLIK KURULU RAPQREARI .......ccvee e

2) 16 Ekim 20089 tarihli ve 27378 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yatakl
Saglik Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin Uygulama Usul Ve Esaslari Hakkinda

1= ) | PSSP 28
3) 10.04.2014 tarihli Saglik Uygulama Tebligi,.........cceevviieeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeen, 28
4) Acil Saglik Hizmetlerinde Yesil Alan Uygulamasi konulu Saglik Hizmetleri

Genel Mudurligunun 2014/13 sayill Genelgesi, .....oovvvvvvviiiiiieieieiieiieee e, 28

5) Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi tarafindan yayimlanan
2013/8 SAYI QENEIGE, ..ceieieiieiee et 28

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi

Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimciligi tkhk.finansalanaliz@saglik.gov.tr




Saglik Tesislerimiz Tarafindan

Faturalandiriimasinda Sorun Yasanan iglemler
Temmuz 2014 - ANKARA

6) Saglik Turizmi Ve Turist Sagligi Kapsaminda Sunulacak Saglk Hizmetleri

[ P 1 T = e T =T o T SRR 28
7) Saglk Hizmetleri Genel Madurligunin 04.06.2014 tarihli Kamu Saglik
Hizmetleri Satis TarifesSi, .....cooiiiiie e e 28
e I N 29
1) Ornek Calisma Ankara 2. Bdlge Kamu Hastaneleri Birligi ...........c..cccoveeveee.. 29
2) Provizyon islemleri AIGOMtMAaSI.........ccccveeueieeeeeieeeeee e e es s 29
3) SGK Baskanhgi GSS Genel Mudurligu Saglik Hizmetleri Daire Bagkanliginin
25.07.2013 tarihli YazISI ....coovvveiiiiiiie el e 29

4) Acil Servise Basvuran T.C. Vatandasi Hastalar Algoritmasi ......................... 29

5) Yesil Alana Alinan T.C. Vatandasi Hastalar Algoritmasi...........008......... ... 29

6) Acil Servise Basvurup Acil Hal Kapsamina Alinan Suriyeli Hastala oritmasi
29

7) Acil Servise Basvuran Multeci/Siginmaci/Vatansiz i ibi/ Algoritmasi
29

8) Acil Servise Bagvuran Oturma izni Bulunan YabancilapAlgoritmasi .............. 29

9) Acil Servise Bagvuran Yabanci Ogfenciler Algaritmasi ............cccoeeeveveveeerennenn 29

10) Saglik ve Tip Alaninda Ikili isbirligi aki Uluslararasi Hastalarin

Tedavi Giderleri Algoritmast ....s.....coovvvevveee i e 29

11) Acil Servise Bagvuran Uluslararasi Sosyal Guvenlik S6zlesmesi
Kapsamindaki Hastalar (Y lilar) Algoritmasi.........cccceeeeeeeeeeeiiiiiinnnnnn. 29

12) Acil Servise Bagvuran Turist g1 Kapsamindaki Hastalar Yurtdisi
Sigortalilar AlGOItMASH ........uuuueii bbb 29

13) Acil Servis

14)  Saglik Kurulu Raporiart AlgOritmMasi...........euuuerueriuriiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeneennnnnennen. 29

nifi Saghk Kurulu Raporlari Algoritmast ..........cccccevvveeeee. 29
glik Taramalari Algoritmast ........ccoouuuuiiiiiiii e 29
aglik Hizmetleri Genel Mudurlugunun 30.04.2014 tarihli ve

1.99/2014.5316.3521 SQYII YAZISI ...uuvvrrreriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineinnenenennnens 29

18) Saglik Hizmetleri Genel Mudurlagunun 06.01.2014 tarihli ve 64047795
123642684-2014.5363.548/010.99 SaYIll YAZISI....ccevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeee 29
19) Ambulans Hizmetleri AlgOritmast.........ccuuuiiiiiiiiiiiiiee e 29
20)  Ucretli Hasta Alacak Takibi Algoritmasi............cccevveeveeveeieeieeieeeeeeeeeeee 29

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi

Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimciligi tkhk.finansalanaliz@saglik.gov.tr




Saglik Tesislerimiz Tarafindan

Faturalandiriimasinda Sorun Yasanan iglemler
Temmuz 2014 - ANKARA

TESEKKUR

Calismalarimiz sirasinda katkilarini esirgemeyen Saglk Hizmetleri Genel
Mudarlagu cahsani Sayin Ersin KARABULUT’a, Ankara 2. Bélge Kamu Hastaneleri
Birligi Genel Sekreterligi Finansal Analiz Goérevlisi Dr.Serapnur KOCAK’a, Ankara
Numune Egitim ve Aragtirma Hastanesi idari ve Mali igler Miidiir Yardimcisi Osman
BAHCEKAPILI'ya ve Dairemizden ayrilan Ahmet EYUBOGLU ve Emine
KILINCASLAN’a tesekkur ederiz.
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KISALTMALAR TABOSU

Kisaltmalar Aciklamalari
SUT Saglik Uygulama Tebligi

GSS Genel Saglik Sigortasi

SGK Sosyal Guvenlik Kurumu

KDV Katma Deger Vergisi

MEDULA Genel Saglik Sigortasi Biligimi

YUPASS Yurtdisi Provizyon Aktivasyon ve Saglik Sistemi Numarasi
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TANIMLAR

1) Sigortali: Kisa ve/veya uzun vadeli sigorta kollari bakimindan adina prim

o0denmesi gereken veya kendi adina prim édemesi gereken Kisiyi,

2) Genel saghk sigortasi: Kisilerin dncelikle sagliklarinin korunmasini, saglk
riskleri ile kargilagmalari halinde ise olusan harcamalarin finansmanini

saglayan sigortay!,

3) Genel saglk sigortalisi: 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik

Sigortasi Kanununun 60’inci maddesinde sayilan kisileri,

4) Kamu idareleri:10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu

Kontrol Kanununun 3 tnct maddesinin birinci fikrasinin (a) ben

i ve
belirtilen

kamu idareleri ve kamu iktisadi tesebbusler ilegbunlarin baglh idare, ortaklik,

5) Saglik hizmeti: Genel saglik sigortal

6) Saglik hizmeti sunu

kigiler ile kamu ve 6zel hu zelkisilerini ve bunlarin tuzel kisiligi olmayan

hizmetlerinden yararlanabilmek icin, genel saglik

multeei statlisu sahibi veya vatansiz olarak taninan kisileri,

9) Uluslararasi sosyal giivenlik sézlesmeleri: Ulkemizin taraf oldugu sosyal

guvenlik sdzlesmelerini, ifade eder.

10)Mustehakhk: SGK’ya bagli olmak icin gerekli olan belgeye verilen isimdir.
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AMAG

Sosyal sigortalar ile genel saglik sigortasi bakimindan kisileri givence altina almak,
bu sigortadan yararlanacak Kigileri ve saglanacak haklari, bu haklardan yararlanma
sartlari ile finansman ve karsilanma yodntemlerini belirlemek; sosyal sigortalarin ve
genel saglik sigortasinin igleyisi ile ilgili ustl ve esaslar 5510 sayili Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile dizenlenmigtir.

SGK, Saghk Bakanhgi ve bagh kuruluglari bunyesindeki kurum ve

kuruluslarinin sundugu hizmetin karsiligi bedele bakilmaksizin, 551 yili kanunun
73’Uncu maddesinin 8’inci Fikrasina gore Saglik Bakanlgi
mugtereken belirlenecek usul ve esaslar c¢ergevesinde yapilac i alim

sOzlegsmesine gore satin alir ve ddemelerini yapar. Bu kapsamda her y Ocak ve

31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde yillik goturu be kol imzalanir.

SGK ile Bakanligimiz arasinda yapilan yillik gétlra bedel‘protokol kapsaminda saglik

kurum ve kuruluglarimiz sunduklari hizmetleri Medula \Wzerinden SGK’'na SUT

hiakumleri cergevesinde fatura etmektedi

tarifelerinde yer al
karsilanmayan islemler ile Bakanhdimizin sosyal politikalari

arak verilen hizmetlerden dolay! saglik tesislerimiz tahsil

islemlere yonelik mevcut durum analizinin yapilmasi, uygulama birligi agisindan
surecglere  yonelik algoritmalarinin  olusturulmasi  ve saglk tesislerimizde
faturalandirma ile ilgili yasanan problemlerin tespiti amacglanmistir. Bahsi gegen
islemlerin her bir saglik tesisine olan mali yukidnun hesaplanabilmesine zemin

hazirlanmasi hedeflenmistir.

Tahsil edilemeyen islemin konusu, tahsil edilmesini sinirlayan veya engelleyen yasal

dayanak ve metni, yapilan iglemin yillik sayisi, iglemin katlanilan birim gideri, yillik
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katlanilan toplam tutari, verilen hizmetin kayitlarinin nerede tutuldugu, nasil
muhasebelestirildigi ve nerelere génderildidi ile dnerileri ihtiva eden form Ankara |li
Genel Sekreterliklerimizden istenilmistir. (Ek-1 Ornek Calisma Ankara 2. Bolge

Kamu Hastaneleri Birligi)

Ankara Ili Genel Sekreterliklerimizin biinyesinde gérev yapan Finansal Analiz
personeli ile Saglik Tesislerimizin Faturalandirma Birim Sorumlularinin ve
Bakanhgimiz Merkez ve Bagl Kuruluslarinin konuyla ilgili paydas birimlerinin
gorevlilerinin  katihmi ile 14.04.2014 tarihinde Atatlirk Egitim
Hastanesinde ve 13.05.2014 tarihinde Ankara Egitim ve Aras

e Arastirma

degerlendirme toplantilari yapiimistir.
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SAGLIK TESISLERIMiZ TARAFINDAN
FATURALANDIRILMASINDA SORUN YASANAN iSLEMLER

Provizyon iglemleri

GSS kapsaminda bulunan ve saglik hizmet sunucularindan hizmet alan kigiler igin,
SGK ile soOzlesmeli saghk hizmet sunuculari, miracaat eden kisinin saglik
yardimlarindan yararlanma hakkinin olup olmadiginin tespiti amaciyla, SGK bilgi

islem sistemi (MEDULA-Hastane, MEDULA-Optik, MEDULA-Ecza provizyon

tarafindan hasta takip numarasi/provizyon verilme

hizmetleri faturalandirilabilmektedir.

bulunmasi nedeniyle hasta takip n izyon verilmemesi halinde saglik

hizmeti sunucularinca kisinin muracaati Ida Dbelirtilen istisnai haller

1) Acil hal
2) s kazas
3) Trafik ka
4) Bildirimi z lasici hastalik,

isi onelik koruyucu saglik hizmeti,

Analik hali (**),
Afet ve savas ile grev ve lokavt hali,

"Acil hal; ani gelisen hastalik, kaza, yaralanma ve benzeri durumlarda olayin meydana gelmesini takip eden ilk 24 saat iginde
tibbi mudahale gerektiren durumlar ile ivedilikle tibbi mudahale yapilmadigi veya bagka bir saglik kurulusuna nakli halinde
hayatin ve/veya saglik butunliginin kaybedilme riskinin dogacag! kabul edilen durumlardir. Bu nedenle saglanan saglk
hizmetleri acil saglik hizmeti olarak kabul edilir.

**Analik hali; gebeligin basladigi tarihten itibaren dogumdan sonraki ilk sekiz haftalik, cogul gebelik halinde ise ilk on haftalik
stire 5510 sayil Kanun bakimindan analik hali olarak kabul edilir.

**Tibben bagkasinin bakimina muhtag kisi; “Ozirlilik Olgiti, Siniflandirmasi ve Oziirlillere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda, yetkilendiriimis 6zurli saglik kurulu raporu vermeye yetkili saghk kuruluslarinca, agir 6zirlu
oldugu “Oziirlii Saglik Kurulu Raporu” ile belgelendirilen kisiler, tibben bagkasinin bakimina muhtag kisiler olarak kabul edilir. Bu
kisiler icin diizenlenen faturaya “Oziirlii Saglik Kurulu Raporu” eklenecektir.

9

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi
Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimciligi tkhk.finansalanaliz@saglik.gov.tr




Saglik Tesislerimiz Tarafindan

Faturalandiriimasinda Sorun Yasanan iglemler
Temmuz 2014 - ANKARA

5510 sayili Kanuna gore genel saglik sigortalisi veya bakmakla yakimlu olunan Kisi
sayllmamasi nedeniyle hasta takip numarasi/provizyon alinamamasi ancak kiginin
maracaatinin trafik kazasi nedeniyle yapilmis olmasi halinde sadece s6z konusu

muracaat nedeni ile ilgili saglk hizmeti bedelleri faturalandirilabilmektedir.

5510 sayili Kanuna gore genel saglik sigortalisi veya bakmakla yukumla olunan Kigi
sayllmamasi nedeniyle hasta takip numarasi/provizyon alinamayan kisilerin acil
servis muracaatlarina iliskin iglemler, acil saglik hizmetlerinin sunumuna iligkin

Bagbakanlik Genelgeleri dogrultusunda yaruttilmektedir.

Kigilerin mustehakliginin belirlenmesi konusunda, SGK bi
eklenmemis olmakla birlikte mevzuat duzenlemelerinde bagska

yapilmasi belirtiliyorsa, bu konuda gerekli arastirma saglik hizmeti s

yapilmaktadir.(SUT, 2014) v
1) ACIL SAGLIK HIiZMETLERINE YONELIK iISLEMLER

Yatakli saglik tesislerinde sunulmakta olan acil servis hizmetlerinin ¢agin gereklerine,

gunumuz ihtiyag ve beklentilerine olarak\ gelistiriimesi maksadiyla, acil

servislerin personel ve hizmet kistaslari, fi I, ulasim, her turli malzeme ve

tibbi teknolojik imkanlari baki asgari stapdartlarini belirlemek, 112 Acil Saglk

Hizmetleri ile etkin bir koord glamak, acil servisleri yatakli saglik tesisinin

statlsu, hizmetin  yogunlugu ve met verdigi bodlgenin sartlarina gore

seviyelendirerek yeniden yapilandirimalarini saglamak, hasta triyaji ve renk kodu

sisteminin uygula

larini gostermek ve bu birimlerde yurutulecek nodbet
hizmetlerine iliskin lama usul ve esaslar 16 Ekim 2009 tarihli ve 27378 sayili
Resmi

Uy

ete’deyayimlanan Yatakl Saglik Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin

Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige gore yapilmaktadir.
A. Acil Ha amina Alinan T.C. Vatandasi Hastalar

Hasta triyaji neticesinde acil kapsamda degerlendirilen hastalar igin Medula-Hastane
Sisteminden provizyon alinir ve iglemlerinin bitimini muteakip SGK’ya Medula

Uzerinden faturalandirilir.

Medula-Hastane Sisteminde Provizyon Alinamadi§i Durumlar igin;

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi
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SGK Baskanhgi GSS Genel Muadurligld Saglik Hizmetleri Daire Baskanhgdinin
25.07.2013 tarih ve Odeme Guicii Olmayan Hastalar Konulu, kurumumuza hitaben

gondermis oldugu yazida;

Acil servislere muracaat eden ve tedavileri yapilan kigilerin Medula-Hastane
Sisteminde Provizyon alinamamasi durumunda 01.01.2012 tarihi itibari ile tum Ulke
vatandaslari Genel Saglik Sigortasina alinmasindan dolay! yapilan tedaviye esas

manuel faturalarin saglik hizmeti sunucusunun bagl bulundugu Sosyal Giivenlik il

Midurlugune teslim edilmesi gerektigi, ancak, s6z konusu saglik hizmetlerinin

Hastane Sisteminde Hasta takip numarasi/provizyo ilmekte oldugu ve bu

hastalara ait tedavilerin sistem Uzerinden faturalandirildi

TDMS Uzerinde “120.05.01 Diger SG
Kaydi Yapilamayanlar” olarak tahakkuk ka

apsamindaki Alacaklar, Medula Sistemine
idir.

2008/13 ve 2010/16 sayih akanlik acil” genelgelerinde, sosyal glvencesi

olmayan hastalarin 6deme unmasi halinde acil hal de dahil tedavi

bedellerinin kendilerince karsilanmasi/ gerekmektedir. Ancak 5510 sayili kanun
geregi 01.01.2012 tarihinden itibaren herkes resen GSS sayilacagindan istisnai

kapsamda deger

gerekmektedir. Bu iki mevzuat farkliiginin

netlestirilmesi uyg

hastalarin ilk muracaatta acil hasta olarak degerlendirilerek acil servislere kabul

edilmesi ve buna gore iglem yapilmasi esastir. Yatakh Saglik Tesislerinde Acil Servis
Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig eki Ek-7' de sari ve kirmizi
renk kodlamasi altinda yer alan tibbi durumlarin diginda kalan iglemlerin timu yesil
renk kodu kapsaminda degerlendirimesi gerekmektedir. Yesil alan muayenesi

kapsamina girdigi belirlenen hastalar i¢cin 520.021 Kodu ile tanimlanan "Yesil Alan

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi
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Muayenesi" kodlama igleminin yapilmasi gerekmektedir. Bu kodlama iglemi, hastanin

acil servisteki iglemleri tamamlandiktan sonra yapilmalidir.

Hasta triyaji neticesinde yesil alan kapsaminda degerlendirilen hastalar igin Medula-
Hastane Sisteminden provizyon alinir ve islemlerinin bitimini muteakip SGK'ya

Medula tizerinden faturalandirilir.

Medula-Hastane Sisteminde Provizyon alinamamis ise tedavi giderleri hastadan

alinmasi gerekmekte olup, alinamamasi durumunda hukuki stregler isletilmelidir.

Ayrica SUT'un2.3 - Acil saglik hizmetleri baslikll maddesinde; (1) Acil saglik hizmeti

o

ITe]
asbakanlik

vermekle yukumlu saglik hizmeti sunuculari acil servis hizmetleri
duzenlemeleri ile konuya iligkin Basbakanlk tarafindan yayimlan
genelgeleri ve Kurum mevzuati dogrultusunda yuruteceklerdir. Acil servise muracaat
eden ve muayeneleri sonucunda acil olmadidi tespit e
SUT eki EK-2/B Listesinde 520.021 kodlu “Yesil alan

tedavi giderleri,

adi altinda yer

gOstermektedir.

1) Suriyeli Hastalar:

Herhangi bir kamp tarafindan kayit altina alinmamis, konaklamasini kendi imkanlari
ile saglayan hastalar ile sinirdan acil durumda giris yapan hastalarin tlke genelindeki
herhangi bir saghk merkezine miiracaati veya nakli halinde, saglik merkezince
kayit islemi yapilirken, es zamanl olarak o ilin valiligince gérevlendirilmis il emniyet
mudurligu personeli ve il emniyet muaduarligince belirlenmis sabit bir telefon

numarasi Uzerinden 7/24 esasina gore kayit altina alinarak saglik hizmetinin

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi
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saglanmasi, tedavi giderlerinin saglhk kurulusunun bulundugu ilin AFAD MuduarlGgune
faturalandiriimasi gerekmektedir.

Acil saglik hizmetlerinin sunumu neticesinde hastanin herhangi bir Kamp’a kaydinin
bulunup bulunmadiginin tespit edilmesi gerekmektedir. Bir Kamp kaydi ile birlikte
sevkli gelen hastalarin tedavi giderleri kaydi bulundugu ilin AFAD Mudurligune fatura
edilmektedir.

Kisinin sevksiz gelmesi durumunda islemleri bittikten sonra sevk, evraklarinin

sorgulamak icin bilgi verilir. AFAD (il Valilikleri b bulunan AFAD il
Mudurluklerine) fatura kesilir, incelenmek Gzere il Sagl
(Ek-6)

2) Multeci/Siginmaci - Vatansiz - Ba

i veya 6deme gucunin bulundugu veya basvurunun sadece tibbi
tedavi gormek amaciyla vyapildigi sonradan anlasilanlar, genel saglik
sigortaliliklarinin sona erdiriimesi icin en ge¢ on gun iginde Sosyal Guvenlik
Kurumuna bildirilir ve yapilan tedavi ve ila¢g masraflari ilgililerden geri alinir.

5510 sayili kanunun 60. Maddesinin (c-2) alt bendinde yer alan, uluslararasi koruma

basvurusu veya statisu sahibi ve vatansiz olarak taninan Kisiler,

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi
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5510 sayili kanunun 60. Maddesinin (f) alt bendinde yer alan, 5510 sayili kanun veya
bu kanundan 6nce yururlikte bulunan sosyal guvenlik kanunlarina gore gelir veya

aylik alan Kisiler,

5510 sayili kanunun 61.Maddesinin (b) alt bendinde; 60’inci maddenin birinci
fikrasinin (1) numaral alt bendinde belirtilenlerin SGK tarafindan tescil edildigi, (3),
4), (5), (6), (8), (9) ve (10) numarali alt bentlerde belirtilenlerin ise ayliga hak
kazandiklari tarihten itibaren genel saglik sigortalisi sayildigi belirtiimektedir.

Yukaridaki alt bentler kapsami disinda kalanlarin ise uluslararasi koruma basvurusu

siginmacilar, vatansizlar, insan

Buna gore;

-Muilteciler, siginma basvurusu sahibi ve iltica bagvurusu sahibi statistinde olanlar,
siginmacilar, vatansizlar ve insan ticareti magdurlarina Saglik Uygulama Tebligi

hakumlerine gore iglem tesis edilir.

-insan ticareti magduru oldugu tespit edilen ve saglik hizmeti giderlerini kargilayacak

durumda olmayan yabanci uyruklulara saglik hizmetleri, resmi saglik kurum ve
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kuruluslan tarafindan Ucretsiz olarak verilir. (8/1/2002 tarihli ve 4736 sayili Kanunun
1 inci maddesinin birinci hikminden muaf olmalari hakkindaki 05/12/2003
tarih2003/6565 sayili Bakanlar Kurulu Karari)

Gegici TC Kimlik Numarasi varsa tescillidir. (Degilse ic¢ isleri Bakanligi tarafindan
SGK’ya bildirilerek tescil edilmelidir.)

Hasta triyaji neticesinde acil kapsamda degerlendirilen hastalardan 5510 sayili
Kanunun 60. Maddesinin (d) (Mditekabiliyet esasi da dikkate alinmak sartiyla, oturma

izni almis yabanci llke vatandaglarindan yabanci bir (lke mevz kapsaminda

sigortali olmayan kigiler)ve (f)(Bu Kanun veya bu Kanundan én
sosyal glivenlik kanunlarina gére gelir veya aylik alan kigiler,)bendleri kapsaminda
sayllanlar i¢cin Medula-Hastane Sisteminde provizyon alinir ve islemlerinin bitimini

muteakip SGK’'ya Medula Gzerinden faturalandirilir.

Medula-Hastane Sisteminde Provizyon alinamamis ise 101.01.2012 tarihi itibari ile

yabanci uyruklu kisiler dahil tum dlke vatandaslari el Saglik Sigortasina

alinmasindan dolayl yapilan tedaviyef esas manuel faturalarin saglik hizmeti

sunucusunun bagh bulundugu Sosyal Muadurlagune teslim edilmesi

gerekmektedir. Ancak, sz usu sagh izmetleri global 6demeye dahil

oldugundan SGK tarafindan’ ayrica_bir 6deme yapilmamaktadir. Manuel kesilen

faturalarin bir nishasi hastane ir nishasi da saymanlikta tutulup, TDMS Uzerinde
“120.05.01 Diger SGK Kapsa aki Alacaklar, Medula Sistemine Kaydi

Yapilamayanlar” o aydi yapilmahdir. (Ek-7)

Egder hastanin Gegi ik Numarasi yok ise Ucretli hasta olarak degerlendirilir.

e gucu a Oder, yoksa borg bilgilendirme yapilir. Alacagin hastadan

Kisinin @
tahsi
20)

ilememesi durumunda yabanci hastalar igin alacak takip sureci isletilir. (EK-

3) Oturma izni Bulunan Yabanci Hastalar

5510 sayili kanunun 60. Maddesinin (d) alt bendinde yer alan, mitekabiliyet esasi da
dikkate alinmak sartiyla, oturma izni almis yabanci ulke vatandaslarindan yabanci bir
ulke mevzuati kapsaminda sigortali olmayan kisileri kapsamaktadir.

23.07.2013 tarihli ve 25541 sayili Bakan Onayi ile yararlige konulan Saghk Turizmi

ve Turist Saghgr Kapsaminda Sunulacak Saglik Hizmetleri Hakkinda Yonergede
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ulkemizde oturma izni almis ve gegici TC kimlik numarasi olan yabanci uyruklu

hastalar, Yonergenin kapsami disinda oldugu belirtiimektedir.

Saglik Hizmetleri Genel Mudurlagunin 04.06.2014 tarihli ve 23642684/2014.54009.
378/010.09 sayili genel yazisinin Kamu Saglk Hizmetleri Satis Tarifesi Usul ve
Esaslarinda ise yukarida belirtilen hastalar igin uygulanacak is ve iglemler
belirlenmistir. Buna gore; ulkemizde oturma izni almig ve gegici TC kimlik numarasi

olan yabanci uyruklu hastalara sunulan saglik hizmetleri Genel Saglik Sigortasindan

yararlanilmamasi halinde Kamu Saglik Hizmetleri Satis Tarifési Uzerinden

ucretlendirme yapilr.

-S6z konusu hastalarin saglik hizmet sunucularina bagvurulari mustehaklhk

belgesi aranir. Bu belge ilgili sosyal glvenlik il/ilge mudurliklerindenyalinmahdir.

Mustehaklik belgesi olan hastalarin faturalari SGK’ya g ilir ve muhasebelestirilir.

Eger hastanin mustehaklik belgesi yok ise Ucretli hasta gerlendirilip Kamu

Saglik Hizmetleri Satig Tarifesi Uzerinden tcretlendirme y

-Turk soylu olduguna dair belge ibraz e Tlrk soylu yabancilara Saglik Uygulama

Tebligi hUkUmlerine gore islem tesis edilir.

-29/5/2009 tarihli ve 5901 sa

maddesi kapsaminda bu Ydnergenin  kapsami disinda oldugu

urk Vatandaghgr Kanunu’'nun 28 inci ve 44 Uncu

belirtiimektedir.

-29/5/2009 tarihli ve 5901 sayili Turk Vatandashgi Kanunu’nun 28 inci ve 44 (ncu

Hizmetleri Satis Tarifesi Uzerinden Ucretlendirme yapilir. (Genel Saglik Sigortasindan

yararlanamamasi halinde).

5510 60/(g) bendi 6'inci fikra "Ulkemizde 6grenim goren yabanci uyruklu égrenciler
birinci fikranin (d) bendindeki ve 52 inci maddenin ikinci fikrasinin ikinci cimlesindeki
sartlar aranmaksizin ilk kayit tarihinden itibaren G¢ ay icinde talepte bulunmalari

halinde genel saglik sigortalisi olurlar. Bu surede talepte bulunmayanlar hakkinda
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ogrenimleri suresince genel saglk sigortasi hukumleri uygulanmaz. Kendilerince 82
inci maddeye gore belirlenen prime esas gunluk kazang alt sinirinin tgte birinin 30

gunlak tutar Gzerinden genel saglik sigortasi primi 6denir.” ( Ek-9)

5) Uluslararasi Sosyal Glivenlik So6zlesmesi Kapsamindaki Hastalar (Yurtdigi

sigortalilar)

Saglik Hizmetleri Genel Mudurligunan 04.06.2014 tarihli ve 23642684/2014.54009.
378/010.09 sayili genel yazisinin Kamu Saghk Hizmetleri Satig Tarifesi Usul ve

Esaslarinda ise yukarida belirtilen hastalar igin uygulanacak ‘g ve islemler

belirlenmistir. Buna goére; Turkiye Cumhuriyetinin imzalamig

saglik alaninda milletlerarasi ikili isbirligi anlasmasi Inda tedavi i¢in gelen

kisilere Saglik Uygulama Tebligi hukumlerine gore islem

Tarkiye Cumhuriyeti’nin imzalamis oldugu uluslararasi

Guvenlik Sozlegsmeleri kapsamind aglik yardimi alma hakki olan ulke

Yoénerge kapsaminin disindadir.”Ancak ayni Yonergenin 12 inci maddesinin 6 inci
bendine gore; Ulkemizin imza oldugu Sosyal Givenlik Sozlesmeleri

kapsaminda sagh I alma hakki olan Ulke vatandaglari ve Turkiye Cumhuriyeti

aglik kuruluglarina basvurduklarinda hizmet bedeli Saghk Uygulama
Tehligine gore lcretlendirilir. Bu kapsamdaki hastalar saglik kuruluslarina, il Sigorta

Mudurluklerinden alacaklari mustehaklik belgesi ile basvururlar.

ilgili Sosyal Guvenlik il/iige Mudurliiklerinden alinan mistehaklik belgesinin var olup
olmadigina bakilir. Mustehaklik belgesi olan hastalarin faturalari SGK’ya gonderilip
ilgili sosyal guvenlik birimine belgeleri génderilir.

Mustehaklik belgesi olmayan hastalar Ucretli saglik turizmi hastasi olarak
degerlendirilip, Kamu Saglk Hizmetleri Satig Tarifesi Uzerinden faturasi dizenlenilir.

Hastanin 6deme glcu yoksa Ucret bilgilendirme duzenlenir. (geriye doénuk
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mustehaklik belgesini getirirse Ucret iade edilir). Avukatlik hizmetleri tarafindan takip
edilir. Yabanci uyruklu hastalardan alacaklar hesabinda muhasebelesgtirilir.
(120.11.02) (Ek-10)

6) Turist Saghgi

23.07.2013 tarihli ve 25541 Sayii Bakan Onayl ile Yirirlige Konulan
Saglik Turizmi ve Turist Saghgi Kapsaminda Sunulacak Saglik Hizmetleri Hakkinda
Yonerge kapsaminda islemler yuratiimektedir. 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal

Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’na tabi olmayan; yurtdisinda ikamet

eden ve Turkiye’de oturma izni almamig, Ulkemize belirli bir su

diginda yasal yollarla giris yapmis olan kisilere sunulacak saglik hizm
Yonergeye gore Acil Saglik Hizmetleri;

Acil saglik hizmetleri ve acil hasta nakilleri Gcreti karsili ncak yurtdisinda
yasayan Turkiye Cumhuriyeti vatandaslarina 112 acil\saglik hizmetleri Ucretsiz

sunulur.

Ambulans ile acil hasta naklinden e ir, hastaya ilk mudahale eden

mudurluk doner sermayesine yatirilir.

Hastalarin ambulans ile yurtdisindan getiriimesi halinde ambulans nakil hizmet bedeli

hastanin getirildigi ilin madarli er sermaye hesabina yatirilir.

12 acil servisi tarafindan vaka nakil formu ve

Hava ambulansi talepleri, yurticin

yurtdisindaki talepl iye konsolosluklari araciligiyla yapilir.

Tark vatandaslari ve'yabanci uyruklu kisilerin uyruguna ve sosyal glvencesinin olup

trafik kazalan sonucunda verilecek saglik hizmetlerinin
kanun geregi Sosyal Guvenlik Kurumu'ndan tahsil edilir. Trafik
kazalarin isinin bizzat kendisinden tedavi bedeli talep edilemez. Ancak bu
yonerge kapsaminda trafik kazasi nedeniyle acil saglik hizmeti alan kisinin, istege
badli ilave seyahat sigortasi var ise kurumun 6demedigi kisim bu sigortaya fatura

edilerek police kapsaminda 6deme talep edilebilir.

Sigorta (seyahat sigortasi) bilgilerini ibraz edebiliyor ise ilgili sigorta sirketinden
iletisime gecilerek provizyon alinir. Sunulacak saglk hizmeti i¢cin 6deme garantisi
alinarak faturasi ilgili sigorta sirketine Kamu Saglik Hizmetleri Fiyat Tarifesi

tzerinden gonderilir. EQer 6deme garantisi alinmaz ise; ddeme gucl varsa hastadan
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tahsil edilir. Tahsil edilemez ise alacak takibi icin Gcret bilgilendirme duzenlenir.
Avukatlik hizmetleri tarafindan takip edilir. Yabanci uyruklu hastalardan alacaklar
hesabinda muhasebelestirilir (120.11.02).

Sigorta (seyahat sigortasi) bilgilerini ibraz edememis ise, Ucretli saglik turizmi hastasi
olarak degerlendirilir, saglik turizmi fiyatlar Gzerinden fatura kesilir. Odeme giicii
varsa hastadan tahsil edilir. Tahsil edilemez ise alacak takibi i¢in tcret bilgilendirme
dizenlenir. Avukathk hizmetleri tarafindan takip edilir. Yabanci uyruklu hastalardan
alacaklar hesabinda muhasebelestirilir. (120.11.02).(Ek-11)

D.Acil Servise Basvuran Er ve Erbasglar

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanununun ddesinin d
bendinde, askerlik hizmetlerini er ve erbas olarak yapmakta olanlar ile yedek subay

Bu nedenle er ve

okulu 6grencileri sigortali sayllmayanlar arasinda sayi

erbaslarin acil servislere olan basvurularinda istisnai a acil tedavilerini

psa
muteakip sevk belgesi istenilir, hasta sevk belgesini g mez ise tedavi Ucreti

ez ise alacak takibi baglatilir. (Ek-12)

kendisinden tahsil edilir. Ucretini de 6de

6) SAGLIK KURULU RAPORLARI

Saglik Hizmetleri Genel Mudi
378/010.09 sayili ve Kamu
madde 6’da Saglhk Kurulu Raporlari

ugunun 04.06.2014 tarihli ve 23642684/2014.5409.
etleri Satis Tarifesi konulu yazisinin Ek-5
Ucretlendirilmesi islemleri belirlenmistir.

Buna gore;

a) Sosyal Guvenli ca sevk belgesi duzenlenerek gonderilen hak

sahiplerinin  Saghk raporlarina ait giderleri, Saglik Uygulama Tebligi

durum belirtin'rapor Ucretleri (ehliyet raporu, ise giris basvurusu vb.) ile bu durumlarin
tespitine yonelik duzenlenen rapor Ucretleri kisilerden (istisna tutulan kisiler harig)

talep edilir. (EK-13)

c) Saglk raporlari igin belirlenen fiyatlar paket fiyat olup, kisilerden ayrica bir Gcret
talep edilmeyecektir.
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d) Kurumun 6deme kapsaminda bulunmayan ve/veya 6zel amagla kullanilacak
durum belirtir raporlar igin (ehliyet raporu, ise giris bagvurusu vb.) Kisilerin katilim payi

6dememesi bakimindan, Medula’dan hasta takip numarasi/provizyon alinmayacaktir.

e) Saglik kurulu kararina; hasta, yasal temsilcisi veya calistigi kurum tarafindan itiraz
edildigi takdirde; ayni saghk kurumu veya sevk edildigi saghk kurumunca ilk

muracaat gibi degerlendirilerek Ucretlendirilecektir.

f) Engellilik Olcitl, Siniflandirmasi ve Engellilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlar

Hakkinda Yonetmelik kapsaminda duzenlenen saglik kurulu raparlarn ve ilgili

mevzuatinda agikga belirtilen saglik kurulu raporlari diginda kal
bulunma sarti aranmayacaktir.

.2002 tarihli

it ve gazi dul ve

g) 08.02.2002 tarih ve 24665 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 28.0
ve 2002/3654 Sayili Kararnamenin Eki Kararda; G

yetimleri, engelliler, 6grenciler ve 2022 sayili 65 Yasini

durmus Muhtag, Gligsiiz
ve Kimsesiz Tirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakk
kisiler 08.01.2002 tarihli ve 4736 sayi

hikmiinden muaf tutulmustur.

a Kanun kapsamindaki

inci maddesinin birinci fikrasi

Anilan Karar hukmi kapsami r alan kimselerin Bakanligimiza bagli hastaneler

tarafindan duzenlenen sagl oruna istinaden geri 6deme kurumlarinca
0denmeyen kismi igin saglk kuruluna esas yapilan muayene, tetkik, tahlil vb.

islemlerden ucret talep edilmemesi gerekmektedir.

1. Yukaridaki Ba

duzenlemelerden k

lu Karariyla istisna tutulan kisilere kanuni

aklanan haklardan yararlanmak amaciyla duzenlenecek

rulu Raporlarwicin Ucret talep edilmeyecek, bulunduklari durumun geregine
uygun yan 0zel amagla talep edilen raporlar i¢in Ucret alinacaktir.

2. Ornegin; rencilerin ogrencilikle ilgili yurda kayit, egitim icin talep edilen
raporlarindan Ucret talep edilmezken ehliyet, silah ruhsati gibi raporlar igin Gcret talep
edilecektir. Yine gazi ve sehit yakinlari icin maas baglanmasi, ise girig, sehidin
silahinin teslimi igin gerekli raporlardan Ucret talep edilmezken, ehliyet raporu igin
ucret talep edilecektir. Engelliler tarafindan talep edilen silah ruhsati raporlari gibi

0zel amacli raporlar igin Ucret talep edilecektir.

3. Engelli saglik kurulu raporu igin basvuran kisilere ekte bir kopyasi godnderilen

“Engelli Saglik Kurulu Raporu Ucretlendirmesi Bilgilendirme ve Onam Formu” (EK-4)
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nun imzalatilarak bilgilendirilmesi, engelli cikmayanlardan (Engellilik orani %1 dahi
olsa engelli kabul edilecektir) rapor Ucretinin tahsil edilmesi, tahsilatin yapilamamasi
halinde ise kamu alacaklarinin tahsiline iliskin mevzuat hikimleri kapsaminda islem

yapilimasi gerekmektedir.

Muhasebelestiriimesi faturalandirilamayan saglhk kurulu tahakkuklari 994.05 borglu
hesap, 995.05 alacakl hesabi seklindedir. (EK-14)

- Emniyet Genel Mudiirliigu egitim kurumlarina alinacak 6grenci adaylari

Emniyet Genel Muadurliga egditim kurumlarina alinacak 6grenci adaylari ve ilk defa
ise baglayacak olan Emniyet Hizmetleri Sinifi adaylarindan ist ulu

raporlari i¢in Gcret alinmamaktadir.

(23/05/2013 tarih ve 2013/4762 sayili) Bakanlar Ku
4736 Sayih Kanunun 1 inci Maddesinin Birinci
Tutulacaklarin Tespitine Dair 28/1/2002 tarihli ve 2002/3654 Sayili Bakanlar Kurulu
Kararinin Eki Kararda Degisiklik Yapilmasina iligkin Karar.

Karari 8/1/2002 tarihli ve

dkminden Muaf

28/1/2002 tarihli ve 2002/3654 sayili

madde eklenmig ve Kararin diger madde nu

Kararinin eki Karara asagidaki

teselsul ettirilmistir.

“MADDE 55 - Turk Silahh
adaylari, ilk defa ise basla

uvvetleri egitim kurumlarina alinacak askeri 6grenci
muvazzaf ve sozlesmeli subay/astsubay
adaylari, uzman jandarma ve n erbas adaylari ve soOzlesmeli er/erbas

adaylarindan iste k saglik kurulu raporlar igin asker hastanelerinde verilen

saglik hizmetleri ile enel Muduarlagu egitim kurumlarina alinacak 6grenci

adaylar ye ilk defa'lise baglayacak olan Emniyet Hizmetleri Sinifi adaylarindan

lu raporlari i¢cin Saglik Bakanlhigina bagli saglik hizmeti

da verilen saglik hizmetlerinden Ucret alinmaz.

Kamu kurum)ve kuruluslarinca ilgili mevzuati geregince gorevde bulunan personel ile
askeri ogrencilerden talep edilen saglik raporlari igin kurumlarinca sevk edilmesi
kaydiyla Saglik Bakanhgina bagh saglik hizmeti sunucularinda veya asker

hastanelerinde verilen saglik hizmetlerinden Ucret alinmaz.”

Kuruma fatura edilemediginden, hastanelerin katlandigi maliyet tutarlari belirlenmeli

ve finansmanin saglanmasi igin list yénetime goris bildirilmelidir.

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi

Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimciligi tkhk.finansalanaliz@saglik.gov.tr




Saglik Tesislerimiz Tarafindan

Faturalandiriimasinda Sorun Yasanan iglemler
Temmuz 2014 - ANKARA

Muhasebelestiriimesi faturalandirilamayan saglik kurulu tahakkuklari 994.05 borglu
hesap, 995.05 alacakl hesabi seklindedir. (Ek-15)

7) GALISANLARA YONELIK YAPILAN SAGLIK TARAMALARI

Hasta ve c¢alisan Guvenliginin Saglanmasina Dair Yénetmeligin (06.04.2011/27897)

7. Maddesinin(b) bendi geregi calisanlara yonelik saglik taramalari yapilmaktadir.

SUT'UN: 2.2 - Finansmani saglanan saglik hizmetlerinin saglanma yontemleri ve
0deme kurallari 14. Maddede; Kisilere saglanan saglik hizmetlerine iligkin
dizenlenen saglik raporu bedelleri, SUT eki EK-2/B Listesinde yer alan rapor

puanlari esas alinarak sadece bir adet olarak faturalan

birimlerince sevk belgesi duzenlenmek suretiyle maluliyet, meslek has I ve kontrol

muayeneleri vb. nedenlerle saglik hizmeti sunucusuna sevk edilen kisiler igin

dahil olmak Uzere

duzenlenen saglik raporlari ile ilag ve tibbi malzeme
tedavi amaciyla duzenlenen saglik raporlari disinda kalap; 6zurlulik raporu, ehliyet

raporu, vasi tayini raporu, portor muayeneleri ve i leri, tarama amaglh

muayene ve islemler vb. 6zel amagla kullanilacak durum belirtir rapor bedelleri

ile bu durumlarin tespitine yoneli islem bedelleri Kurumca

karsilanmaz.

17. Fikrasinda "Saglk hi

kampanya ya da tarama

cularinca gergeklestirilecek check-up,
kapsaminda yapilan iglemler Kuruma

faturalandirilmaz." denilmektedir.

2013/4762 sayil Kurulu Karar'nin 2. fikrasinda; "Kamu kurum ve

kuruluslarinca ilgili uati geregince gorevde bulunan personel ile....talep edilen

mlarinca sevk edilmesi kaydiyla Saglik Bakanlhgina bagli

"31 Mayis 2013 tarihli ve 28663 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2013/4762 sayili
Bakanlar Kurulu Karari: Kamu kurum ve kurulusglarinca ilgili mevzuati geregince
gorevde bulunan personel ile askeri 6grencilerden talep edilen saglik raporlari igin
kurumlarinca sevk edilmesi kaydiyla Saghk Bakanhdina bagh saglik hizmeti
sunucularinda veya asker hastanelerinde verilen saglik hizmetlerinden Ucret
alinmaz." diger (kamu kurum veya kurulusunda galismayan veya caligip da sevksiz

gelenler) hallerde hizmeti talep edenden tahsil edilecektir.
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211 sayili TSK i¢ Hizmet Kanunu ve TSK Saglik Yetenegi Yénetmeligi cergevesinde
alinmasi gereken saglik raporlari (Periyodik Muayene, S6zlesme Yenileme Raporlari,
Sinifi Gérev Yapar/Yapamaz, Yurtdisi Gorev Yapar/Yapamaz, Sozlesmeli Subay ve
Astsubay Aday Raporlari, Géreve Yonelik Periyodik Koruyucu Saglik Muayenesi, vb.)
Ucretsiz yapilmaktadir.

Muhasebelestiriimesi faturalandirilamayan saglhk kurulu tahakkuklari 994.05 borglu

hesap, 995.05 alacakli hesabi seklindedir.

ve finansmanin saglanmasi igin (st yénetime gériis bildiriimelidir

8) Hastanelerde B-l tipi acil 112 istasyonlarinin bulundugu, i nlardaki
ambulanslarin akaryakit, tamir ve bakim giderlerinin hangi kurum tarafindan
karsilanacagi ile ilgili mevzuatta bosluklar bulu u nedenle bu

giderler tahsil edilememektedir.

112 Acil saglik hizmeti veren ambulanslarin akarya giderleri, ambulansin

ayniyatinin kayith oldugu kurum/kurulu findan karsilanmasi gerektigi, Acil Saglk

li ve 39942531/841.99/2014.

Hizmetleri Genel Mudurligunin 30.04.
5316.3521 sayili yazisi ile bildirilmistir.(Ek-17)

9) 2.BASAMAK SAGLIK

SUT’ta 3.basama
da SUT'’ta 3.basa
SUT kapsaminda od

Ik tesislerine 6deme yaplilirken, 2.basamak saglik tesisi olup

esislerinin verdigi hizmetleri veren saglik tesislerine

e yapllmamaktadir.

Yap islemler neticesinde hastanelerin katlandigi maliyet tutarlar belirlenmeli ve
finansmanin, saglanmasi igin Ust yonetime goérus bildirilmelidir. Kaldirilmasi gereken
sinirlandirmalar ise Tibbi Hizmetler Kurum Bagkan Yardimciliginca netlestirilerek

SGK’ya iletiimek Uzere Saghk Hizmetleri Genel Mudurlugune gonderilmelidir.
10) SOSYAL GUVENCESIi OLMAYAN HASTALAR

Saglik Hizmetleri Genel Madurligunin 04.06.2014 tarihli ve 23642684/2014.54009.
378/010.09 sayili ve Kamu Saglk Hizmetleri Satis Tarifesi konulu yazisinin Kamu
Saglik Hizmetleri Satis Tarifesi Usul ve Esaslarinin “HIZMET BASI TEDAVI FiYAT
LISTESI” baglikli maddesine gére;
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Ayaktan ve Yatarak Tedavilerde hizmet basina 6deme yonteminde, saglik hizmeti
bedelleri Hizmet Bagi Tedavi Fiyat Listesi esas alinarak faturalandirilir. Hizmet
basina 6deme yonteminde refakatgi bedeli ve yatak Ucretleri ilk glnden itibaren

ayrica faturalandirilir.
11) AMBULANS GIiDERLERI

112 Acil saglik hizmeti veren ambulanslarin akaryakit giderleri, ambulansin
ayniyatinin kayith oldugu kurum/kurulus tarafindan karsilanmasi gerekmektedir.(Ek-
18)

Sosyal Guvenlik Kurumu hak sahipleri ile bunlarin bakmakla yu

tedavi giderleri Bakanligimiz ile Kurum arasinda imzalanan “Gotura Uzerinden

olarak yapilmaktadir. Global bltgce 6deme kalemleri inde 112 Acil Saglik

Hizmetleri kapsaminda sunulan ambulans hizmetleri yer

Aciklanan nedenlerle hastanelerce yapil

edilmesi mumkun bulunmamaktadir.(Ek-19)

Kamu Saglik Hizmetleri Satis [Tari ik Turizmi Ve Turist Saghg Kapsaminda
Sunulacak Saglik Hizmetleri Hakkinda Yonerge” Kapsamindaki Kisilere Sunulan Saghk

Hizmetlerinin Ucretlendirilmesi ba altinda; yénerge kapsaminda kisilere acil saglk

%

hizmetleri ve acil ha illeri Ucreti karsihigr sunulur. Ancak yurtdiginda yasayan Turkiye

Cumbhuriyeti vatandag il saglik hizmetleri Ucretsiz sunulur.

mudahale eden mudurlik déner sermayesine yatirilir.

Ayni yobnerge kapsamindaki hastalarin ambulans ile yurtdigindan getiriimesi halinde
ambulans nakil hizmet bedeli hastanin getirildigi ilin mudurlik doner sermaye hesabina

yatirihr.

Hava ambulansi talepleri, yurticinde 112 acil servisi tarafindan vaka nakil formu ve

yurtdisindaki talepler Tirkiye konsolosluklari aracihidiyla yapilir.
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12)  UCRETLI HASTA ALACAK TAKIBI

Ucretli hasta durumunda olup, saglik tesislerimizin hizmetlerinden faydalanan hastalara
yonelik T.C. VatandagI Hastalarimiz ile Yabanci Uyruklu Hastalara yénelik izlenecek yollari
gosterir Ek-20 (Yabanci Hasta) ve Ek-21 (T.C. Vatandasli Hasta) numaral algoritmalar

olusturulmustur.
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SONUGC VE ONERILER

4736 sayill Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 1’inci maddesinin 1’inci fikrasi
hikminden muaf tutulacaklarin tespitine dair Bakanlar Kurulu Karari ve Global Bltge
Kapsaminda Gétiirii Bedel Uzerinden Saglik Hizmeti Alimina iligkin Bakanhgimiz ve
Sosyal Guvenlik Kurumu arasinda imzalanan Protokol kapsaminda SUT eki fiyat

tarifelerinde yer almayan ya da yer aldigi halde getirilen kisitlamalar nedeniyle bedeli

kargilanmayan malzeme ve iglemler ile Bakanhgimizin sosyal politikalari

cercevesinde Ucretsiz olarak verilen hizmetlerden dolayl saglikdtesislerimiz tahsil

edemedikleri halde bir takim giderlere katlanmak durumunda kalma

Katlanilmak durumunda kalinan ancak bedeli tahsil edilemeyen is islemlere

yonelik mevcut durum analiziyapiimis, uygulama birli dan sureclere yonelik

algoritmalar olusturulmustur.

un hesaplanarak Global

Bahsi gecen islemlerin her bir saglik tesisine olan mali yuk
Bitce Kapsaminda Gotiri Bedel U
Bakanhgimiz ve Sosyal Guivenlik asinda imzalanan Protokol

gorusmelerinde gindeme getiril

MEDULA sisteminin izyon vermedigi hastalar igin (yabanci hastalar dahil)

ri gergevesinde saglik tesislerimiz saglik hizmeti sunmakta,

ait giderler saglk tesislerimiz tarafindan hesaplanmakta ancak
muhasebelestiriimesinde sorunlar yasanmaktadir. 01.05.2013 tarihinden Once
yururlukte olan SUT, Basbakanlik ve Saglik Bakanhgi'nin yayimladigi genelgeler
cercevesinde acilde muayene olan kisilerden alinmasi gereken tutarlara iligkin
Hasta  Bilgilendirme Formu  doldurulmakta, senet veya taahhutname
imzalatiimamakta ve tahsilat konusunda zorlayici olunmamaktadir. ilgili genelgeler
cercevesinde oncelikle saglik hizmeti sunulmasi gerekliligi ifade edilmekle beraber
saglik tesisinin alacagini tahakkuk, takip ve tahsil etmesi ve tium bu slregler igin

muhasebelestirmesi gereklidir. Bir alacagin tahakkuk etmesi, takip edilebilmesinin
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saglanmasi ve ilgili saglik tesisinin bir takim maliyet analizleri yapabilmesi vs.
sebeplerden dolayl alacagin muhasebelestirimesi gerekmektedir. Bu sayede hem
alacagin takibine iligkin saglikh kayitlar tutulacak hem de zamanasimi suresi takip

edilebilecektir.

2008/13 ve 2010/16 sayili acil genelgelerinde sosyal guvencesi olmayan hastalarin
O0deme gugleri bulunmasi halinde acil hal de dahil tedavi bedelleri kendilerince

karsilanmasi gerekmektedir. Ancak 01.01.2012 tarihinden itibaren herkes resen GSS

sayllacagindan istisnai kapsamda degerlendiriimesi gerekmektedir. iki mevzuat

farkhliginin netlestiriimesi uygulama birligi agisindan gereklidir.
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KAYNAKLAR
1) 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

2) 16 Ekim 2009 tarihli ve 27378 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yatakli
Saglik Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin Uygulama Usul Ve Esaslari
Hakkinda Tebligi,

3) 10.04.2014 tarihli Saglik Uygulama Tebligi,

4) Acil Saglik Hizmetlerinde Yesil Alan Uygulamasi konulu Sagdlik Hizmetleri
Genel Mudurliginin 2014/13 sayili Genelgesi,

5) Basbakanhk Afet ve Acil Durum Ydnetimi Baskanhgi tarafi anan
2013/8 sayili genelge,

6) Saglik Turizmi Ve Turist Saglhigi Kapsaminda ak Saglik Hizmetleri
Hakkinda Yénerge,

7) Saghk Hizmetleri Genel Mudurlugunan 04.06.2 tarihli Kamu Saglk
Hizmetleri Satis Tarifesi,
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EKLER
1) Ornek Calisma Ankara 2. Bolge Kamu Hastaneleri Birligi
2) Provizyon islemleri Algoritmasi

3) SGK Bagkanligi GSS Genel Mudurligu Saghk Hizmetleri Daire Baskanhginin
25.07.2013 tarihli yazisi

4) Acil Servise Basvuran T.C. Vatandasi Hastalar Algoritmasi

5) Yesil Alana Alinan T.C. Vatandasi Hastalar Algoritmasi
6) Acil Servise Basvurup Acil Hal Kapsamina Alinan Suriyeli
7) Acil Servise Bagvuran Multeci/Siginmaci/Vatansiz/Bagvuru Sah

8) Acil Servise Bagvuran Oturma izni Bulunan Yab r Algoritmasi

9) Acil Servise Bagvuran Yabanci Ogrenciler Algorit

10)Saglk ve Tip Alaninda ikili Isbirligi KapsamindakiUluslararasi Hastalarin

Tedavi Giderleri Algoritmasi

11)Acil Servise Basvuran Uluslar osyal Gulvenlik Soézlesmesi

Kapsamindaki Hastalar 11 Sigortaljlar) Algoritmasi

12)Acil Servise Bagvur Saghgr Kapsamindaki Hastalar Yurtdisi

Sigortalilar Algoritmasi

17)Acil Ik Hizmetleri Genel Mudurlugunun 30.04.2014 tarihli ve 39942531/
841.99/2014.5316.3521 sayili yazisi

18) Saglik Hizmetleri Genel Mudarlugunun 06.01.2014 tarihli ve 64047795
123642684-2014.5363.548/010.99 sayil yazisi

19)Ambulans Hizmetleri Algoritmasi
20)Ucretli Yabanci Hasta Alacak Takibi Algoritmasi

21)Ucretli T.C. Vatandasi Hasta Alacak Takibi Algoritmasi
29
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Acil Muayene Ve Tedavi
(Sosyal Guvencesi Olmayan
Hastalar)

Provizyon Alinamayan
Sosyal Guvencesi Olmayan
Ucretli Hasta Tedavi
Giderleri

Engelli Saglik Kurulu
Raporlari

Muhtac Erbas Ve Er
Ailelerinin Ucretsiz Tedavisi

Saglik Kurulu Raporlari
(ADSM Calisanlari, MSB
llag Fabrikasi Calisanlari
Periyodik Muayeneleri,
Emniyet Genel Md. Ogrenci
Adaylari Saglik Raporlari)
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TAHSIL EDILMESINI SINIRLAYAN VEYA
ENGELLEYEN YASAL DAYANAK VE METNI
(Bakanlar Kurulu Karari/SUT maddesi vb)

*2010/16 Sayili Bagbakanlik Genelgesi

*Yatakli Saglik Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin Uygulama
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'in 14.Md.’nin (2). bendinde; “Acil
servislere miracaat eden ancak herhangi bir nedenle gecerli
kimlik belgesi, saglik karnesi veya hasta sevk evraki ibraz
edemeyen hastalarin kimlik bilgilerinin ve adresinin belirlenmesi,
hasta ve yakinlarinin bilgilendiriimesi amaciyla Ek-8'deki Hasta
Bilgilendirme Formu doldurulur. Bu hastalardan higbir surette
senet veya taahhlitname alinmaz. Bu madde kapsaminda Hasta
Bilgilendirme Formu diizenlenmek suretiyle tedavi olan hastalar.

*MEDULA Provizyon sistemi gegici olarak ¢alismadigi zamanlarda
hasta yogunlugu nedeniyle provizyon almadan kayit alinmakta ve
daha sonra provizyon alinmak istendiginde cesitli sebeplerle
provizyon alinamamakta(SGK Borcu-BAG-KUR Borcu-isten
Ayrilma -SGK prim glini dolmama gibi) ve
faturalandirilamamaktadir.

*Kullanici Hatasi: Provizyon almak icin 45 glnlik sirenin dolmasi,
Faturalama igin 2 aylik stirenin gegirilmesi.

*HBYS kaynakli nedenlerle provizyon alinamamasi.

*Ucretli olup, fatura bedelinin tamamini 6deyemeyen hastalardan
adres tespit tutanagi diizenlendigi halde adreslerinde kisilere
ulasilamadigindan bakiye kalan miktar.

*Kurumumuz Hastane Hizmetleri Bagkan yardimciliginin
30.11.2012 tarihli duyurusunda 2002/3654 sayili kararnamenin eki
kararina atifta bulunulmustur. Konuyla ilgili SHGM 17.12.2013
tarihli ve 23642684/010-41484 sayili yazisi geregi Engellilik tespiti
raporlarinda engelli olmadigi tespit edilenlerden ucret alinacagi,
diger engelliler igin engellilik oranina bakilmaksizin tcret
alinmayacag yoniinde gérusleri vardir.

MUHTAG ERBAS VE ER AILELERININ UCRETSIZ TEDAVISI
HAKKINDA KANUN-Kanun Numarasi: 4341 Resmi Gazete Tarih:
22.02.1998 Sayi: 23266

23 Mayis 2013 tarihli 28663 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
2013/4762 Bakanlar Kurulu kararina istinaden “Kamu kurum ve
kuruluslarinca ilgili mevzuati geregince gérevde bulunan personel
ile askeri 6grencilerden talep edilen saglik raporlari igin
kurumlarinca sevk edilmesi kaydiyla Sadlik Bakanhgina bagli
saglik hizmeti sunucularinda veya asker hastanelerinde verilen
saglik hizmetlerinden Ucret alinmaz" ibaresi yer almaktadir.

YAPILAN
ISLEMIN
YILLIK
SAYISI

17.781

4.233

744

628

226

iISLEMIN

KATLAN
BIRIM Gi
(TL)

30

ILAN
DERI

36,15

80,85

81,73

15,19

233,41

YILLIK
KATLANILAN
TOPLAM
TUTARI (TL)

642.821,22

342.238,01

60.803,47

9.538,50

52.750,40

VERILEN HiZMETIN KAYITLARININ
NEREDE TUTULDUGU, NASIL
MUHASEBELESTIRILDIGi VE

NERELERE GONDERILDIGi

*HBYS lizerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

*120.05.01.03 Diger SGK kapsamindaki
alacaklar

(Medula Sistemine girisi yapilamayan
ayaktan hastalar)

*HBYS lizerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

*Ucretli olup, fatura bedelinin tamamini
oddeyemeyen hastada HBYS hasta kaydi
Uzerinde bilgi notu yazilmakta, daha
sonra nakit ddenmesi durumunda kasa
hesabina kaydedilerek ay sonu
hesaplariyla saymanliga bildiriimekte,
tahsilat yapilamayanlar ise
muhasebelestirilememektedir.

Borglu Hesap 994.05
Faturalandirlamayan Saglk Kurulu
Raporu Tahakkuklari

-Alacakli Hesap 995.05-
Faturalandirilamayan Saglk Kurulu
Raporu Tahakkuklari

HBYS lzerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

Borglu Hesap

994.05 Faturalandirilamayan Saglik
Kurulu Raporu Tahakkuklari
-Alacakli Hesap

995.05- Faturalandirilamayan Saglik
Kurulu Raporu Tahakkuklari

ONERILER

*Acil Servise Basvuran Yesil Alan Muayenesi diginda
Acil olarak degerlendirilen her hastaya istisnai hal
kapsaminda provizyon alinabilmesi saglanmaldir.
*Basbakanlik Genelgesi olmasi ve halk arasinda hem bu
genelgenin, hem de Acile basvurularda 5 TL katki payi
alinmayacaginin bilinmesi sebebiyle Sosyal Glivencesi
olmayan hastalar hem Ucret hem de katki payi
6dememek icin Ozellikle Acile bagvurmaktadir. Yesil
Alan Muayenesi ayriminda ise Doktorla hasta arasinda
sorunlar yagsanmaktadir.

*A Hastanesinde borg kaydi olusan hasta tahsilat talebi
olmamasi igin, sonraki bagvurularini bagka saglk
kurumlarina yapmaktadir. il genelinde tiim hastanelerin
bu yola basvuran hastalari gérebilecegi sistem kurulabilir
(MEDULA uzerinden).

*Prim borcu olan, Ucretini 6deyemeyecek durumda olan
hastalar icin dizenleme yapiimalidir.

Kuruma fatura edilemediginden, hastanelerin katlandigi
maliyet tutarlari belirlenmeli ve finansmanin saglanmasi
icin Ust yonetime goris bildiriimelidir.

*Muhtag Erbas ve Er aileleri GSS kapsamina alinabilir.
*MSB 6denek ayirabilir (daha onceleri ilag ve sarf
malzemeleri 6deniyordu).

Kuruma fatura edilemediginden, hastanelerin katlandigi
maliyet tutarlar belirlenmeli ve finansmanin saglanmasi
icin Ust yonetime gorus bildirilmelidir.
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11

12

13

Sosyal Hizmetler Ve Cocuk
Esirgeme Kurumundan
Gelen Bebek Veya Cocuklar

Suriyeli Hastalar

Turistin Saghg1 Kapsaminda
Yabanci Uyruklu
Hastalardan Tahsil
Edilemeyen Faturalar

Vatansiz Ve Siginmaci
Olarak Tedavi Edilen Hasta
Tedavi Giderleri

Kontrol Muayeneleri

Dis Tedavileri

Yerel Flor Uygulamasi
(Curlk Proflaksisi)

ANESTEZI ONCESI
MUAYENE
550.010 SUT KODU
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2828 SAYILI SOSYAL HIZMETLER VE GOCUK ESIRGEME
KURUMU KANUNU KAPSAMINDAKI GCOCUKLAR SUT
KAPSAMINDADIR. Yasal islemleri devam ettigi icin TC kimlik
numaralari olmayan hastalarda GSS takip numarasi
alinamamakta veya 45 gunlik provizyon suresi gegtigi igin
faturalandirilamamaktadir.

2013/8 Sayili Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanhginin Genelgesi

Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumunun 2013/11 sayih Turistin
Saghigi Konulu genelgesinde ve Saglik Bakanliginin 2011/41
Sayili Genelgesinde Ikamet edilen yerden baska bir iilkeye tatil
amagli giden turistlerin seyahat halindeyken acil ve ani
olarakgelisen hastaliklarda saglik hizmeti almak zorunda
kalmasina “Turistin Saghgi” denilmekte ve bu grup hastalarin
tedavi masraflarinin kendilerinin karsilayacagi saglik tesisleri igin
bu hastalarin Gcretli hastalar oldugu belirtimektedir.

Pasaport veya kimlik belgesi olmayan, Ulkemize yasal olmayan
yollarla gelmis 6deme giicli bulunmayan ucretli hastalar.

SUT 2.2.1.B-1-Ayakta tedavilerde O6deme uygulamasinin (2)
Hastanin ayni saglik kurumuna, acil servise basvurulari harig
olmak lizere ayaktan basvurdugu giin dahil, 10 (on) gin igindeki
ayni uzmanlik dalina diger ayaktan basvurularinda; sadece SUT
eki EK-2/A-2 Listesinde yer alan islemlerin bedelleri
faturalandirilabilecek olup SUT eki EK-2/A Listesinde yer alan
tutar faturalandirilamaz maddesi.

Saglik Uygulama Tebligi EK-2/C Dis Tedavileri Puan Listesine
gére 180 glinden o6nce faturalandirilamamasi, ayrica Sosyal
Guvenlik Kurumu Medula hastane sisteminde disin daha 6nce
cekilmis gorilmesi.

Sosyal Givenlik Kurumu Medula hastane Sistemi "Dis Fatura
Inceleme Usul ve Esaslarina goére 180 ginden o6nce
faturalandirlamamasi, 5-14 yas sinirlamasi.

SUT EK-2/B de yer almasina ragmen MEDULA sisteminde

6denmemektedir.

191

37

31

44.419

8.284

2.879

52

293,38

1.745,71

3.645,93

166,49

15,50

14,29

7,00

12,50

31

56.035,67

64.591,35

29.167,42

5.161,19

688.494,50

118.353,71

20.153,00

650,00

HBYS Ulizerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

120.01.51 Afet ve Acil Durum Yonetim
Baskanligi (Borg)

Borglu Hesap 601 Yurtdisi Gelirler
Hesabi-Alacakli Hesap 120 Alicilar
Hesabi

HBYS lzerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

HBYS Ulzerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

HBYS lzerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

HBYS Ulzerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

HBYS Uzerinde kayitlar mevcut olup
muhasebelestirilememistir.

SGK ile gérusilip, TC kimlik No olmasa bile 2828 Sayili
Kanun Kapsamindaki hasta faturalarinin manuel
dizenlenmesi mevzuata eklenebilir.

2013 yili basinda basgvuran kimlik, sevk belgesi vb.
olmayan Suriyeli Hastalara ait tedavi faturalari eksik
belgeler nedeniyle faturalandirilamamistir. Bir seferlik
geriye donik 6deme yapilabilir.

Kapsam disi olmalari nedeniyle SGK'ya edilememesi ve
turist hastalarin T.C. Vatandaslarina gére muayene ve
tetkik bedellerinin fazla olmasi nedeniyle hastalarin
odeme gucligu cektigi gorilmektedir. Sonug olarak
odenemeyen tedavi bedelleri ve hastanelerin katlanmasi
gereken tedavi masraflari dogmaktadir. Bu masraflar igin
maliyet planlamasi  yapilarak gerekli finansman
hastanelere saglanmalidir.

Kuruma fatura edilemediginden, hastanelerin katlandigi
maliyet tutarlari belirlenmeli ve finansmanin saglanmasi
icin Ust yonetime goris bildiriimelidir.

ik kontrol muayenesinden sonraki kontrol
muayenelerinin 6denebilmesi sagdlanabilir. (10 giin
icerisinde hasta 5-6 kez ayni brangsa muayeneye
gelebilmektedir).

Kuruma fatura edilemediginden, hastanelerin katlandigi
maliyet tutarlari belirlenmeli ve finansmanin saglanmasi
icin Ust yonetime gorus bildirilmelidir.

Kuruma fatura edilemediginden, hastanelerin katlandigi
maliyet tutarlari belirlenmeli ve finansmanin saglanmasi
icin Ust yonetime goris bildiriimelidir.

SUT de yer alan islemlerin birbirleriyle 6denmeme
kurallari ciddi gelir kaybina neden olmaktadir. Ayrica
Girisimsel Islemler Listesinde performans puani olup,
SUT'ta puan karsiligi olmayan islemler de gelir kaybina
sebep olmaktadir. Her iki listenin eglestirilmesi ¢ozim
olabilir.

EK-1
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PROVIZYON iSLEMLERiI ALGORTIMASI

HASTANIN HASTANEYE
BASVURUSU

EDULA-HASTANE
YUPASS SISTEMINDEN
PROVIZYON
ALINDI MI?

120.05.01- SOSYAL GUVENLIK KURUMU HESABININ

iLGiLi ALT HESABINA BORG KAYDI YAPILIR
600.01.-SAGLIK HiZMETi GELIRLERI

HESABININ iLGILi ALT HESABINA ALACAK KAYDI YAPILIR.

STISNAI HAL
KAPSAMINDA
MI?

A\ 4

SGK YA SADECE ISTISNAI HAL iGiN
GONDERILIR FATURA DUZENLENIR

UCRETLI HASTA OLARAK
DEGERLENDIRILIR

\

UCRET BILGILENDIRME
DUZENLENIR

y
KAMU SAGLIK HiZMETLERI SATIS
TARIFESI UZERINDEN FATURA
EDILIR

A

120.11.01-YURTICi GERGEK KiSiLERDEN ALACAKLAR BORG
600.01 SAGLIK HiZMETi GELIRLERi HESABININ
iLGILI ALT HESABINA ALACAK

BORC ODENDI Mi?

A 4

YASAL TAKiP SURECi
iSLETILIR.(EK-20/21)

EK-2
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SGK Basgkanhgr GSS Genel Mudurligld Saglik Hizmetleri Daire Baskanlhginin
25.07.2013 tarihli yazisi

T.C.
SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGH
Genel Saghk Sigortast Genel Mudurligi
Saglik Hizmetleri Daire Baskanhg)

Sayr 1 54098001/0300302/2782281 / 120888 e
Konu : Odeme Guct Olmayan Hastalar

25/07/2013

SAGLIK BAKANLIGINA
(Tarkiye Kamu Hastanelen Kurumu) AL “\_I):IAI;I‘H:.:I! T vk

Ly

R STIAY

Ilﬂl Bila tarihl, 78004154/622.02 sayih yazimz,

Antalya Kamu Hastancler Birligi Genel Sekretetliginden alman 05.07.2013 tarih ve
52415545-840-13718 sayil yazida; saglhik tesislerinin acil servislerine miiracaal eden ve tedavileri
yapilan, medula sisteminden provizyon ahinamayan, her hangi bir sosyal glivencest olmayan T.C.
vatandaglariin  tedavi giderlerining, 2010716 Nolu Bagbakanlik Genelgesi ve 3294 sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayamgma Tesvik Kanununun 3.maddesinin (a) bendi geregi, ilgili Sosyal
Yardimlasma ve Dayamgma Vakiflarina fatura cdildiging, ancak Antalya i Muratpaga Sosyal
Yardimlagsma ve Dayamgma Vaklinin 09.05.2013 tarth ve SYDV2013/968 sayili yazisinda,
01.01.2012 tarihi itibariyle sosyal giivencesi olmayan hastalarin Genel Saghk Sigortast kapsaminda
oldugu, Sosyal Sigortalar ve Genel Saghl Sigortasi Kanunuoun 61 inci maddesinin 1 inci
fikrasinm () bendi ve 60 el maddesinin | inci Gkrasmin (g) bendi geregi resen tescil iglemlerinin
Kuremumuzea yapildign, bu kisilerin gencl saghk sigortahist olarak degerlendirilimesi gerektigi ve
hastalara ait faturalann iade edildiginin belirtildigi, bunun yam swa genel saghlc sigortas
kapsaminda degerlendirilmesi gereken kigilerin Kurumumuz tarafindan genel saghle sigortast tescil
islemlerinin resen yapilmis olmasi gerekliginden bu ve buna benzer kigilerin saghik tesislerinim acil
servislerine bagvurulan halinde medula sisteminden provizyon almamadiginin ifade edildigi
betirtilerck, bu nedenlerle saghk  tesislerinin acil servislerine  tedavi amaclt miuracaat cden
hastalarn genel saglilc sigortas) kapsaminda olmasina ragmen, medula sisteminden provizyon
alinamamasmin bu kisilerin tedavi giderlermin faturalandimlamamasina neden oldugunu, bu
kisilerin tedavi giderlerinin Kurumumuza ne sekilde faturalandinilabilecei hususunda  goris
istenilen ilgide kayith yaziniz incelenmigtir,

Bilindigi tizere, genel saghk sigortahist ve bakmakta yiikiimlii oldugu kisilerin tedavilert
Kurumumuz tle Bakant |51m7 arasinda imzalanan “Gotinit Bedel Uzerinden Saghk Hizmeti Alim
Sozicsmesi ve Usul Esaslan™ hitkiimlerine gore yurttdlmekte ve odemeler global blitge tzerinden
yapilmalctad.

Diger yandan, yabanci uyruklo kigiler dahil tim ilke vatandaglar 01.01.2011 tarim
iibariyle gencl saglik sigortast kapsamina almmgtir, .

Bu itibarla, antlan saghk hizmeti sunucusunun acil servisine bagvuran yaziniza konu olan
kisiler igin MEDULA-hastanc sisteminde provizyon almamasindan dolayt tedavilerine ait manuel
olarak dizenlenen faturalarm saglik hizmeti sunucunun bagh bulundugy Kurumumuz Sosyal
Givenlik 11 Mdiirl Gglne teslim edilmesi ancak s0z konusu saglik hizmetleri global ddemeye dahil
oldugundan Kurumumuzea ayrica bir ddeme yapilmayacaktir,

Bu belge, 5070 sayih Elektronik Imza Kanununun 5 inci maddesi geregince glivenli clektronik imza ile imzalanmaglie

Ziyabey Caddesi Not6 Balgal/ ANKARA Ayritl Bilgi igin: Odem Sube Muddrlugn — Tel = 0312207 8601

Tel 031220780 64 Faks: 0312207 8194 c-postrgsssaglikhizmel@sgk gov.tr - Llektranik A www sgk.gov.ir
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Diger taratian, sag

Ik hizmeti sunucularina
Sun sayisy, prim barcy vh,

acil hal kapsamimnd
dutumiar

a bagvuran kisiler igin prim
a bakilimaksizin MEDULA-last

‘ anc sisteminde hasta takip
numarasi/provizyon veriimekte olup,  bu  hastalara ait - tedavilerinin sistem  lizerinden
faturalandiriimas; gerekmektedir,

Bilgilerinizi ve gereging arz ederim,

Dr.Ufuk AKDIKAN
Genel Midiir a.
Dairc Baskam

N

4y
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Bu belge, 5070 sayh Elektronik Tinza 1€ creginee glivenli clektronik imaa il imzalanimisor
Ziyabey Caddesi Nosp Balgat/ANKARA Ayrintilh Bilgi Tgin: Odem Sube Mudirligi  Tel 10312207 86 01
Tel 1031220780 64 Faks: 0312207 8 94 apnslu:gsssaglikhizmcl@sgk.gnv.!r

anununun 5 inci maddes;) g

Elektronilk Ag: www.sgk gov.ir
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ACIL SERVISE BASVURAN T.C. VATANDASI HASTALAR

(TRIAJ UYGULAMASI)
ACIL HAL KAPSAMINDA
MI?

W
120.05.01- SOSYAL GUVENLIK KURUMU
HESABININ iLGIiLi ALT HESABINA BORC
_|KAYDI YAPILIR

600.01.-SAGLIK HiZMETi GELIRLERI
HESABININ iLGiLi ALT HESABINA

GSS KAPSAMINDADIR,
E—> FATURA EDILIR,
MEDULAYA GIRILIR

PROVIZYON
ALINABILDI Mi?

ALACAK KAYDI YAPILIR.

H

b

RESEN TESCILLi
SAYILIR (01.01.2012-
GSS)

A 4 .

MANUEL FATURA

KESILIR-3 NUSHA
DUZENLENIR

120.05.01.03. DIGER SGK KAPSAMINDAKi ALACAKLAR,

BIR NUSHA HASTANEDE, BIR MEDULA SISTEMINE KAYDI YAPILAMAYANLAR

NUSHA SAYMANLIKTA KALIR, _[HESABINA BORG

BiR NUSHASI BAGLI OLUNAN SGK 600.01 SAGLIK HiZMETi GELIRLERi HESABININ
iL MUDURLUGUNE GONDERILIR ILGILI ALT HESABINA ALACAK

/

EK-4
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ACIL SERVISE BASVURAN T.C.
VATANDASI HASTALAR

RiAJ UYGULAMASI
ACIL HAL KAPSAMINDA
MI?

UCRETLI HASTA
OLARAK KABUL
EDILIER

GSS KAPSAMINDADIR,
FATURA EDILIR,
MEDULAYA GIRILIR

PROVIZYON
ALINABILDI Mi?

\ 4
120.05.01- SOSYAL  GUVENLIK KURUMU
HESABININ [LGiLi ALT HESABINA BORC KAYDI
YAPILIR

A 4

KAMU SATIS TARIFESI

UZERINDEN HASTAYA
FATURA EDILIR

600.01.-SAGLIK  HiZMETi  GELIiRLERI
HESABININ iLGIiLi ALT HESABINA ALACAK KAYDI
YAPILIR.

120.11.01-YURTICI G‘EﬁCEK KiSILERDEN
ALACAKLAR BORC v
~ 600.01 SAGLIK HiZMETI GLOBAL BUTGEDEN ODENEK ALINDIGINDA
GELIRLERI HESABININ ILGILI ALT 102.01-VADESIZ HESABININ iLGiLi ALT HESABI BORC
HESABINA ALACAK 120.05.01 HESABININ iLGiLi ALT HESABI ALACA

102.01-VADESIZ HESABININ VEYA

100.01-KASA HESABININ iLGiLi ALT HESABI BORC
120.11.01-YURTICI GERCEK KiSILERDEN
ALACAKLAR HESABINA ALACAK

m
\ 4

BORC ODENDI Mi?

EK-5
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SURIYELI HASTALAR
2013/8 SAYILI AFAD GENELGESi KAPSAMINDA iSLEMLERi YORUTULUR.

SAGLIK TESISi
KAMP KAYDININ
OLDUGU
iL DE Mi?

KAMP’A KAYDI
VAR MI?

A 4
SAGLIK  TESISINCE ~ HASTANIN  KABULU
H YAPILIRKEN ES ZAMANLI OLARAK O iLIN
VALILIGINCE GOREVLENDIRILMIS iL EMNIYET
MUDURLUGU PERSONELi VE iL EMNIYET
MUDURLUGUNCE BELIRLENMIS SABIT BIR
TELEFON NUMARASI UZERINDEN 7/24 ESASINA
GORE HASTANIN KAYIT iSLEMLERI YAPTIRILIR.

,, Yy

SAGLIK  TESISINCE ~ HASTANIN ~ KABULU v
YAPILIRKEN ES ZAMANLI OLARAK O iLN -
VALILIGINCE GOREVLENDIRILMIS iL EMNIYET | HASTANIN TEDAVISI
MUDURLUGU PERSONELI VE iL EMNIYET YAPILIR
MUDURLUGUNCE BELIRLENMIS SABIT BIR
TELEFON NUMARASI UZERINDEN  7/24
ESASINA GORE HASTANIN KAYIT iSLEMLERI
YAPTIRILIR. iLGiLi KARAKOLA KAMP KAYDINI
SORGULAMASI iCiN BILGI VERILIR.

KAMP KAYDININ

v

OLDUGU iLiN S?Eﬁiii;(ésﬁs' TEDAVi GIDERLERI SUT KAPSAMINDA
VALILIGENE T SAGLIK  TESISININ  BULUNDUGU iLiN

FATURA EDILIR VALILIGINE FATURA EDILIR

\ 4
120.01.51.01.02-KAMP DISI OLANLAR BORC

600.01.-SAGLIK HIiZMETI GELIRLERI
HESABININ ILGILI ALT HESABINA ALACAK KAYDI
YAPILIR.

— 1

120.01.51.01.01-KAMP iCi OLANLAR BORC

600.01.-SAGLIK HiZMETI GELIRLERI
HESABININ iLGiLi ALT HESABINA ALACAK KAYDI
YAPILIR.

L

\ 4
VALILIK TARAFINDAN ODEME YAPILDIGINDA

102.01-VADESIZ HESABININ ILGILi ALT HESABINA BORG
120.01.51.01.02-KAMP DISI OLANLAR HESABINA ALACAK KAYDI YAPILI

A 4
VALILIK TARAFINDAN ODEME YAPILDIGINDA
102.01-VADESIZ HESABININ iLGiLi ALT HESABINA BORC
120.01.51.01.01-KAMP iCi OLANLAR HESABINA ALACAK KAYDI YAPILIR

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Finansal Analiz Daire Bagkanhgi
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EK-6

ACIL SERVISE BASVURAN
MULTECI/SIGINMACI-BASVURU SAHIBI - VATANSIZ
(YESIL ALAN DAHIL)

V

BU KISILER ULUSLARARASI KORUMA BASVURUSU YAPTIKLARI VEYA
ULUSLARARASI KORUMA STATUSU ALDIKLARI VEYA VATANSIZ KISI
SAYILDIKLARI, KORUNMA, BAKIM VE REHABILITASYON
HIZMETLERINDEN UCRETSIZ  YARARLANMAYA BASLADIKLARI
TARIHTEN ITIBAREN GENEL SAGLIK SIGORTALISI SAYILIR.

UCRETLI HASTA
OLARAK KABUL
EDILIR

ABANCI KIMLIK NO’S
BELGESI VAR MI?

YABANCI HASTA
ALACAK TAKIBI
EK-20

RESEN TESCILLI SAYILIR
(01.01.2012-GSS)
v

PROVIZYON
ALINDI MI?

I
\ 4

\ \ 4

5 MANUEL FATURA KESILIR-3
NUSHA DUZENLENIR

v
BIiR NUSHA HASTANEDE, BIR NUSHA
SAYMANLIKTA KALIR, BIR NUSHASI BAGLI OLUNAN
SGK iL MUDURLUGUNE GONDERILIR

\ 4
GSS KAPSAMINDADIR SGK'YA

FATURA EDILIR
A 4
120.05.01.03- DIGER SGK KAPSAMINDAKI ALACAKLAR,
MEDULA SIiSTEMINE KAYDI YAPILAMAYANLAR
OLARAK TDMS KAYDI YAPILIR
120.05.01- SOSYAL GUVENLIK KURUMU — A 4 _
HESABININ ILGILI ALT HESABINA BORC 120.05.01.03. DIGER SGK KAPSAMINDAKI ALACAKLAR,
KAYDI YAPILIR MEDULA SISTEMINE KAYDI YAPILAMAYANLAR
600.01.-SAGLIK HIZMETI GELIRLERI HESABINA BORC

600.01 SAGLIK HiZMETI GELIRLERI
HESABININ ILGILI ALT HESABINA ALACAK

HESABININ ILGILI ALT HESABINA ALACAK
KAYDI YAPILIR.

EK-7
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OTURMA iZNi BULUNAN

m

ABANCI KIMLIK NO

PROVIZYON
ALINDI MI

m

H
VAR MI? o

MUSTEHAKLIK

BELGESI VAR MI?

UCRETLI HASTA

A 4

SGK’YA MEDULA <
UZERINDEN FATURA EDILIR

L

4

TDMS UZERINDEN Tahakkuk kaydi
yapilir, 120.05 SGK DAN ALACAKLAR
HESBINA BORC 600.Yurt gi Satislar
Hesabina ilgili alt hesabina Alacak Kaydi
yapilir.

120.11.02-ALACAK KAYDI
102 BANKALAR HESABI
BORC KAYDI YAPILIR

A

OLARAK KABUL
EDILIR

\ 4

SAGLIK TURIZMi FiYATLARI
UZERINDEN FATURA EDILIR

v
TDMS UZERINDEN Tahakkuk kaydi yapilrr,
120.11.02 Yabanci Hastalardan Alacaklar
Hesabina Borg Kaydi-601.Yurt Digi Satiglar
Hesabina ilgili alt hesabina Alacak Kaydi yapilir.

~

\ 4
BORC
BiLGILENDIRME
DUZENLENIR

/

TAHSILAT KAYDI

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu
Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimcihgi

m

BORC ODENDI Mi? H Bkz-Ek-20
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< YABANCI UYRUKLU OGRENCILER >

MEDULADAN
PROVIZYON
ALINDI MI?

l

GSS KAPSAMINDADIR, FATURA
EDILIR, MEDULAYA GIRILIR

L

v

120.05.01- SOSYAL GUVENLIK KURUMU HESABININ

ILGILI ALT HESABINA BORG KAYDI YAPILIR
600.01.-SAGLIK HiZMETI GELIRLERI HESABININ

ILGILI ALT HESABINA ALACAK KAYDI YAPILIR.

\ 4

GLOBAL BUTGEDEN ODENEK ALNIDIGINDA
102.01-VADESIZ HESABININ ILGILI ALT HESABI BORG
120.05.01 HESABININ ILGILi ALT HESABI ALACAK

I

KONTENJANLAR
DAHILINDE
YUKSEKOGRENIM
GOREN YABANCI
UYRUKLU OGRENCI Mi?

(BKZ.5510-60.MD)

2547 SAYILI KANUNUN 46 NCI VE 47 NCi
MADDELER| GERCEVESINDE
UNIVERSITELERIN BUTCELERINE
KONULACAK ODENEKTEN KARSILANIR.

KAMU SAGLIK HiZMETLERI SATIS
TARIFESI UZERINDEN YOK
FATURA EDILIR
|1 /7
TDMS UZERINDEN TAHAKKUK KAYDI

YAPILIR, 120.02.34 UNIVERSITELER
HESABININ ILGILi ALT HESAP KODU BORG

_ 600.YURT ICI SATISLAR HESABINA
ILGILI ALT HESABINA ALACAK KAYDI
YAPILIR.

UCRETLI HASTA OLARAK

KABUL EDILIR

\ 4

KAMU SAGLIK HIZMETLERI SATIS
TARIFESI UZERINDEN FATURA

EDILIR

TDMS UZERINDEN TAHAKKUK

KAYDI YAPILIR, 120.05 SGK DAN

ALACAKLAR HESBINA BORC

‘ 600.YURT ICi SATISLAR
HESABINA ILGILI ALT HESABINA H

ALACAK KAYDI YAPILIR.

BORC ODENDI Mi?

BKZ.EK-20

F.
{ =

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu

Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimciligi

A 4
120.11.02-ALACAK KAYDI

102 BANKALAR HESABI
BORC KAYDI YAPILIR
/.

TAHSILAT KAYDI
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SAGLIK VE TIP ALANINDA iKiLi iSBiRLiGi ANLASMALARI KAPSAMINDAKi
ULUSLARARASI HASTALARIN TEDAVi GiDERLERI

Saglik tesisince tedavisi yapilan ve taburcu edilen hastaya ait islemlere yonelik
olarak SUT ek listeleri gercevesinde fatura diizenlenir

v
Tahakkuk kaydi yapilir.
120.01.15.03-(244 Sayili Kanun Geredince Yapilan ikili Anlasmalar)...BORC
600-(Yurtigi Satislar) ALACAK

h 4

Ust yaz ile 6denek talep edilir. Talep yazisina «Bildirim Formu» ve
«Sevk Belgesi fotokopisi» eklenir (fatura génderilmez)

A 4

Ust yazi Birlik Genel Sekreterligine génderilir

h 4

ilgili Birlik Genel Birlik Genel Sekreterligi evraki ve eklerini
Sekreterligine iade edilir i degerlendirir

Mali Hizmetler Kurum Mali Hizmetler Kurum Saglik tesisine iade edilir
{ Bagkan Yardimciligi’'nca « Baskan Yardimciligi’'na tst <«E H—» eksikliklerin giderilmesi
talep degerlendirilir yazi ile gonderilir istenir

\

Odenek, Genel Biitge’nin 15.75.00.62-07.3.1.02-1-03.9 tertibinden, Saglik
tesisinin bagh oldugu Malmuidirlugu hesabina aktarilir.

«Odeme Emri Belgesi» Kurum
Bagkan Yardimciligi
makamina imzaya sunulur

7
A 4
H Kurumumuzca tahsis edilen 6denek miktarlar
l http://analitikbutce.saglik.gov.tr adresi
- . o «Kullanici Meniisii>Odenek islemleri» béliimiinden duyurulur.
Maliye Bakanligi'na 6denegin
serbest birakilmasi igin yazi l
ya;lllr Odenek tahsisi yapildiginda; Kurumumuza bildirilen hasta faturalari icin

E Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) web sayfasi altinda,
Harcama Yonetim Sistemi’'ne (HYS) girilerek, saglik tesisi tarafindan 6deme
belgesi diizenlenir

}

Diizenlenen 6deme belgesi hastalara ait sevk belgeleri ve faturalari ile bagh
oldugu Malmudurlugiine teslim edilir

A

Malmudurltigu 6denegi, 6deme belgesindeki banka hesbina aktarir.

Odenek serbest birakilincaya
kadar siireg askiya alinir. Odenek
serbest birakilinca streg kaldigi
yerden devam ettirilir.

\ 4

Tahsilat kaydi yapilir.
102-Banka. BORC
120.01.15.03-(244 Sayili Kanun Geredince Yapilan ikili Anlasmalar)........ ALACAK
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ACIL SERVISE BASVURAN
Uluslararasi Sosyal Giivenlik Sozlesmesi
Kapsamindaki Hastalar

SGK'YA FATURA MUSTEHAKLIK

MI?/YABANCI KiMLIK

N «E : E
EDILIR BELGESi VAR MI? B j
Bkz. EK 8
e — SAGLIK TURiZMi VE TURIST SAGLIGI KAPSAMINDA
_ILGILI SOSYAL SUNULACAK SAGLIK HiZMETLERI HAKKINDA YONERGE
GUVENLIK BIRIMINE CERGEVESINDE UCRETLI HASTA OLARAK DEGERLENDIRILIR.
EVRAKLAR
GONDERILIR

SAGLIK TURIZMi SATIS TARIFESI
UZERINDEN FATURA EDILIR

\ 4

TDMS UZERINDEN Tahakkuk

kaydi yapilir, 120.05 SGK DAN

ALACAKLAR HESBINA BORG ,‘ \ AR Y

600.Yurt Igi Satiglar Hesabina 120.08.02- YURTDISI SIGORTA

ilgili alt hesabina Alacak Kaydi SIRKETLERINDEN ALACAKLAR

yapilir. VEYA 120.11.02- YURTDISI HASTALARDAN

ALACAKLAR (GERGEK KiSILER) BORG KAYDI
601.(01.01-01.99)- YURT DISI
SATISLAR HESABI ALACAK KAYDI

~/

— Bkz.Ek-20

BORC ODENDI Mi?

120.11.02-ALACAK KAYDI
102 BANKALAR HESABI BORC
KAYDI YAPILIR

/
TAHSILAT KAYDI

EK-11
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Saglhk Turizmi ve Turist Saghgi Kapsaminda
Basvuran Hastalar

SIGORTASI VAR MI?
SIGORTA BILGILERINI
iBRAZ EDEBILIYOR MU?

UCRETLI HASTA OLARAK KABUL

iLGiLi SIGORTA SIRKETI iLE
H EDILIR

ILETISIME GECILEREK ~ <«—E
PROVIZYON ALINIR

4
HASTADAN, AVANS YA DA
ONGORULEN TEDAVI BEDELI
TALEP EDILEBILIR

ODEME |
GARANTISI H (Bkz. ilgili Yonerge)
ALINDI MI? l

* SAGLIK TURIZMI FIYAT TARIFESi
UZERINDEN FATURA EDILIR
E

|

FATURASI iLGILI SIGORTA
SIRKETINE, SAGLIK TURIZMi
FiYAT TARIFESI UZERINDEN

FATURA EDILIR

BORC ODENDI Mi?

" it

120.08.02- YURTDISI SIGORTA
SIRKETLERINDEN ALACAKLAR E
VEYA 120.11.02- YURTDISI HASTALARDAN
ALACAKLAR (GERGEK KiSILER) BORC KAYDI
601.(01.01-01.99)- YURT DISI

SATISLAR HESABI ALACAK KAYDI

Y
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ACIL SERVISE BASVURAN

ACIL iSLEMLERI
TAMAMLANDIKTAN
SONRA SEVK

SEVKLi GELDIGi
KURUMA FATURA |«—E SEVK BELGES| VAR MI H—>

EDILIR BELGESI ISTENIR
LE_¢
120. ALACAKLAR HESABININ iLGILI
ALT HESABINA BORC KAYDI YAPILIR SEVK BELGESINi GETIRMEZ iSE UCRETLI
600.01 SAGLIK HiZMETi HASTA OLARAK DEGERLENDIRILIR
GELIRLERI HESABININ iLGILi ALT KAMU SAGLIK HiZMETLERI SATIS TARIFESI
HESABINA ALACAK UZERINDEN FATURA EDILIR
|

BEDELI ODENDI Mi?

BKZ.EK-21
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SAGLIK KURULU RAPORLARI

36 SAYILI KANUNUN 1 iNCi
MADDESININ BiRINCi FIKRASI
HUKMUNDEN MUAF MI?

Y

m

SGK TARAFINDAN
DUZENLENMIS BIR
VK BELGESI VAR M)

E

|

GAZILER,

SEHIT VE GAZIi DUL VE YETIMLERI, SUT HUKUMLERI
ENGELLILER, OGRENCILER VE 2022 SAYILI 65 DOGRULTUSUNDA
YASINI DOLDURMUS MUHTAG, GUGSUZ VE SGK’YA FATURA EDILIR

KiMSESIZ TURK VATANDASLARINA AYLIK
BAGLANMAS| HAKKINDA KANUN
KAPSAMINDAKI KiSILER ’—1
E
Vi

/ EHLIYET, ISE GIRIS VB.
DURUM BILDIRIR
RAPORLAR

UCRETLI HASTA
OLARAK
DEGERLENDIRILIR

KATILIM PAYI ALINMAMASI iGN
PROVIZYON ALINMAZ

120.05.01- SOSYAL GUVENLiIK KURUMU

HESABININ iLGiLi ALT HESABINA BORC
UCRET ALINMAZ KAYDI YAPILIR
600.01.-SAGLIK HiZMETi
GELIRLERI HESABININ iLGiLi ALT HESABINA

ALACAK KAYDI YAPILIR.

KAMU SAGLIK HiZMETLERI SATIS TARIFESi
UZERINDEN FATURA EDILIR

A 4
MUHASEBELESTIRILMESI

FATURALANDIRILAMAYAN SAGLIK KURULU TAHAKKUKLARI
994.05 BORCLU HESAP,

995.05 ALACAKLI HESABI

\ 4
120.11.01-YURTIGi GERGEK KiSILERDEN
ALACAKLAR BORG

600.01 SAGLIK HiZMETi
GELIRLERI HESABININ iLGiLi ALT HESABINA
ALACAK

UCRETINi ODEDI Mi?

120.11.01-YURTICI GERGEK KISILERDEN
ALACAKLAR HESABINA ALACAK
102.01-VADESIZ HESABININ VEYA
100.01-KASA HESABININ ILGILI ALT
HESABINA BORC

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu

Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimcihgi
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SAGLIK KURULU RAPORLARI

m

4736 SAYILI KANUNUN 1 iNCi

MADDESININ BIiRINCi FIKRASI H— EHLIVET, ISE GIRi5 V8.

\ 4

ASKER/EMNIYET SINIFI OGRENCI
ADAYLARI iLE GOREVDE BULUNAN
PERSONEL iLE ASKERI OGRENCILER

Y

MENSUP OLDUGU
KURUMDAN SEVKi

DURUM BILDIRIR
RAPORLAR

HUKMUNDEN MUAF MI?

4

UCRETLI HASTA
OLARAK
DEGERLENDIRILIR

v
4

VAR MI?

h 4
UCRET ALINMAZ

'KATILIM PAYI ALINMAMASI iCIN
PROVIZYON ALINMAZ

KAMU SAGLIK HiZMETLERI SATIS
TARIFESI UZERINDEN FATURA
EDILIR

UCRETINi ODEDI Mi?

BKZ.EK-21

120.11.01-YURTICi GERCEK KiSiLERDEN
ALACAKLAR HESABINA ALACAK
102.01-VADESIZ HESABININ VEYA
100.01-KASA HESABININ iLGILi ALT
HESABINA BORC
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T SANLTE BARANLIN - ACTL sadiLK
EIZMETLERI GENEL MUTHIRL DT - BUTGE
33163921

3304200 1543 - 39342331 F BALLSS ¢ I
) I.C. ~ GOG3N T35
SAGLIK BAKANLIGI

1 Sk Rty Acil Saghk Hizmetleri Genel Miidiirligii

Sayr : 30042531/841.99
Konu :  Ambulans Yakit Giderleri Hk

TURKIVE KAMU HASTANELERI KURUMUNA
(Mali Hizmetler Baskan Yardimciliz)

Tlgi: 22.04.2014 tarih ve 5514.117 sayil yazimz.

Ilgi tarih ve sayili vazimzda, (B) tipi entegre acil saghi istasvonlan bulunan deviet
hastanelerinde acil saglik hizmeti veren ambulanslann vakit miderlerinin hangi knrom o
tarafindan Sdenecefi konusunda bilgilendirme istenmeltedir.

112 Acil saglik hizmeti veren ambulanslann akaryalst giderlenn, ambulansin
aymiyatuun kayvith olduge knmm/dmming tarafindan karsilanmasi gerebmektedir.

Prof. Dr. Ali COSEUN
Genel Miidi

Acil Saglk Hizmetler Genel Midirlagi/Bitee Birmi Mithatpasa Caddesi Mo: 3 B Blok 06434
Sibhiye/ ANEAFRA

Ad cL LI I 0 ML AIINEOE 1T NAET AT COS 1% ©TRA_T. L L e 7T W0 _a
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T . SAGLIC BARANLIG . SAGLIE HESMETLER]
VEL MUTURLDAD - nmumm
* LI"I"GLI'.MMLﬂl] m\.mz

. T.C )
(9) R v || ] II|II|III|IIII|||I

Sayt  : 6404779523642684/
Konu : Ambulans Ueretleri

TURKIVE KAMU HASTANELERI KURUMU BASKANLIGINA
Tlgi: 30.12.2013 tarihli ve 5451.270050 sayih yazmmz.

Digzide kayith yazmuz eki Bingdl I Eamm Hastanelen Birligi Genel Sekreterlizinin
16.12.2013 tamhli 13831 sayih; Bingdl Devlet Hastanesinde tedavi sonrasmda eve nakil
edilmesi gereken hastalar igin ambulans, gofor, hizmetli ve saghk ekibi gérevlendirmeleri
yapuarak hizmet verildifinden bahisle, s8z konuso hizmet bedellenmn fahwralandinlmasina
ihskin Saghk Uygulama Teblifinde hethangi bir fiyatlandima buhmmadifmdan
fiyatlandirmanm nasil yaplacag, bedellennin tahsil edilip edilmeyecegine iliskin goriig talep
edilen yazs incelennmigtir.

Bilindifi iizere; Sosyal Giivenlik Eumumu hak sahiplen ile bunlann bakmakla
yiikiimld oldugu kigilerin tedavi giderlen Bakanlifimmz ile Kurum arasmda imzalanan
“Gitiri Bedel Uzennden Saghk Hizmeti Almm Sazlesmes:” hiikiimlerine gore yimitilmekte
ve ddemeler global olarak yapilmaktadir. Global biitce Gdeme kalemlen igensinde 112 Acil
Saghk Hizmetlen kapsamunda sunulan ambulans hizmetlen yer almakta olup, bumun disinda
hak sahiplen i¢in yol giderlen Saghk Uygolama Tebliginm 2.5.3.C - Yurt dis1 yol, giindelik
ve refakatci giderleri baglikh maddesi kapsaminda kisilere ddenmektedir.

Dz yazda belirtilen hizmetlern herhangi bir sekilde Kuruma fatura edilmesinin

miimkiin bulunmadif hususunda;
Bilgilennizi rica edenm_
Dt. [smail SERDAROGLU
Bakan a.
Dianre Bagkam

2 Sosyal Gaventik Uygulamalen, Dairesi Bagkanh: Ayrmhl bilzi igin irtibat: D TURAM

Raizgarh Caddesi Plevne Soksk no:7 Ulus/Ankara

Tel: 0 (312) 31245389 /164 Faks: 0 (317) 3124 5515

Babelge 3070 sayh elekironik inmra kamma gore givenli elekironik imza ile inralannmstr.
Exrakm elektronik imzah suretme hetpo'e-helpe saplik. zow i adresinden Bdace]e-dafl-4cF-b4d0-acoddb Toecal? kodu ile erigebilirsiniz.
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SAGLIK TARAMALARI
Periyodik Muayene, Sozlesme Yenileme Raporlari, Siift Gorev Yapar/Yapamaz, Yurtdisi Gorev Yapar/
Yapamaz, Sozlesmeli Subay ve Astsubay Aday Raporlari, Goreve Yonelik Periyodik Koruyucu Saglik

4736 SAYILI KANUNUN 1 iNCI
MADDESININ BIRINCI FIKRASI
HUKMUNDEN MUAF MI?

E

!

SGK TARAFINDAN
DUZENLENMIS BiR
SEVK BELGESI VAR MI?

l E

ASKER/EMNIYET SINIFI OGRENCI SUT HUKUMLERI
ADAYLARI iLE GOREVDE BULUNAN DOGRULTUSUNDA SGK’YA H
PERSONEL iLE ASKERI OGRENCILER FATURA EDILIR

(KAMU KURUMU CALISANLARI) 'E

A 4
120.05.01.03. DIGER SGK KAPSAMINDAKI ALACAKLAR, MEDULA
SISTEMINE KAYDI YAPILAMAYANLAR HESABINA BORC
600.01 SAGLIK HiZMETI GELIRLERI HESABININ ILGILI ALT
HESABINA ALACAK

CALISTIGI
KURUMDAN SEVKi

VAR MI?

UCRET ALINMAZ

EHLIYET, iSE GIRiS VB.
DURUM BILDIRIR
RAPORLAR

| UCRETLI HASTA OLARAK

DEGERLENDIRILIR

KATILIM PAY! ALINMAMASI iCIN
PROVIZYON ALINMAZ

KAMU SAGLIK HiZMETLERi SATIS TARIFESI
UZERINDEN FATURA EDILIR

120.11.01-YURTICI GERGEK KiSILERDEN
ALACAKLAR HESABINA ALACAK

BKZ.EK-21

102.01-VADESIZ HESABININ VEYA
100.01-KASA HESABININ iLGiLi ALT
HESABINA BORC

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu
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HASTANIN BASKA BiR HASTANEYE

AGLIK TURIZMI VI
TURIST SAGLIGI H—
KAPSAMINDA MI?

m

\ 4

AMBULANS HiZMETLERI SAGLIK
TURIZMIi SATIS TARIFESI v
(ZERINDEN YURT DISINDA YASAYAN T.C.
FATURALANDIRILIR VATANDASLARI DAHIL 112 ACIL
SAGLIK HiZMETLERI UCRETSIiZ
VERILIR
[ 7
A\ 4
GELIR, iLK MUDAHALEYI YAPAN
HASTANENIN DONER
SERMAYESINE YATIRILIR v
112 KAMUTA KONTROL HASTANENIN KENDI
MERKEZLERI ARACILIGI AMBULANSI ILE
ILE YAPILIRSA YAPILIRSA

[ |

4

AMBULANSIN AYNIYATI HASTANEYE AIT ISE
HASTANE TARAFINDAN, 112 YE AIT ISE 112 TARAFINDAN
YAKIT GIDERLERI KARSILANIR

ja——
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120.11.02 YABANCI HASTALARDAN ALACAKLAR HESABINA BORC KAYDI
601.YURT DISI SATISLAR HESABINA iLGILI ALT HESABINA ALACAK
KAYDI YAPILIR.

SAGLIK TURIZMi FiYAT TARIFESI UZERINDEN FATURA EDILIR |

\ 4

(UCRETLi YABANCI HASTA ALACAK TAKiBD

102 BANKALAR HESABI VEYA
100-KASA HESABI BORGC KAYDI

120.11.02-ALACAK KAYDI YAPILIR |€—E BORG BILGILENDIRME DUZENLENIR '«
/.
!
TAHSILAT KAYDI
1-BORCUN EN AZ iKi DEFA VADESININ UZATILMIS OLMASI
2-EN AZ iKi DEFA YAZI iLE BiLDIRILMi$ OLMASI
3-PROTESTO EDILMi$ OLMASI | ALACAK AVUKATLIK HiZMETLERi TARAFINDAN TAKiP EDILECEGINDEN DOLAYI GENEL SEKRETERLIKGE HUKUKi
4-iCRA SAFHASINA AKTARILMIS OLMASI " HASTANE YONETIMINCE GENEL SEKRETERLIGE YAZILI BILDIRIM YAPILIR. > ALACAK TAKIBi BASLATILIR.
YUKARIDAKiI MADDELERIN HERHANGI BiRiSiNiN
UYGULANDIGINDA BORG $UPHELI HALE GELIR.
128.5UPHELI TICARI ALACAK BORG
120.11.02 YURT DISI GERGEK KISILERDEN ALACAKLAR HESABI ALACAK | ILGILI ALACAK TAKiBI HESAPLARINA AKTARILMASI
(ALACAGIN SUPHELI HALE GELMESI) [ iCIN MUHASEBE BIRIMINE BILDIRIMDE BULUNUR.
/-
!
654 KARSILIK GIDERI BORG T
129 SUPHELI TICARi ALACAK KARSILIGI ALACAK |« E:
(IHTIYATLILIK GEREGI KARSILIK AYIRMA)
102 BANKALAR HESABI VEYA
. 100-KASA HESABI BORG
GELEN ALACAGA - )
ARSILIK AYRILA KARSILIK AYRILDI 128 SUPHELI ALACAKLAR HESABI
E ALACAK TAHSIL HA ALACAK o
EDILDi Mi? (SUPHELI ALACAGIN TAHSILI)
v i = 7 HUKUKi GORUS ALINACAK
129 SUPHELI TICARI ALACAKLAR 659 DIGER OLAGAN GIDER VE ZARARLAR S
102 BANKALAR HESABI VEYA KARSILIGI HESABI BORG HESABI BORG
100-KASA HESABI BORG 128 SUPHEL] ALACAKLAR HESABI 128 SUPHELI ALACAKLAR HESABI ALACAK
128 SUPHELI ALACAKLAR HESABI ALACAK ALACAK

(SUPHELI ALACAGIN TAHSILI)
/.

/
129 SUPHELI TICARI ALACAKLAR KARSILIGI HESABI
BORG

AMU ZARARINI
NEDENIi PERSONEL
ISE

644 KONUSU KALMAYAN KARSILIKLAR ALACAK
(KARSILIGIN KAPATILMASI)

KAMU ZARARININ
NEDENIi PERSONEL iSE

135.PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI BORG
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR
HESABI ALACAK
/.

/
102 BANKALAR BORG KAYDI

135 PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI
ALACAKLI
PERSONELDEN TAHSILAT KAYDI

135.PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI BORC
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR HESABI ALACAK
/.
!
102 BANKALAR BORG KAYDI
135 PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI ALACAKLI EK-20
PERSONELDEN TAHSILAT KAYDI "

51
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120.11.01-YURTICI GERGEK KiSILERDEN ALACAKLAR BORG

\ 4

@CRETLi T.C. VATANDASI HASTA ALACAK TAKiBD—} KAMU SAGLIK HiZMETLERI SATIS TARIFESI UZERINDEN FATURA EDILIR

600.01 SAGLIK HiZMETi GELIRLERi HESABININ iLGiLi ALT HESABINA ALACAK

102 BANKALAR HESABI VEYA
100-KASA HESABI BORG KAYDI
BORG ODENDI P

120.11.01-YURTICi GERGEK KiSiLERDEN L ) . :
ALACAKLAR HESABI ALACAK KAYDI YAPILIR = Mmi? - ECRCBICIERDIRMELZENEE NS
/.

/
TAHSILAT KAYDI

H
\ 4
1-BORCUN EN AZ iKi DEFA VADESININ UZATILMIS OLMASI

2-EN AZ iKi DEFA YAZI iLE BILDIRILMI$ OLMASI
3-PROTESTO EDILMi$ OLMASI ALACAK AVUKATLIK HiZMETLERi TARAFINDAN TAKiP EDILECEGINDEN DOLAYI GENEL SEKRETERLIKGE HUKUKi
4-iCRA SAFHASINA AKTARILMIS OLMASI » HASTANE YONETIMINCE GENEL SEKRETERLIGE YAZILI BIiLDIRIM YAPILIR. > ALACAK TAKiBi BASLATILIR.

YUKARIDAKiI MADDELERIN HERHANGI BIRIiSINiN
UYGULANDIGINDA BORG SUPHELI HALE GELIR.

128.5UPHELI TICARI ALACAK BORG
120.11.01-YURTIGi GERGEK KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI ALACAK | ILGILI ALACAK TAKIBi HESAPLARINA AKTARILMASI
(ALACAGIN SUPHELI HALE GELMESI) [~ iCIN MUHASEBE BiRIMINE BiLDIiRiIMDE BULUNUR.
/.

102 BANKALAR HESABI VEYA
100-KASA HESABI BORG

128 SUPHELI ALACAKLAR HESABI
ALACAK
(SUPHELI ALACAGIN TAHSILI)

654 KARSILIK GIDERi BORG
| 129 SUPHELI TICARI ALACAK KARSILIGI ALACAK
(IHTIVATLILIK GEREGI KARSILIK AYIRMA)

KARSILIK AYRILDI
MI?

KARSILIK AYRILA
ALACAK TAHSIL

E AN AT
EDILDI Mi? ; A . ‘:
659 DIGER OLAGAN GIDER VE ZARARLAR HUKUKi GORUS ALINACAK
v HESABI BORC
= — 128 SUPHELI ALACAKLAR HESABI ALACAK
129 SUPHELI TICARI ALACAKLAR
102 BANKALAR HESABI VEYA KARSILIGI HESABI BORG
100-KASA HESABI BORG 128 SUPHELI ALACAKLAR HESABI
128 SUPHELI ALACAKLAR HESABI ALACAK ALACAK
(SUPHELI ALACAGIN TAHSILI)
/.
!
129 SUPHELI TiCARI ALACAKLAR KARSILIGI HESABI NEDENIi PERSONEL
BORC iSE
644 KONUSU KALMAYAN KARSILIKLAR ALACAK KAMU ZARARININ
(KARSILIGIN KAPATILMASI) NEDENi PERSONEL ISE ¢
A4
135.PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI BORG 135.PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI BORG
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR HESABI ALACAK 649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR HESABI ALACAK
/. /.
/ /
102 BANKALAR BORG KAYDI 102 BANKALAR BORG KAYDI
135 PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI ALACAKLI 135 PERSONELDEN ALACAKLAR HESABI ALACAKLI
PERSONELDEN TAHSILAT KAYDI PERSONELDEN TAHSILAT KAYDI
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