
 

 

 

 

 

 

                                                                      

  

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HASTA, TIBBİ SOSYAL HİZMET BİRİMİNE 

KONSÜLTE EDİLİR 

YABANCI UYRUKLU, MÜLTECİ, SIĞINMACI HASTALARA YÖNELİK PSİKO-SOSYAL HİZMET SÜRECİ 

 

HASTANIN PSİKO-SOSYAL, EKONOMİK DESTEK VE DANIŞMANLIK İHTİYACI 

VAR İSE; 

 

HASTANIN ÖYKÜSÜ ALINARAK HASTA 

GÖRÜŞME FORMU DOLDURULUR. 

TÜM HİZMET ALIM 

SÜRECİNDE “SAĞLIK 

BAKANLIĞI ULUSLARARASI 

HASTALAR İÇİN 

TERCÜMANLIK HATTI” 

KULLANILARAK TERCÜME 

DESTEĞİ ALINIR. 

HASTAYA PSİKO-SOSYAL DESTEK VE 

DANIŞMANLIK HİZMETİ SUNULUR. 

SOSYAL GÜVENCESİ OLMAYAN/AYNİ VE 

NAKDİ YARDIMA İHTİYACI OLANLARA 

SUNULACAK DESTEK HİZMETİ KOORDİNE 

EDİLİR. 

 

HASTA YAKINLARI İLE PSİKO-

SOSYAL ÇALIŞMA YAPILIR. 

İHTİYAÇ DUYULAN 

KAYNAKLARA 

YÖNLENDİRİLEREK 

DANIŞMANLIK HİZMETİ 

SUNULUR. 

HASTANIN YAKINI YOK İSE 

HASTANE HİZMETLERİ VE 

HİZMET ALIM SÜRECİNDE 

HASTAYA REFAKAT ETMEK 

ÜZERE SAĞLIK DESTEK 

PERSONELİ 

GÖREVLENDİRİLİR. 

HASTA HASTA YAKINI 

HASTAYA ÜLKEMİZE GİRİŞLER SONRASI 

İKAMETLERİNİ SÜRDÜREBİLECEKLERİ KABUL 

MERKEZLERİ VE UYDU İLLER, TEDAVİ 

GİDERLERİ İÇİN DESTEK ALINABİLECEK 

YERLER, SOSYAL YARDIM HAKKI, AİLE VE 

SOSYAL POLİTİKALAR BAKANLIĞINA BAĞLI 

OLAN KURUM VE KURULUŞLARA 

YERLEŞTİRME İŞLEMLERİ HAKKINDA BİLGİ 

VERİLİR. 


