Kurumlara Yonelik Bilgilendirme

Kurumlarin degerlendirilecekleri giinler, degerlendirme tarihinden en geg bir

1 hafta 6nce www.kalite.saglik.gov.tr adresinden ilan edilir.
Degerlendirme siireci ile ilgili talep, soru, goris ve oneriler skskalite@gmail.com

7 ) adresinden yada Baskanhgimizin kurumsal telefon hatlarindan o ilin sorumlusu
3 olan Merkezi Degerlendirme Komisyonunda goérevli baskanlik yetkilisine
:5 iletilmelidir.

“E’ 3 Kurumlar, Baskanlik faaliyetlerini ve uygulamalardaki gelismeleri takip ederek
% bilgilerini glincellemelidir.

s 4 Degerlendirme siiresince degerlendirme ekibinin kullanimina bir oda tahsis

E edilmeli, odada internet erisimi olan bir bilgisayar ve yazici bulunmalidir.

e 5 | Degerlendirme 08.00 - 19.00 saatleri arasinda yapilir.

(=]

Acilis toplantisi igin, bilgisayar ve projeksiyon cihazinin bulundugu bir toplanti

6 salonu hazirlanmalidir.

2 Degerlendirme ekibi agilis toplantisi 6ncesi kalite yonetim direktori ile strece
iliskin toplanti yapmalidir.

8 Degerlendirme, saat 08.00 'de agllis toplantisi ile baslar, kapanis toplantisi ile

biter.

Acilis toplantisina asgari, kurumun en Ust yoneticisi, tibbi hizmetler, hemsirelik

9 | hizmetleri ile idari hizmet yoneticileri, kalite yonetim direktori, komite baskanlari
ve degerlendirilecek bolimlerin bélim kalite sorumlulari katilmalidir.

Degerlendirme sirasinda degerlendirme ekibine sadece kurumun (st yoneticisi
10 |ve/veya Ust yonetimden bir temsilci, kalite yonetim direktorii ve degerlendirilen

(] bolimin bolim kalite sorumlusu eslik etmelidir.
E 11 Kurum, degerlendirme ekibinin istedigi dokiimani, belge ve kayitlari ibraz
= etmelidir.
2 12 Degerlendirme siirecinde, degerlendirme ekibinin uygulama alanlarina girisleri
80 saglanmalidir.
8 Ozel kiyafet giyilen, koruyucu ekipman kullanilan uygulama alanlarina giriste
13 degerlendirme ekibi igin 6zel kiyafet ve koruyucu ekipman temin edilmelidir.
14 Kurum c¢alisanlari, degerlendirme ekibinin standartlar ve degerlendirme siireci ile
ilgili sorularina cevap vermelidir.
15 | Degerlendirme sirasinda verilen molalara ekip sorumlusu karar vermelidir.
16 Kurumlar, degerlendirme ekibine 6gle yemegini hastane yemekhanesinden ikram
edilmelidir.
17 | Degerlendirme ekibine higbir sekilde hediye teklif edilmemelidir.
5 Degerlendirme sonucu hakkinda bilgilendirme Baskanlik tarafindan yapilacak
= 18 o . -
= olup, sonuglar hakkinda ayrica bilgi talep edilmemelidir.
8 19 Degerlendirme siirecinde kurum hakkinda elde edilen bilgi ve belgeler gizli
(] kalacak olup Ggiincu taraflarla paylasilmayacaktir.
E Kurumlar degerlendirme siirecine iliskin goriis ve dnerilerini Baskanlik biinyesinde
= 20 | kurulan Merkezi Degerlendirme Komisyonuna skskalite@gmail.com adresi
2 araciligiyla iletebilirler.
% ’1 Surece iliskin "Kurum Anketi" Kurumsal Kalite Sistemi (www.kks.saglik.gov.tr)
(= Uzerinden degerlendirme sonrasinda 3 giin iginde doldurulmaldir.




