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Saglik Bakanlig1 olarak son 10 yilda saglik alaninda ortaya konan paradigma degisikligi
ve beraberinde yasanan olumlu gelismeler saglik sistemimizde onemli basarilar elde
edilmesini saglamistir. Bu paradigma degisikliginin oldugu alanlardan biride hi¢ kuskusuz
kaliteli saglik hizmeti sunumu ve hasta/¢alisan giivenliginin saglanmasidir.

Bu amagla saglik kurumlarinda sunulan hizmetin kalitesinin artirilmasi ve hasta-calisan
giivenliginin saglanmasi adina basta saglik calisanlari olmak iizere saglhigm tiim
paydaslarin1 bir araya getiren Uluslararasi Saglikta Performans ve Kalite Kongreleri
diizenlenmekte ve diizenlenen bu aktiviteler artik saglik sistemimizde bu alanda 6nemli bir
boslugu doldurmaktadir. Bu kongreler vasitasiyla kurumlarda 6zellikle hasta ve calisan
giivenligi kiiltliriiniin yerlestirilmesi, saglik yoneticileri/calisanlar1 arasinda biiyiik bir
farkindalik olusturulmasi saglanmaktadir.

Bu amagla 02 — 04 Mayis 2013 tarihleri arasinda Ankara ilinde gerceklestirecegimiz “IV.
Uluslararas1 Saglikta Performans ve Kalite Kongresi” hasta ve ¢alisan giivenligi ekseninde
pratik uygulamalari i¢inde barindiracak sekilde tiim saglik profesyonellerini bir araya
getirecektir.

Ulkemiz igin kendi alaninda verimli ve etkin bir bilgi paylasim ortam olusturmay1
hedefleyen bu kongreye saglik calisanlari, saglik yoneticileri, akademisyenler ile tiim

paydaslarin katilimini bekler, hep birlikte basarili bir kongre gecirmeyi temenni ederiz.
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Onemli Tarihler

Bildirilerin Teslimi ve Kabulii

Bildiri Ozetlerinin Teslimi: 01 Haziran 2012
On Kabullerin ilani: 20 Temmuz 2012

Tam Metinlerin Teslimi: 19 Ekim 2012
Kabul Edilen Bildirilerin ilani: 28 Aralik 2012

Tanitim Standi

Basvuru Tarihi: 28 Eylil 2012 — 25 Ocak 2013
Basvuru Sonuglarinin ilani: 15 Subat 2013

3.Hizmet Kalite Standartlari Bilgi Yarismasi

Bagvuru Tarihi: 25 Ocak — 01 Subat 2013
Sinav Tarihi: 22 Subat 2013
Sonuglarin ilani: 01 Mart 2013

3.Ulusal Saglikta Kalite ve Giivenlik Odiilleri

Son Bagvuru Tarihi: 07 Aralik 2012
Sonuglarinin ilani: 28 Subat 2013
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Kongre Konu Basliklari

Saglkta Ulusal Kalite Sistemleri ve Tiirkiye Modeli
Calisan Giivenliginde Yeni Yaklagimlar

Hasta Giivenliginde Yeni Yaklagimlar

Cevreci Hastaneler ve Cevre Giivenligi

Hasta Bakim Hizmetlerinde Kalite

Teshiste Kalite

Tedavide Kalite

Ulusal Renkli Kodlar

Laboratuvar Giivenligi

Sterilizasyon Siiregleri ve Roller

SKS ve Akreditasyon

SKS Degerlendirme Metodu

SKS Degerlendiricilerinden Dipnotlar

Giivenlik Raporlama Sistemi ve Onemi

SKS Egitimleri

SKS Uygulamalari

Kurumsal Basarida Liderlik

Saglik Hizmetlerinde Kalite ve Teknoloji

Kalite iyilestirme Calismalarinin Ekonomik Boyutu
Hekim Akreditasyonu

Bilgi Giivenligi

Saglik insan giicii Yetistiren Kurumlarda SKS Egitimi
Saglik Hizmetlerinde Egitim

Saglik Hizmetlerinde Risk Analizi ve Yonetimi
Saglikta iletisimin Onemi ve Bilgi Yonetimi

Saglik Calisanlarinda Mobbing ve Motivasyon
Memnuniyet Olgiimii ve Onemi

Verimli Hastaneler




