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"Saghkta Kalite Yonetimi" Egitim Programi

Genel Bilgiler

Egitim Program Sorumlulari: Uzm. Ozlem ONDER — Uzm. Umut BEYLIK

Hedef Kitle: Saglk Calisanlari

Kontenjan: 50 kisi

Egitim Dokiimani: Katilimcilara elektronik ortamda “Saglkta Kalite Yonetimi Ders Notlarn”
verilecektir.

Toplam Ders Saati: 23 saat

Sinav Yeri: Ankara

Sinav Sekli: Sinav 50 adet coktan secmeli ve 3 adet klasik sorudan olusmaktadir.

Basari Belgesi: 70 puan ve (izeri alanlara Basari Belgesi verilecektir.

Egitim Takvimi

Basvuru Donemi : 04 - 18 Kasim 2013

Basvuru Sonuglarinin ilani  :02 Aralik 2013

Egitim DOonemi :07 Ocak 2013 - 10 Mart 2014
Sinav Tarihleri :Final Sinavi - 29 Mart 2014

Butlinleme Sinavi - 19 Nisan 2014

Saghkta Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanhg:
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"Saghkta Kalite Yonetimi" Egitim Programi

Sl\';: Dersler -
1 | Tarkiye'de Saglikta Kalite Yolculugu 1
2 | Saglikta Kalite Standartlarinin Yapisi ve Hedefleri 1
3 | Saglikta Akreditasyon Sistemi 1
4 | Saghkta Kalite Degerlendirmelerinin Gelisim Sireci 1
5 Saglikta Kalite Degerlendirmelerinde Paydaslar, Kurallar ve

Sorumluluklar

6 |liletisim Yonetimi

7 | Dokiman Yonetim Sistemi 1
8 | Oz Degerlendirme Siireci 1
9 | Hasta Glvenligi 1
10 | Enfeksiyonlarin Kontroli ve Onlenmesi 1
11 | Guvenli Cerrahi Uygulamalari 1
12 | Hasta Diismelerinin Onlenmesi 1
13 | Hasta Kimliginin Dogrulanmasi 1
14 | Hasta Bilgilendirilmesi ve Riza 1
15 | Ulusal Renkli Kodlar 1
16 |Radyasyon Givenligi 1
17 | Givenlik Raporlama Sistemi 1
18 | Tibbi Cihaz Kalibrasyonu 1
19 |Bilgi Yonetimi 1
20 |indikatdr Yonetimi 1
21 |Saglikh Galisma Yasami 1
22 | Saglik Hizmetlerinde Risk Yonetimi 1
23 | Sunum Hazirlama Teknikleri ve Etkili Sunum 1
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iletisim Bilgileri

e-SKS Akademi Hakkinda Detayl Bilgi icin:

Kalite Egitimleri Birimi Tel: (312) 458 50 08 - e-Posta: bilgi@esksakademi.com

Teknik Bilgi ve Yardim igin: Bilgi Yonetimi Birimi / Muammer Aksu

Tel: (312) 434 11 80 - e-Posta: bilgi@esksakademi.com

Web Adresi: www.esksakademi.saglik.gov.tr / www.esksakademi.com

Teknik Gereksinimler

Asgari Sistem Ozellikleri ve Teknik Ekipman:
» Adobe Flash Player
» 2 GBRam (en az)
> 2 MB internet (en az)

» Hoparlor veya Kulakhk, Mikrofon, Web Kamerasi

Egitim Sureci Hakkinda Bilgilendirme

» Egitimler cercevesinde gerceklestirilecek olan derslere, kullanici adi ve sifresi ile
belirlenen tarihlerde belirtilen saatler arasinda giris yapilabilecektir.

» Katihmcilarin kullanici adi ve sifreleri e-posta adreslerine génderilecektir.

» Egitim programlar tarafiniza génderilen kullanici adi ve sifreyle giris yapilarak, acilan
saglik calisani sekmesinden izlenebilecektir.

» Ders videolar! program bitimine kadar sistemde aktif olarak yer alacak olup tekrar
izlenebilecektir.

» Egitimler es zamanli verilmeyecegi icin, egitim konusu ile ilgili sorular katilimcilar
tarafindan ders adi belirtilmek sureti ile bilgi@esksakademi.com e-posta adresine
gonderilmelidir. Gonderilen sorularin cevaplari katilimcilarin e-posta adreslerine
gonderilecektir.

» Yapilan egitimler sonunda katilimcilara basari degerlendirmesi yapilacaktir, sinavda

klasik ve coktan secmeli sorular yer alacaktir. Sinav yeri Ankara ili olup, sinav
hakkinda detayl bilgilendirme egitimler sonunda yapilacaktir.
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» Egitim programlarinda kullanilan dokimanlarin tim haklari Saghk Bakanligi’'na ait
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olup, dokiimanlarin kopyalanmasi, ¢cogaltilmasi, indirilmesi vb. yasaktir.
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