RISK ANALIZi VE SUREKLI DENETIM YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu yo6nergenin amaci, Sosyal Giivenlik Kurumunun icra ettigi biitiin
faaliyetlerine yonelik risk analizi ve siirekli denetim ile ilgili ¢alismalarin yiriitilmesine
iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yiiriitiilen biitiin is ve islemleri
kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yo6nerge, 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanununun 3 {incii
maddesinin 2 nci fikrasinin (a) bendi, 17 nci maddesinin 1 inci fikrasinin (a) bendi, 5510
sayili Kanunun 59 uncu maddesinin 1 inci fikrasi ile Rehberlik ve Teftis Baskanligi
Yonetmeliginin 7 nci maddesine istinaden hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu y6nergede yer alan;

a) Kurum: Sosyal Giivenlik Kurumunu,

b) Baskan: Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanini,

c) Kurul: Merkezi Risk Analizi ve Degerlendirme Kurulunu,

¢) Kurul Bagskani: Merkezi Risk Analizi ve Degerlendirme Kurulu Baskanini,

d) Grup Baskanhg:: Risk Analizi ve Siirekli Denetim Grup Bagkanligini,

e) Grup Baskani: Risk Analizi ve Siirekli Denetim Grup Baskanini,

f) Saghk Uygulama Tebligi (SUT): Kurum tarafindan yayimlanan ve hizmetin
verildigi tarihte yiiriirliikte olan Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebligini,

g) Saghk Hizmeti Sunucusu (SHS): SUT’ta belirtilen, Saglik Bakanliginca
basamaklandirilmis; serbest eczaneler, ikinci basamak resmi saglik kurumu, ikinci basamak
0zel saglik kurumu, tiglincli basamak resmi saglik kurumu, saglik hizmet sunumu bakimindan
basamaklandirilamayan saglik kurumlari/ kuruluslari, saglik hizmet sunumu bakimindan
basamaklandirilamayan diger saglik hizmet sunucularini

h) Medula: Sunulan saglik hizmetlerine iliskin bilgiler ile karsiligi 6deme
islemlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi i¢in kullanilan Kurum bilgi islem sistemini,

i) Sozlesme: Sosyal Giivenlik Kurumunun, 6zel saglik hizmeti sunuculart ve
optisyenlik miiesseseleriyle imzalamis oldugu yirirlikteki saglik hizmeti satin alim
s6zlesmesini,

j) Protokol: Sosyal Giivenlik Kurumunun, Ikinci ve Ugiincii Basamak Resmi Saglik
Kurumlar1 ile imzalamis oldugu yiiriirliikkteki protokol ve Tiirk Eczacilart Birligi iiyesi
eczanelerden ilag teminine iliskin yiiriirliikkteki protokolii

k) Mevzuat: Kanun, tiiziik, yonetmelik, teblig, genelge, yonerge, genel yazi, usul ve
esaslari,

ifade eder.
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IKINCI BOLUM
Risk Analizi ve Siirekli Denetim Siirecinin Organlari ve Gorevleri

Risk Analizi ve Siirekli Denetim Siirecinin Yiiriitme Organlari

MADDE 5- (1) Risk Analizi ve Siirekli Denetim ile ilgili is ve islemler asagidaki
organlar tarafindan yuriitiiliir.

a) Merkezi Risk Analizi ve Degerlendirme Kurulu,

b) Risk Analizi ve Siirekli Denetim Grup Baskanligi,

¢) Koordinatér Sosyal Giivenlik il Miidiirliikleri.

Kurulun Olusumu

MADDE 6- (1) Kurul; Baskanin baskanliginda, Rehberlik ve Teftis Baskani,
Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirii, Sigorta Primleri Genel Miidiirii, Genel Saglik Sigortasi
Genel Miidiirti, Hizmet Sunumu Genel Miidiirii, Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkani,
Strateji Gelistirme Bagkani ile Grup Baskanindan olusur. Baskanin katilamadigi durumlarda,
Kurula Rehberlik ve Teftis Baskani1 baskanlik eder.

(2) Gerek duyulmasi halinde Kurul Baskani, Rehberlik ve Teftis Baskanliginin
Ankara, Istanbul ve Izmir Grup Baskanlarinin da Kurul toplantilarina katilmalari saglar.

(3) Goriis ve bilgilerine gerek duyulan kurum ve kuruluslarin temsilcileri oy hakki
olmaksizin Risk Analizi ve Degerlendirme Kurulu toplantisina ¢agrilabilir.

Kurulun Gérevleri ve Calisma Usulii

MADDE 7- (1) Kurulun gorevi, risk analiz sonuglarin1 degerlendirerek sosyal
giivenlik suiistimallerinin 6nlenmesine yonelik ¢aligmalar1 planlamak ve uygulamayla ilgili
birimler arasinda koordinasyon saglamaktir.

(2) Rehberlik ve Teftis Baskani, Kurul toplantilarini diizenlemek ve gerektiginde
olaganiistii toplantiya ¢agirmak, c¢alismalarin verimli ve etkin bir sekilde yiiriitilmesini
saglamak, toplantilarda alinan karar ve Onerileri ilgili makamlara bildirmekle gorevli ve
yetkilidir.

(3) Kurul iiyeleri, alinan kararlarin kendi birimlerinde etkin bir sekilde uygulanmasini
takip etmek ve sonuglarini Grup Baskanligina bildirmekle gorevlidir.

(4) Kurul, Ocak, Mayis ve Eyliill aylarinda olmak iizere yilda ii¢ kez olagan olarak
toplanir. Kurulun toplantilarina 6 nct maddede sayilan iiyeler veya bunlarin herhangi bir
nedenle islerinden gegici veya siirekli olarak ayrilmalari durumunda, yerlerine usuliine uygun
sekilde gorevlendirilen vekilleri istirak eder.

(5) Kurulun olagan toplanti giindemi, tarihi ve yeri Grup Baskanliginca belirlenerek
toplant1 tarihinden en az onbes giin dnce liyelere bildirilir.

(6) Kurul, oy hakki bulunan iiye sayisinin yarisindan bir fazlasi ile toplanir. Kararlar,
toplantiya katilan iiyelerin ¢cogunlugu ile alinir. Uyeler ¢ekimser oy kullanamazlar. Oylarin
esitligi halinde baskanin oyu iki oy sayilir.

(7) Kurulun sekretarya hizmetleri, Grup Baskanlhiginca yiiriitiilir.

Grup Baskanhigimin Kurulusu

MADDE 8- (1) Grup Baskanligi, miifettis nitelik ve yetkisini haiz bir Basgkan ile
basmiifettis, miifettis, yetkili miifettis yardimcisi, tabip, uzman tabip, eczaci, sosyal giivenlik
uzmanti, sosyal giivenlik uzman yardimcisi, istatistik¢i, programei, mithendis, avukat, bilisim
uzmani, teknisyen, sef, VHKI ve yardimci hizmetler smifindan ihtiyag duyulan diger
personelden olusur.
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(2) Grup Baskanligi dogrudan Rehberlik ve Teftis Baskanligina bagli olup, gorev
merkezi Ankara ilidir.

(3) Grup Baskanlhiginda gorevli personelin ikamet merkezi, Grup Baskanliginin
bulundugu ildir.

(4) Rehberlik ve Teftis Baskaninin teklifi ve Bagkanin Onayi ile miifettigler arasindan
bir grup baskani gorevlendirilir. Grup Bagkanina yardimci olmak iizere yeteri kadar grup
baskan yardimcis1 Rehberlik ve Teftis Baskani tarafindan gorevlendirilir.

(5) Grup Baskanligi; analiz (risk analizi, siirekli denetim ve rapor degerlendirme
boliimleri) denetim planlama ve proje uygulama birimlerinden olusur.

Grup Baskanhginin Gorev ve Yetkileri

MADDE 9- (1) Grup Baskani, grubundaki faaliyetleri asagidaki esaslar dahilinde
diizenlemek ve yiirtitmekle gorevlidir.

(2) Kurumun risk haritasini olusturmak,

(3) Risk analizi ve bilgisayar destekli denetimlerde kullanilacak Kurum i¢i ve Kurum
dis1 her tiirlii veriyi toplamak, bu verileri analiz etmek, istatistiki bilgileri tiretmek, sonuglari
degerlendirmek, ilgili birimlerle paylasmak ve izlemek,

(4) Sosyal giivenlik uygulamalarina yonelik risk kriterleri ve bilgisayar destekli siirekli
denetim senaryolarin1 belirlemek, Kurum verilerine siirekli ve dogrudan erisim saglayarak
veriler tizerinden risk analizlerini gerceklestirmek, bilgisayar destekli siirekli denetim
senaryolarini isletmek,

(5) Kurumun risk modelini olusturmak, risk modeli olusturmaya yonelik gerekli proje
yatirnmlar1 gerceklestirmek, risk modelinin giincelliginin saglanmasina yonelik gerekli
calismalar yliriitmek,

(6) Risk analiz modeli iizerinden analizler gergeklestirmek ve sonuglarn ilgili
birimlerle paylagsmak ve izlemek,

(7) Sosyal giivenlik uygulamalarinda riskli noktalara yonelik veri madenciligi
analizleri gergeklestirmek,

(8) Yapilan analiz ¢alismalar ile ilgili donemsel raporlar hazirlayarak, Rehberlik ve
Teftis Bagkanligina sunmak,

(9) Kurumun biitiin faaliyet alanlarini kapsayacak siirekli denetim modeli gelistirmek,
bu model i¢in gerekli projeler hazirlamak, modelin islemesine yonelik sistemleri kurmak,
sistemleri isletmek, analizleri gerceklestirmek ve sonuglari ilgili birimlerle paylasmak ve
izlemek,

(10) Bilgisayar destekli denetime yonelik Rehberlik ve Teftis Bagkanligi veri modelini
gelistirmek, denetim veri ambart olusturmak, verilerinin giincel kalmasini saglamak ve bu
veriler lizerinden analizler gergeklestirmek,

(11) Kurumun merkez ve tasra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri,
sosyal giivenlik mevzuatinin verdigi yetkiye dayanilarak Kurumla sozlesme yapmis gercek ve
tiizel kisiler ile igverenlerin islemleri lizerinde usulsiizliikleri 6nlemeye yonelik bilgisayar
destekli denetim modeli gelistirmek, bu kapsamda analizler gerceklestirmek, sonuglart ilgili
birimlere iletmek ve usulsiiz gergeklestirilen islemlerin diizeltilmesini istemek,

(12) Denetim raporlarin1 incelemek, istatistiksel analizler gerceklestirerek risk
analizleri i¢in yeni senaryolar gelistirmek,

(13) Risk analizi, bilgisayar destekli denetim ve denetim planlamasma yonelik her
tiirlii yazilim ve donanim altyapilarin1 planlamak, gelistirmek ve isletmek,

(14) Ulusal ve uluslararast gelismeleri takip etmek, en giincel teknoloji ve yontemleri
izlemek, risk analizi ve bilgisayar destekli siirekli denetim ara¢ ve tekniklerini gelistirmek,
yenilemek, siirdirilebilirligini saglamak, kullanimini yayginlagtirmak, etkinligini ve
verimliligini arttirmak i¢in gerekli goriilen her tiirlii proje ve gelistirmeyi gerceklestirmek,
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(15) Risk analiz sonuglariyla riskli goriilen alanlarda riskin ortadan kaldirilmasina
yonelik projeler gelistirmek, diger birimlerde yiiriitiilen projelerle ilgili goriis bildirmek, bu
projelerin hedefleri dogrultusunda ilerledigini izlemek ve degerlendirmek,

(16) Miifettisler tarafindan yapilacak denetimlere iligkin, ydntem ve teknikleri
gelistirmek, standart ve ilkelerin olusturulmasini saglamak, denetimlerin etkinligini ve
verimliligini artiric1 tedbirleri almak, bu konuda Rehberlik ve Teftis Baskanligina goriis ve
Oneriler sunmak,

(17) Kurum hizmetlerinin gelistirilip etkinlestirilmesini, verimlilik ve kalitesinin
artirtlmasini, Kurumun mevzuat, plan, program ve projelere uygun olarak caligmasini,
aksakliklarin tespiti halinde yeni diizenlemeler yapilmasini saglamak amaciyla inceleme ve
arastirmalar yaparak gerekli proje, goriis ve onerileri hazirlayip Rehberlik ve Teftis Bagkanina
sunmak,

(18) Kurumun biitiin verileri tizerinde bilgi ve deneyimin olusmasi, analitik anlamda
degerlendirilmesi i¢in egitimler almak, is bas1 egitimleri ger¢eklestirmek,

(19) Gerektiginde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlik Is Teftis Kurulu Baskanlig
ve Maliye Bakanligi Gelir idaresi Baskanligi basta olmak iizere diger kamu kurum ve
kuruluslar ile isbirligi yapmak,

(20) Denetim ve kontrol standartlarini belirlemek, denetim ve kontrol siireglerini
izlemek,

(21) Rehberlik ve Teftis Baskani tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri
yapmak.

Koordinatér il Miidiirliiklerinin Gorevleri

MADDE 10- (1) Grup Baskanlig1 tarafindan uygulanmak {izere génderilen veri analiz
raporlarinin ilgili sosyal giivenlik il midirliiklerine dagitimin1 ve sonuglarmin Grup
Bagkanligina ulastirilmasini koordine etmek,

(2) Sosyal giivenlik il miudirliiklerinde saglik hizmet sunucularini izleme ve
degerlendirme birimleri ile inceleme ve kontrol ekiplerinin olusturulmasini koordine etmek,

(3) Inceleme ve kontrollerin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in inceleme ve
kontrol yapacak olan denetmen ve saglik personeline yonelik gerekli mevzuat ve teknik
diizeyde egitim programlar1 hazirlamak, gerceklestirmek ve koordinasyonu saglamak,

(4) Koordinasyon bolgesinde yer alan sosyal giivenlik il miidiirliiklerindeki inceleme
ve kontrol sonuglarini takip etmek ve Grup Baskanligina sunmak,

Izleme ve Degerlendirme Birimi Olusturulmasi

MADDE 11- (1) Saglik sosyal giivenlik merkezlerinde, merkez midiirliigiiniin saglik
hizmetleri sinifindaki veya diger gorevli personeli arasindan, merkez midiiriiniin teklifi ve
sosyal giivenlik il miidiiriinlin onay1 ile en az ii¢ kisiden olusan bir izleme ve degerlendirme
birimi kurulur.

(2) Izleme ve degerlendirme birimi, saglik kurum ve kuruluslari ile eczane ve
optisyenlik miiesseseleri i¢in olmak tizere birden fazla ayr1 ayr1 kurulabilir.

(3) izleme ve degerlendirme birimi, merkez miidiiriine bagli olarak gérev yapar.

Izleme ve Degerlendirme Biriminin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 12- (1) Inceleme ve kontrolii yapilacak olan saglik hizmeti sunucularini
belirlemek ve merkez miidiiriiniin uygun goriisii ile sosyal giivenlik il miidiiriiniin onayina
sunmak,

(2) inceleme ve kontrolii yapilacak olan saglik hizmeti sunucular ile ilgili olarak
inceleme ve kontrol ekibinin gérev emrini hazirlayip merkez miidiiriiniin onayma sunmak,

(3) Onaylanan gorev emirlerini inceleme ve kontrol ekibine zimmet karsiligi vermek,
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(4) Inceleme ve kontrol ekibi tarafindan diizenlenen tutanaklar ve durum tespit
raporlarint mevzuat ¢gercevesinde incelemek ve degerlendirmek,

(5) Durum tespit raporlarinda tespit edilen eksikliklerin giderilmesi i¢in durum tespit
raporlarini inceleme ve kontrol ekibine gerekgesi belirtilerek yazili olarak iade etmek,

(6) Degerlendirilen durum tespit raporlarini saglik sosyal giivenlik merkez miidiiriiniin
uygun goriisii ile sosyal giivenlik il miidiirliniin onayina sunmak,

(7) Grup Baskanlig1 tarafindan hazirlanan veri analiz raporlarinda yer alan hususlarla
ilgili gerekli inceleme ve aragtirmalarin yapilmasi i¢in inceleme ve kontrol ekiplerini
gorevlendirmek,

(8) Ikinci ve Ugiincii basamak resmi saghik kurumlari haricindeki saglik hizmet
sunucular1 hakkinda, kamu kurum ve kuruluslar1 ile genel saglik sigortalisinin kendisi,
bakmakla yiikiimli oldugu kisiler ya da ftgiincii kisiler tarafindan sosyal giivenlik il
mudirliiklerine yazili, ALO 170 veya elektronik ortamda gonderilen ihbar ve sikayetlerle
ilgili inceleme ve kontrol islemlerinin gergeklestirilmesi ve sonuglandirilmasini saglamak,

(9) Ikinci ve Ugiincii basamak resmi saghik kurumlari hakkinda kamu kurum ve
kuruluglart ile genel saglik sigortalisinin kendisi, bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler ya da
tiglincii kisiler tarafindan sosyal giivenlik il midiirliiklerine yazili, ALO 170 veya elektronik
ortamda gonderilen ihbar ve sikayetlerle ilgili inceleme ve aragtirmanin yapilarak, Rehberlik
ve Teftis Bagkanligina gonderilmesini saglamak,

(10) Sosyal giivenlik il miidiirliigiince fatura inceleme esnasinda mevzuat hiikiimlersi,
SUT ve sozlesme hiikiimlerine aykiriliklar igeren fatura inceleyici tarafindan diizenlenen
fatura tespit tutanaginda yer alan hususlar1 degerlendirerek, inceleme ve kontrol islemlerinin
gerceklestirilmesini saglamak,

(11) Iki yilda en az bir defa gerceklestirilmek iizere saglik hizmet sunuculari ile
optisyenlik miiesseseleri hakkinda Kurumca yayimlanan mevzuat ve sozlesme/protokol
hiikiimlerine gore inceleme ve kontrole alinacak saglik hizmet sunucularini belirleyerek,
merkez miidiirliniin uygun goriisii ile sosyal giivenlik il miidiiriiniin onayina sunmak,

(12) Inceleme ve kontrol sonuglar ile ilgili aylik istatistik raporlar1 diizenlemek ve
sonuclar1 hakkinda merkez miidiirii ve sosyal giivenlik il miidiiriine bilgi vermek,

(13) Inceleme ve kontrol ekibine verilen her bir gérevin kendilerince bitirilmesi esas
olmakla birlikte devir gerekliliginin dogmasi halinde mevcut isleri izleme ve degerlendirme
biriminin teklifi, merkez midiiriiniin onay1 ile bir bagka inceleme ve kontrol ekibine
devretmek.

Inceleme ve Kontrol Ekibi Olusturulmasi

MADDE 13- (1) Saglik sosyal giivenlik merkezlerinde, merkez midiirliigiiniin saglik
hizmetleri sinifindaki personel veya diger gorevli personelleri arasindan merkez miidiiriiniin
teklifi ve sosyal giivenlik il miidiiriiniin onay1 ile en az iki kisiden olusan bir inceleme ve
kontrol ekibi kurulur.

(2) Inceleme ve kontrol ekipleri, saglik kurum ve kuruluslari ile eczane ve optisyenlik
miiesseseleri i¢in olmak iizere birden fazla ayr1 ayr1 kurulabilir.

(3) Inceleme ve kontrol ekibi, merkez miidiiriine bagh olarak gorev yapar.

Inceleme ve Kontrol Ekibinin Goérev, Yetki ve Sorumluluklar

MADDE 14- (1) Sosyal giivenlik il miidiirii tarafindan incelenmesi uygun bulunan
saglik hizmet sunucularinin Kurumca yayimlanan mevzuat ve sézlesme/protokol hiikiimlerine
uygunlugu yoniinden inceleme ve kontrol islemlerini yapmak,

(2) Saglik hizmet sunucusu ile yapilan sézlesme/protokol hiikiimleri g6z Oniinde
bulundurularak gorevlerinin yiiriitilmesi sirasinda saglik hizmeti sunucusuna serbestce
girmek, kontrol amagli gezmek,

Sayfa5/9



(3) Gerektigi durumlarda saglik hizmet sunucusunun yetkilisi, ¢alisanlar1 ya da saglik
hizmeti alan sigortalilarin bilgisine bagvurmak, gerekirse ifadelerini almak,

(4) Gorevlerinin ifas1 esnasinda gerekli ¢alisma ortaminin saglanmasini istemek,

(5) Inceleme ve kontrol islemleri esnasinda inceleme ve kontrol isleminin konusu ile
ilgili olarak her tiirlii bilgi, belge ve kayitlarin ibrazini saglik hizmet sunucusundan istemek,
bunlar1 incelemek, gerektiginde tasdikli 6rnek veya fotokopilerini almak,

(6) Inceleme ve kontrol islemleri neticesinde, incelenen saglik hizmet sunucusuna gére
inceleme ve kontrol tutanaklar1 diizenlemek ve tespit edilen hususlarla ilgili durum tespit
raporu hazirlayarak izleme ve degerlendirme birimine sunmak,

(7) Incelenen evrak ve kayitlar iizerinde evrakin incelendigini gdsteren tarih ve imza
haricinde herhangi bir ilave ve diizeltme yapmamak, bilgi islem ortamindaki bilgi ve kayitlar
degistirmemek,

(8) Inceleme ve kontrol islemi geceklestirilen saglik hizmet sunucusunun ismini
aciklamamak, yaptiklar1 gorev ile ilgili islemler hakkinda sosyal giivenlik il miidiirii veya
merkez miidiirii haricindeki kisilere bilgi vermemek,

(9) Thbar ya da sikayette bulunan kisilerin kimliklerini agiklamamak,

(10) Gorev ve caligmalari esnasinda nezaket kurallarina uygun hareket etmek.

UCUNCU BOLUM
Risk Analizi, Siirekli Denetim, Raporlama, Izleme ve Degerlendirme Siirecleri

Risk Analizi Siireci

MADDE 15- (1) Risk analizi ve yonetim siireci birbirine bagli;

a) Riskin tanimlanmasi,

b) Riskin degerlendirilmesi ve hesaplanmasi,

c) Alternatif risk diizeltme araglari arasindan se¢im yapilmasi,

¢) Secilen alternatifin uygulanmasi,

d) Degerlendirme ve kontrol,

Hususlarin1 kapsayan bes islem basamagindan olusur.

(2) Grup baskanligi, risk analizi siirecinde bu bes islem basamagini sirasiyla goz
oniinde bulundurur.

Riskin Tanimlanmasi

MADDE 16- (1) Riskin tanimlanmasi, riskin teshisi anlamina gelmektedir. Risk
tanimlama siirecinde elde edilen bilgiler sorunlara ¢6ziim getirme siirecini de kapsamaktadir.
Bu siire¢ teknolojik, sosyal, konjonktiirel ve benzeri belirsizliklerin azaltilmasi ve olasi
kayiplarin minimize edilmesi iglemlerini kapsar.

(2) Riskin tanimlanmasinda; sistematik yaklagimlar (sigorta kontrol listeleri, risk
analiz sorulari, akis islem kartlar1 ve mali durum analizleri) ile simiilasyon (gercegin sekli
veya sembolik olarak temsil edilmesi) ve risk skor karnesi ve benzeri teknikler kullanilir.

(3) Bu asamada;

a) Kurumun iglemleri sirasinda sorun olusturabilecek insan, ¢evre, yonetim (malzeme
ve sistem) ve siire¢ faktorleri analiz edilir.

b) Kurumun is ve islemlerinin yiiriitimii sirasinda yukarida belirtilen faktorlerden
kaynaklanan olas1 tehlikeler nedenleriyle birlikte tespit edilir.

(4) Onemli degiskenler ve onlarin belirsiz etkisini ortaya koymak icin gelecege
yonelik planlama araglar1 kullanilabilir. Gelecekteki Kurum firsatlarin1 tanimlamak igin
gelecege yonelik senaryolar gelistirilir ve bu senaryolara iliskin muhtemel olaylar tanimlanir.
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Risklerin Degerlendirilmesi

MADDE 17- (1) Grup Baskanlig: riskleri degerlendirir ve risklere bagli potansiyel
kaybin ger¢eklesme ihtimalinin 6lglimiinii yapar.

(2) Bu agamada degerlendirme onceligi asagidaki 6nem siralamasina gore yapilir:

a) Cok o6nemli riskler

b) Onemli riskler

¢) Onemsiz riskler

(3) Risk degerlendirmesi yapilirken, gesitli somut ve soyut (Kurumun stratejik yonleri,
rekabet sartlari, Kurumsal gelisim ve degisim, sosyal parametreler vb.) faktorler dikkate
alinir.

Alternatif Risk Diizeltme Araclar1 Arasindan Secim Yapilmasi

MADDE 18- (1) Risk tanimlanip degerlendirildikten sonraki basamak, riskle
miicadelede kullanilacak yaklasim yonteminin ve her biri igin kullanilacak teknigin
kararlastirllmasidir. Riskten uzaklasmak, riski almak, riski azaltmak ve riskten kagcinmak gibi
teknikler kullanilabilir. Grup Baskanligi her bir riskle miicadelede hangi teknigin
kullanilacagina karar verir.

Secilen Alternatifin Uygulanmasi

MADDE 19- (1) Konu veya sorun biitiin yonleriyle ortaya konulduktan, uygun ¢6ziim
alternatifleri tamimlandiktan ve her alternatifin olas1 sonuglar1 olanaklar oSlgiisiinde en iyi
bicimde tahmin edildikten sonra segilen alternatifin uygulanmasi saglanir. Grup Bagskanligi
gerekli gordiigii adimlarin atilmasi i¢in ilgili birimleri bilgilendirme ve sonuglari takip ederek
raporlama ile yetkilidir.

Degerlendirme ve Kontrol

MADDE 20- (1) Segilen alternatif uygulamaya konulduktan sonra segilen ¢oziim
yonteminin isleyip islemedigi ve beklenen sonuglart verip vermedigi izlenir. Elde edilen
ciktilar ve beklentiler siirekli olarak karsilagtirilarak, ¢oziimiin etkinligine yonelik izleme ve
kontrol islemlerini gergeklestirir.

Siirekli Denetim Siireci

MADDE 21- (1) Grup Bagkanligi, Kurumun merkez ve tagra teskilati ile personelinin
idari, mali ve hukuki iglemleri, sosyal giivenlik mevzuatinin verdigi yetkiye dayanilarak
Kurumla sozlesme yapmis gergek ve tiizel kisiler ile isverenlerin islemleri {izerinde
usulsiizliikleri 6nlemeye yonelik bilgisayar destekli denetim modellerini gelistirmek suretiyle
bu kapsamda analizler gerceklestirir.

(2) Analiz sonuglarini ilgili birimlere iletir ve usulsiiz gergeklestirilen islemlerin
diizeltilmesini ister.

(3) Siirekli denetim; Kurum faaliyet alanlarinin analizi, Kurum zararina neden
olabilecek her tiirlii hususun belirlenmesi, dokiimante edilmesi, sonuglarinin degerlendirilmesi
ve ilgili birimlere iletilmesi siireglerini kapsamaktadir.

(4) Kurum merkez ve tagra teskilatinin tiim birimleri, Grup Baskanli§inca bu yonerge
kapsaminda istenilecek bilgi, belge ve verileri en ge¢ 30 giin icerisinde gondermek
zorundadir.

Analiz Sonu¢larimin Raporlanmasi ve Sonuc¢larin Takibi Siireci

MADDE 22- (1) Risk analiz ve siirekli denetim g¢alismalarinin sonucunda niteligine
gore asagidaki rapor ve tutanaklar diizenlenir.

a) Veri Analiz Degerlendirme Raporu
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b) Veri Analiz Raporu

¢) Inceleme ve Kontrol Tutanag
¢) Inceleme ve Arastirma Tutanag
d) Durum Tespit Raporu

e) Isyeri Denetim Raporu

f) Inceleme ve Sorusturma Raporu
g) Aylik ve Yillik Faaliyet Raporu

Veri Analiz Degerlendirme Raporu

MADDE 23- (1) Veri analiz degerlendirme raporu, Grup Bagkanlig1 biinyesinde yer
alan ilgili alt birimlerce gergeklestirilen analizler sonucu hazirlanan 6n tespit ve bulgulart
icerir rapordur.

Veri Analiz Raporu

MADDE 24- (1) Veri analiz degerlendirme raporu, Grup Baskanliginca
degerlendirilir. Degerlendirme raporundaki sonuglarin uygun goriilmesi halinde nihai tespit ve
degerlendirmeleri igeren veri analiz raporu hazirlanir. Veri analiz raporlari, Grup
Baskanliginca Rehberlik ve Teftis Baskanligina sunulur.

Inceleme ve Kontrol Tutanag

MADDE 25- (1) Inceleme ve kontrol tutanaklari, incelemeye alinan saglik hizmet
sunucusunun is ve islemlerinde mevzuat hikkiimleri, SUT ve sézlesme/protokol hiikiimlerine
aykiriliklarin olup olmadigma iliskin inceleme ve kontroller sonucunda yapilan durum
tespitini igerir sekilde inceleme ve kontrol ekiplerince diizenlenir.

Inceleme ve Arastirma Tutanag

MADDE 26- (1) Inceleme ve kontrol ekiplerince, inceleme konusunda yer alan
hususlarin her birinin Kurum kayitlar1 ile MEDULA ve eczane provizyon sisteminde yer alan
veriler dikkate alinarak incelenmesi, karsilastirilmasi ve listelenmesini de icerir sekilde
diizenlenen tutanaktir.

Durum Tespit Raporu

MADDE 27- (1) Inceleme ve kontrol ekiplerince, inceleme ve kontrol tutanaginda yer
alan bulgularin degerlendirildigi rapordur. Durum tespit raporu, saglik hizmet sunucusunun
mevzuat hiikiimleri, SUT ve s6zlesme/protokol hiikiimlerine aykiriliklarin olup olmadigina
iliskin tespitleri igerir sekilde diizenlenir.

(2) 11 miidiirliikleri tarafindan, onaylanan durum tespit raporlarmin bir sureti Grup
Bagkanligina gonderilir. Grup Bagkanligi, bu raporlarin elektronik ortamda da gonderilmesini
isteyebilir.

Isyeri Denetim Raporu

MADDE 28- (1) Grup Bagkanlhiginca gerceklestirilecek sektorel analizler neticesinde,
riskli goriilen isyerleriyle ilgili olarak sosyal giivenlik denetmenleri tarafindan hazirlanan
rapordur.

(2) Isyeri denetim raporlari tanzim edilip onay islemlerinin tamamlanmasindan sonra
bir sureti Grup Baskanligina gonderilir. Grup Baskanligi, bu raporlarin elektronik ortamda da
gonderilmesini isteyebilir.
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Inceleme ve Sorusturma Raporu

MADDE 29- (1) Grup Baskanligi tarafindan Rehberlik ve Teftis Baskanligina
sunulan ve Rehberlik ve Teftis Baskanliginca miifettis gorevlendirilmesi uygun bulunan veri
analiz raporlarinda yer alan hususlarin, miifettiglerce incelenmesi neticesinde diizenlenen
rapordur.

(2) Inceleme ve sorusturma raporlarinin  diizenlenip onay islemlerinin
tamamlanmasindan sonra bir sureti analiz calismalarinda degerlendirilmek tizere Grup
Baskanligina gonderilir. Grup Baskanligi, bu raporlarin elektronik ortamda da gonderilmesini
isteyebilir.

Aylik ve Yillik Faaliyet Raporu

MADDE 30- (1) Grup Bagkanligi, Baskana sunulmak iizere Rehberlik ve Teftis
Bagkanligina veri analiz ve siirekli denetim faaliyetleriyle ilgili olarak aylik ve yillik olagan
degerlendirme raporlar1 hazirlar ve sunar. Bu raporlar, giincel durum ve denetimler hakkinda
bilgileri igerir sekilde diizenlenir. Raporlarda 6nceki ay ve donemlerin tespit, analiz ve
sonuglarindan gerekli goriilenlerine de ayrica yer verilir.

DORDUNCU BOLUM
Gegici ve Son Hiikiimler

MADDE 31- (1) Bu yonergenin yiiriirliige girmesi ile birlikte, Kurum biinyesindeki
tiim risk analizi ¢aligmalar1 Grup Baskanlig1 bilgisi ve koordinasyonunda yiiriitiiliir.

(2) Saglik hizmet sunuculari ve 5510 sayilt Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanununa tabi igyerlerinin denetim ve kontrol standartlari, Rehberlik ve Teftis Bagkanliginca
Kurul iiyelerinin goriis ve onerileri alinmak suretiyle 31.12.2012 tarihine kadar belirlenerek,
Kurum Bagkanlik Makaminin onayini miiteakip yayimlanir.

MADDE 32- (1) Bu yonergenin yiiriirliige girdigi tarihten once fiilen denetim ve
kontrol islemlerine baslanilmis olan saglik hizmet sunuculari hakkinda 2011 - 42 sayil
genelgeye gore islem yapilmaya devam edilerek sonuglandirilir.

(2) Saglik hizmet sunucularinin denetim ve kontrol standartlar1 yayimlanincaya kadar,
2011-42 sayil1 genelgenin saglik hizmet sunucularinin denetime alinma islem ve usulleri ile
tutanak ve rapor diizenlenmesine dair hiikiimlerinden bu yonergede belirlenen islem, usul ve
esaslara aykir1 olmayanlarin uygulanmasina devam olunur.

Yiirirlik
MADDE 33- (1) Bu Yonerge onay tarihi itibariyle yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 34- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkani yiiriitiir.

Sayfa9/9



