
 
 

 

 

 

 

“ESKİŞEHİR, AFYON, BİLECİK, BURSA, KÜTAHYA VE UŞAK İLLERİ  

2018 YILI VERİMLİLİK UYGULAMALARI  BİLGİLENDİRME TOPLANTISI ” 

05 EYLÜL 2018 

Eskişehir Şehir Hastanesi Konferans Salonu 

71 Evler Mahallesi, Çavdarlar Sk. No:144/a  26080  Odunpazarı / ESKİŞEHİR 

 

TOPLANTI PROGRAMI 

10:00                                                                  Saygı Duruşu ve İstiklal Marşı 

AÇILIŞ KONUŞMALARI 

10:00-10:15 

Doç. Dr. Uğur BİLGE 

Eskişehir  İl Sağlık Müdürü 

 

Prof. Dr. Murat ALPER 

Kamu Hastaneleri Genel Müdürü 

10:15-11:15 

Verimlilik Yerinde Değerlendirme Rehberi  /  Verimlilik ve Kalite Uygulamaları Daire Başkanlığı 

Moderatör:  Murat ALPER-  Cihan DÖĞER                      

KATILIMCILAR 

*Bu illerin İl sağlık Müdürlüklerinden; 

- İl Sağlık Müdürü, 

- Kamu Hastaneleri Hizmetleri Başkanı, 

- Kamu Hastaneleri Hizmetleri Başkan Yardımcısı, 

- Kamu Hastaneleri Hizmetleri Başkanlığına bağlı birimlerin sorumluları, 

- Verimlilik ve Kalite Uzmanı 

*İlgili illerdeki sağlık tesislerinde (özel, üniversite, E2 ve E3 hizmet rolünde bulunan hastaneler hariç) görevli 

kaliteden sorumlu Başhekim Yardımcısı (veya Başhekim),  

- Bilgi işlemden sorumlu Başhekim Yardımcısı, 

- Destek ve Kalite Hizmetleri Müdürü ve Kalite Yönetim Direktörü veya kalite yönetim birim çalışanı) 

- Verimlilik Yerinde Değerlendirme Rehberinde Neler Değişti? 

- Reklam, Tanıtım Ve Bilgilendirme Yaklaşımımız 

- Personelle Gündemli Toplantılar, Özel Günler, Emeklilikler Vb 

- Özellikli Hizmetler  

- Poliklinik Hizmetleri  

- Tetkik ve İşlem Süreleri 

- Tetkik ve Randevu Süreleri 

- Acil Servis Analizleri ve ASKOM Gündemi 

- Yoğun Bakım Hizmetleri ve Yoğun Bakım Yazımız 

- Ameliyathane Hizmetleri 

- Muhasebe ve Bütçe Uygulamaları  

- Kesilmeyen Faturalar 

- Kurumlara Göre Gelir Takip Analizi 
 

Mustafa ORUÇ - Ayşe Sibel ÖKSÜZ - Hatice ADSAN- Özgün MISIRLIOĞLU- Ahmet BABACAN 

11:15-11:30 Ara 

11:30-12:30 

- “verimlilik.saglik.gov.tr” sitesi Bilgilendirme 

- Evde Sağlık Hizmetleri Analizleri  

- Beyaz Kod Analizleri 

 

Ebru Duman - Alpay KÖMBE- Gökşen İLHAN - Emine ÖZDEMİR KAYA 

 

12:30-13:30 Öğle Yemeği Arası 



 
 

13:30-14:30 

MHRS  Analizleri  /  İstatistik, Analiz, Raporlama ve Stratejik Yönetim Dairesi Başkanı 

Moderatör: Naim ATA – Endam AKSU 

 

KATILIMCILAR 
*Bu illerin Merkez Hastanelerin MHRS İlgili Başhekim Yardımcıları ve İl MHRS Sorumluları 
 

- MHRS Analizleri 
 
Gül KERMAN 

14:30-14:45 Ara 

14:45-17:00 

Stok Analizleri  / Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

Moderatör: Erol GÖKDOL - İrem MÜHÜRCÜ 

 

KATILIMCILAR 

*Bu illerin İl Sağlık Müdürlüklerinden;  

- Medikal Depo Stok Yönetim Sorumlusu, 

- Eczacılık Hizmetleri Sorumlusu, 

- Klinik Mühendislik Hizmetleri Sorumlusu, 

- İl Konsolide Görevlisi 

 *İlgili Sağlık Tesisleri; 

- Başhekim, İdari ve Mali İşler Müdürleri, 

- Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürleri, 

- Medikal ve Biyomedikal Depo Sorumluları 

- Tıbbi Cihaz Analizleri 

- Sarf Giderleri Analizi 

- İlaç Analizleri 
 
İrem MÜHÜRCÜ – Caner OKU- MERVE ZANBAK ÇOTAOĞLU- NERİMAN YERLİKAYA 

 
 

B  SALON TOPLANTILARI 

B Salonu 

13:15-14:45 

Sağlık Bakım Hizmetleri  /  Sağlık Bakım ve Hasta Hizmetleri Eğitim Dairesi Başkanlığı 

Moderatör: Naim ATA -  Bilgen BAĞCI AYDIN 

 

KATILIMCILAR 

*Bu İllerin İlgili Sağlık Tesisleri Bakım Hizmetleri Müdürleri / Yardımcıları 

 

- Sağlık Bakım Hizmetleri Genel Değerlendirme 

- Hemşire İş Gücü Dağılımı Analizi 

- Tıbbi Atık Analizleri 

- Gebe Okulu 

- Diyabet Okulu 

- TRSM, Evde Sağlık Hizmetleri  

- Palyatif Bakım 

- Anne Dostu Hastane 

- Bebek Dostu Hastane 
- Yara Bakımı, 

- Acil, Ameliyathane, Yoğun Bakım ve Diyaliz Hizmetleri 

Bilgen BAĞCI AYDIN 

14:45-15:00 Ara 

B Salonu 

15:00-16:00 

Verimlilik Yerinde Değerlendirme Rehberi – Yönetici Takip Ekranları   /  Verimlilik ve Kalite 

Uygulamaları Daire Başkanlığı 

Moderatör:  Murat ALPER-  Cihan DÖĞER                      

KATILIMCILAR 

*Bu İllerin İlgili Sağlık Tesisleri Bilgi işlemden Sorumlu Başhekim Yardımcıları 

*Bu İllerin İlgili Sağlık Tesisleri SBYS ( HBYS) Sorumlu Yazılım Firması Temsilcisi/ Çalışanı 

-Yönetici Takip Ekranları Soru Cevap 

   

Cihan DÖĞER    

 


