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Ilgi: 05/02/2013 tarihli ve 816 sayili yazimiz.

Bakanlhigimizca yiiriitiilen politikalarin ana hedefi; hastalarimizin saglikhi ve giivenli bir
ortamda hizmetten faydalanmalari, calisanlarimizin da saglikli ve giivenli bir sistem igerisinde, adalet
ve hakkaniyet 6l¢iilerinde hizmet iiretmeleridir.

Bakanlhigimiz, 31/10/2012 tarihli ve 3131 sayili Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Tasra
Teskilati Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénergesi Saghk Bakim Hizmetleri Midiirii bashg
Madde 18°de, Saghk bakim hizmetleri “ Saglik tesisine bagvuran hastalarin kabuliinden ayrilis islemleri
tamamlanana kadar gegen siire igerisinde, miidavi hekimin teshis, tedavi ve rehabilitasyon
hususlarindaki direktifleri dikkate alinarak hasta ve ¢aligan haklan, giivenligi ile memnuniyeti ilkeleri
¢ergevesinde sunulan hizmetler ile hastanin nakli, sosyal destek saglanmasi, hizmete erigsiminin
kolaylastirilmasint saglamaya yonelik sunulan hizmetlerin biitiiniidiir.” denilmektedir.

Genel Sekreterliklerin, Saglik Bakim Hizmetleri Miidiirlerinin s6z konusu madde ¢ergevesinde
gorev ve fonksiyonlarini tam olarak ger¢eklestirebilmelerini saglanmalidir.

Hemgirelik profesyonel bir meslek olup, gorev yetki ve sorumluluklar1 08/03/2010 tarihli ve
27515 sayih Hemsirelik Yonetmeliginde belirtilmistir. Yonetmelik ¢er¢evesinde, ilgide kayith
yazimizda, hemsirelerin gorev alan1 digindaki birimlerde ve polikliniklerde sekretarya olarak hizmet
vermemeleri hususunda yoneticiler tarafindan gerekli 6nlemlerin alinmasi talimati verilmisgtir.

Kurumumuzca yapilan incelemelerde, saglik tesislerinde bahsi gegen hususlarin yerine
getirilmesinde aksakliklarin oldugu gézlenmistir. Hemgire sayisinin yetersizligi g6z Oniine
bulundurularak Genel Sekreterlikler tarafindan, ncelik yogun bakim iinitelerine verilerek, klinik hasta
sayisi, hasta profili ve yatak doluluk orami gz Oniinde bulundurularak saglik personeli is giicii
planlamalarinin tekrar yapilmasi saglanmalidir.

Saglik tesislerine bagli semt polikliniklerinde hizmet veren hemgire, ebe ve hemsire yetkisi
almis saglik personeli tiim saghk caliganlari ile egit haklara sahiptir. Hakkaniyetli bir ¢alisma sistemi
olusturulmasi1 amaciyla semt polikliniklerinde gérev yapan ve klinik diginda ndbete girmesinde yasal
bir engel bulunmayan tiim saglik personeli igin optimal planlamalar yapilarak nobete dahil edilmesi
hususlarinda;

Genel Sekreterlikler tarafindan azami 6zen ve hassasiyet gosterilmesjni-8
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