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T.C.
SAĞLIK BAKANLIĞI

Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü

Sayı : 26325996/060.07.02
Konu : 2014 Sağlıkta Kalite

Değerlendirmeleri

……………..VALİLİĞİ
(İl Sağlık Müdürlüğü)

Ülkemizin sağlık alanında gelişmesine katkıda bulunmak vatandaşımızın daha etkin
daha ulaşılabilir sağlık hizmeti almasına zemin hazırlamak, tüm kurumlarımızda hasta ve
çalışan güvenliğinin temin edilmesi, Sağlık Hizmet Kalite Standartlarının doğru uygulanması,
ölçülmesi ve iyileştirme faaliyetlerinin yapılması ile mümkündür.

Bu amaçla; 06.08.2013 tarihli ve 28730 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak
yürürlüğe giren “Sağlık HizmetiKalitesinin Geliştirilmesive Değerlendirilmesine Dair
Yönetmelik” kapsamında; teşhis, tedavi, rehabilitasyon hizmeti ve koruyucu sağlık hizmeti
sunan kamu ve özel sağlık kurum ve kuruluşlarında 25.10.2014 tarih ve 2014.5411.139 sayılı
Makam Onayı doğrultusunda 03 Kasım 2014 ile 31 Aralık 2014 tarihleri arasında Sağlıkta
Kalite Değerlendirmeleri yapılacaktır.

Bu kapsamda;

 Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bağlı A ve B sınıfı Hastaneler
 Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bağlı 50 ünit ve üzeri ADSM’ler ile Ağız ve Diş
Sağlığı Hastaneleri,
 Üniversitelere bağlı Sağlık Uygulama Araştırma Merkezleri/Hastaneleri,
 Diş Hekimliği Fakültesi Hastaneleri
 Vakıf Hastaneleri, Vakıflara Bağlı Üniversite Hastaneleri,

 Özel Hastanelerin,

Değerlendirmeleri Sağlıkta Kalite ve Akreditasyon Daire Başkanlığı tarafından

 Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bağlı C, D ve E1 sınıfı Hastaneler
 Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bağlı 50 ünit altı ADSM’ler,
 Özel Ağız ve Diş Sağlığı Merkezleri ve Hastaneleri,
 İl Ambulans Servisi Başhekimliklerinin

Değerlendirmeleri İl Sağlık Müdürlüğü Kalite Koordinatörlükleri tarafından
gerçekleştirilecektir.
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Ayrıca Değerlendirme sürecine ilişkin olarak Sağlık Hizmeti Kalitesinin Geliştirilmesi
ve Değerlendirilmesi Yönetmeliği 7. Maddenin 1, 2, 3 ve 4. Fıkralarında “Değerlendirmeye
İlişkin İstisnai Durumlar” yer almaktadır.

Bu kapsamda; İl Sağlık Müdürlüklerince ilinizde bulunan kurumlardan ilgili
Yönetmeliğin “Değerlendirmeye İlişkin İstisnai Durumlar” hükümleri çerçevesinde
değerlendirme dışı tutulacak olan kurumların belirlenerek en geç 14 Kasım 2014 tarihi
mesai bitimine kadar, Başkanlığımıza resmi yazı ve skskalite@gmail.com adresi üzerinden
mail olarak bildirilmesi gerekmektedir.

Değerlendirme döneminde;

a) Değerlendirme yapılacak illerde, değerlendirici ve değerlendirici adayı olarak
görevlendirilen personele İl Sağlık Müdürlüğü tarafından, illerine geliş tarihinden
itibaren her türlü konuda destek sağlamak ve oluşabilecek sorunlarla ilgili yardımcı
olmak amacıyla irtibat sağlanabilecek bir personelin belirlenmesi ve
değerlendiricilerin illerinde bulunduğu süre içerisinde bu kişiler ile sürekli iletişim
halinde olmalarının sağlanması,

b) Değerlendirici ve değerlendirici adayı olarak görevlendirilen personele İl Sağlık
Müdürleri tarafından değerlendirme sürecinde gerekli destek ve kolaylığın
sağlanması,

c) Değerlendirici ve değerlendirici adayı olarak görevlendirilen personele İl Sağlık
Müdürlükleri tarafından gerektiğinde konaklayacakları yer noktasında gerekli
yardımın sağlanması,

d) Değerlendirici ve değerlendirici adayı olarak görevlendirilen personelin, sağlık
kurum ve kuruluşlarına ulaşımını sağlamak amacıyla İl Sağlık Müdürlükleri
tarafından araç tahsis edilmesi,

e) Sağlık kurum ve kuruluş yöneticilerinin, Bakanlığımız tarafından değerlendirici
veya değerlendirici adayı olarak görevlendirilen personeline, görevini ifa etmesi
konusunda gerekli izni vermesi,

f) Değerlendirilecek kurum ve kuruluş yöneticilerinin değerlendirme ekibine gerekli

desteği sağlamaları hususunda;

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim.

Dr. Hasan GÜLER
Bakan a.

Genel Müdür Yrd.

EKLER:
Ek1:Makam Onayı

DAĞITIM: 81 İl Valiliği
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