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2018 YILI SOSYAL GUVENLIK KURUMU OZEL SAGLIK HiZMETI SUNUCULARINDAN
SAGLIK HIZMETI SATIN ALIM SOZLESMESi

1.TARAFLAR

Bu sozlesmenin taraflari, Sosyal Gulvenlik Kurumu ile......iiiiiiiienieenens ticari unvanh
gercgek/tizel kisiye ait olan ve isletme adi ..., .olan 0zel saghk hizmeti
sunucusudur.

2.AMAC

Bu stzlesmenin amaci, Kururm sadlik hizmeti bedelleri Sosyal Glvenlik Kurumu tarafindan saghk

yardimlart—finanse—edilen karsilanan kisilere kaliteli, esit, erisilebilir ve tip biliminin genel kabul
goren kurallarina uygun saglik hizmeti sunulmasi, saglik hizmeti sunucularinin Sosyal Glvenlik

Kurumu ile olan iligkilerinin kurallara bac_‘jlanma5|d|r.

3, DAYANAK

Bu sozlesmenln dayanag| 5510 say|I| Kaﬁunuﬁ—%—&neu—maddea—ve%fg%%%aﬁhh—ve%és
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Yénetmelik“tir—Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanununun ilgili maddeleri ve Kurum
mevzuatidir.

4, KONU

Bu soOzlesmenin konusu, saglik hizmeti bedelleri Sosyal Gulvenlik Kurumu tarafindan saghk

yardimlar-finanseedilen karsilanan Kkisilere;

. Saghk hizmeti sunucusunun dis hekimligi harig olmak Uzere faaliyet
izin belgesinde belgelerinde bulunan tim branglarda veya

e Faaliyet izin belgesinde belgelerinde bulunanlardan (EK-2)'de yer alan branglarda vermeyi kabul
ve taahh(t ettigi hizmetlerle sinirli olmak Gzere, saglhk hizmetlerinin saglanmasinin usul ve esaslari
ile karsilikh hak ve yukamlultklerin belirlenmesidir.

5. TANIMLAR
Bu s6zlesmede gegen;

Ek sbzlesme : Mevcut s6zlesme hikimlerinde yapilan ekleme, cikarma ve/veya yeni hikim/yeni
hiaktmler tanimlama seklindeki dizenlemelerin yer aldigi metni,

Fatura doénemi: “Saglik Hizmeti Sunucularinin Faturalarinin  incelenmesine ve Bedellerinin
Odenmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” de tanimlanmis fatura dénemini,

v . . v
g v \/ g

Hasta: Saglik hizmeti bedelleri Sosyal Glvenlik Kurumu tarafindan karsilanan ve saglik hizmeti
sunucusuna saglik hizmeti almak amaciyla basvuran kisileri,

Inceleme Dénemi : Denetimin/incelemenin/sorusturmanin basladi§i ve sonuglandirildidi tarih
araliginda incelenen fatura donemini-dénemlerini,
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1s giinii : Ulusal, resmi ve dini bayram ginleri, yilbasi,1 Mayis giini, 15 Temmuz giinii, hafta sonu
tatil glnleri ve idari izin glnleri disindaki calisma glnlerini,

Kanun: 31/65/2006-tarihli-ve-5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununu,

Kurum: Sosyal Guvenlik Kurumunu,

Kurum ilgili birimi :Saghk hizmeti sunucusunun soézlesmesinin ylrGtildigd, Kurumca
yetkilendirilen ilgili Sosyal Guvenlik II Mudirlagiunt/Sadhk Sosyal Glvenlik Merkezini,

g

MEDULA sistemi: Saglik hizmeti kullanim verisi toplamak ve bu verilere dayanarak faturalama
islemini gergeklestirmek amaciyla Kurum tarafindan uygulanan ve isletilen elektronik bilgi sistemini,

Mevzuat : Kanun, tlzlk, yénetmelik, usul ve esaslar, teblig, genelge, yonerge,

Personel calisma belgesi: SHS'nin tabi oldugu mevzuat geredi saglik personelinin SHS'de
calisabilecedini gosterir belgeyi,

Ruhsat: SHS'nin tabi oldugu mevzuat dogrultusunda faaliyetlerini yurUtebilecedine izin verilen ve
ilgili Makamca diizenlenmis olan ruhsat, faaliyet izin belgesi, uygunluk belgesi gibi belgeleri,

SUT (Saghk Uygulama Tebligi) : Kurum tarafindan yayimlanan ve hizmetin verildigi tarihte
yurarlikte olan Sosyal Glvenlik Kurumu Saghk Uygulama Tebligini ve eklerini,

SHS (Saghk Hizmeti Sunucusu) : SUT'ta belirtilen ikinci basamak 6zel saglik kurumlar ile diyaliz
merkezleri ve Saglik Bakanligindan ruhsath diger 6zellesmis tedavi merkezlerini,

ifade eder.
6.SOZLESMEYE GORE SAGLIK HiZMETINI ALACAK KISILER

Bu sozlesme kapsaminda hizmet almak Ulzere dogrudan veya varsa Kurumca belirlenen sevk

usullerine uygun olarak SHS'ye basvuran, saglik yardimtar—Kurumumuzea—Ffiranse—edien
kisHerdir- hizmeti bedelleri Kurum tarafindan karsilanan kisileri ifade eder.

7.HAK VE YUKUMLULUKLERE ILISKIN GENEL iLKELER
7.1. Kurumun hak ve yikiimliiliikleri

7.1.1. Kurum, sunulan sadlk hizmetleri karsihidginda, SHS’lere ilgili mevzuat ile sézlesmede
belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda 6deme yapmakla yiukamlidur.

7.1.2. Kurum, 6édeme politikalarinda ve ilgili mevzuatta tek tarafli olarak degisiklige gidebilir.

7.1.3. Kurum, kendi blinyesinde ilgili mevzuat ve isbu sbézlesme geredince yerine getirilecek
hizmetlerin sunulmasi igin gerekli altyapi hizmetini sunacaktir.

7.1.4. Kurum, sadghk hizmetleri sunumunda hakkaniyet, verimlilik ve etkinligin saglanmasi
amaciyla SHS tarafindan bu s6zlesmenin 6 (altl)) numarali maddesi kapsamindaki kisilere sunulan
sadlk hizmetleri ile ilgili her turli veri ve bilgiye ulasma hakkina sahiptir.
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7.1.5. Kurum, sdzlesme kapsaminda her turli inceleme ve denetim yapmaya ve buna iliskin
kurallar belirlemeye yetkilidir.

7.2. SHS’'nin hak ve yiikiimlulikleri

7.2.1. SHS, Kurum tarafindan cikarilan mevzuat hiktmleri ile kurulus ve faaliyetleriyle ilgili olarak
Saglik Bakanhdi tarafindan cikarilan mevzuat hiikiimlerine uymakla yukamltdur.

7.2.2. SHS, hizmetin kalitesi ya da hizmetlerin erisilebilirligi agisindan higbir hastaya karsi
ayrimcilik yapmayacakttr yapamaz.

7.2.3. SHS, sadlik hizmetlerinin sunumu agisindan MEDULA sisteminin gerektirdigi veya Kurumun
belirleyecedi diger bilgi islem altyapisini, hastalar bilgilendirmeye ve Kurumca belirlenecek diger
islemleri yapmaya yonelik Kurumca hazirlanacak yazilimlarn galistirmak lzere blinyesinde gerekli
donanim altyapisini, hastalarin kimlik tespitlerine iliskin Kurumca olusturulacak sisteme uygun
gerekli altyapiyi yine Kurumca belirlenecek sirede, kendi biinyesinde olusturmakla yakimladur.

7.2.4. SHS, hastalara ait tibbi bilgilerin gizliligi ile ilgili yasal y&kérmtiklere—wyacaktr gerekliliklere
uymakla ytukdmladar.

7.2.5. SHS, MEBUYtA'ya MEDULA sistemine kaydettigi her turli bilginin dogrulugunu ve mevzuata
uygunlugunu kabul ve taahht eder.

7.2.6. SHS'ler hizmet verdikleri hastalara—Hiskin—fatara—eki bu sodzlesmenin 6 (alti) numaral

maddesi kapsamindaki kisilere sunulan sadlik hizmetleri ile ilgili tim bilgi ve belgeleri 10
(on) yildan az olmamak Uzere ilgili mevzuatinda yer alan siirede saklamakla yuktmludar.

7.2.7. SHS, SUT'ta belirtilen istisnalar haric olmak (zere, diizenledigi fatura ve incelemeye esas
belgeleri MEDULA sistemi Gzerinden Kuruma elektronik ortamda iletmek zorundadir.

7.2.8. SHS, MEDULA sisteminden alinan bilgilerin tek basina yeterli olmadigini mevzuatta yer alan
ancak MEDULA sistemine eklenememis kurallarin varligi halinde bu kurallar cercevesinde gerekli
kontrolleri yapmay kabul ve taahhit eder.

8. iDARI HUKUMLER

8.1. Miiracaat ve kimlik tespiti islemleri

8 1. 1 SHS dogrudan veya sevk edllmek suretlyle basvuran hastay SUFta—yeralan-miracaata—ve
Kurum mevzuat-degrattusanda mevzuatina uygun

olarak kabul etmek zorundadir. Kabul edilmeyen hastaya kabul edilmeme gerekgesi SHS yetkilisinin
imzasiyla yazili olarak bildirilir. Hastartr Kabul edilmeyen hastanin yazili olarak Kuruma miuracaati
halinde SHS’ce belirtilen gerekge Kurum tarafindan uygun bulunmalidir.

8.1.2, Hastanin kendi istedi veya randevuya de¢ gelmesi gibi nedenlerle daha ileri bir
tarihe randevu verilmesi veya islem yapilmasi halleri hari¢ olmak Gzere, SHS, miracaatlarini kabul
ederek muayenesini yaptiklar hastalarin gerekli tetkik ve/veya tedavilerinin muracaat tarihleri
itibariyla yapilmasini ve ileri tarihler igin randevu verilmemesini, zorunlu durumlarda randevu
suresinin tani amacgh tahlil ve tetkikler igin #5—enbeg)gini 10 (on) is gunind, tedavi islemleri
igin ise 38+etuz)gint 15 (onbes) is glinlinld gegmemesini kabul eder.

8.2. Hastaya yapilacak istisnai 6deme

SHS, mevzuat hikimleri cergcevesinde hastaya temin ettirilen tibbi malzeme ile yol ve
glndeliklerle ilgili olarak dizenlenmesi gereken belgelerin mevzuata uygun olmamasi ya da eksik
tanzim edilmesi halinde, bu eksiklikleri hastanin kendisine tamamlatabilecedi gibi s6z konusu
eksiklik Kurumca da tamamlatilabilir. Kurum bu amacgla SHS’ ye yazili olarak durumu teblig eder.
SHS teblig tarihini izleyen 10 (on)is guni iginde gerekli diizenlemeleri yaparak Kuruma
gdéndermek zorundadir. Belirtilen sire icerisirde icinde eksikliklerin giderilmemesi ya da Kuruma
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bildirilmemesi halinde ilgili kisiye gerekli 6demeler Kurumca yapilarak SHS ’nin alacagindan mahsup
edilir.

8.3. ilave iicret uyarisi ve Kuruma bildirimi

8.3.1. SHS, ilave Ucret alinmayacak saglik hizmetlerini ve alinacak ilave Ucret oranini gésterir
sekilde; sdzlesme kapsamindaki branslar arasinda alinacak ilave Ucret oraninda farklilik varsa brang
bazinda dézenlereeek, farklilik yoksa “tim branslarda %...oraninda ilave ucret alinabilmektedir.”
seklinde EK-4’e uygun tabelayi; hasta tarafindan gorilebilecek sekilde ilave Ucretin tahsil edildigi
yerlere asmak zorundadir. SHS'nin sadece ilave Ucret alinmayacak saglik hizmetlerinde faaliyet
gOstermesi halinde, ilave lUcret alinmadigini EK-5’e uygun bir tabela ile duyurmasi zorunludur.

8.3.2. SHS, tavan dahilinde belirledigi ilave Ucret oranini, Kurumca ilave Ucret tavan oraninin
duyurulmasini ve/veya Kurumca ddenecek saglik hizmeti bedellerinin yayimlanmasini takiben 36
fetuz)giin 20 (yirmi) is gunu icinde, alinacak ilave Ucret oranindaki artistart dedisiklikleri ise 10
(on) is gunil éneesinde icinde s6zlesme kapsaminda yer alan her bir brans igin ayrn ayr olmak
lUzere vyazih ve CD ortaminda Kuruma/elektronik  ortamda  Kurum  ilgili  birimine
bildirmekle yukdmludar.

8.4. Belgelerin Kuruma iletilmesi

SHS, hastalarin muayene, tetkik/tahlil ve tedavilerine ait bilgilerini bu konudaki mevzuat
hikamlerine uygun ve istenildiginde kontrol edilebilecek sekilde kendi otomasyon sistemlerine
kaydetmek ve istenildiginde bunlari Kurumca belirlenecek sisteme entegre etmek, kaydedilen
bilgilerle dayanadi belgeleri istenildiginde Kuruma ibraz etmekle ylkamladar.

8.5. Reklam, kampanya ve yonlendirme yasagi

8.5.1. SHS"eree SHS'ler tarafindan Saghk Bakanliindan izin alinmak suretiyle gerceklestirilecek
kampanya ya da tarama kapsaminda check-up, tetkik, tahlil ya da tedavileri yapilan Kkisilerin
isimleri ve T.C. Kimlik Numaralarn liste halinde yazili ve/veya elektronik ortamda; kampanya
basglangic ve bitis tarihleri ile birlikte kampanya ya da taramanin devam ettigi her ayi takip eden
ayin 15‘ine kadar Kuruma bildirilir. Bu hizmetlere iliskin bedeller Kuruma fatura edilemez.

8.5.2. SHS'ler, ilgili mevzuata aykin yersiztalep-elusturacak reklam, kampanya, tarama ve tanitim
yapamaz. Tespit edilen bu durumlar ilgili il saghk mudurliglne yazili olarak bildirilir ve gelen cevabi
yazi gbz 6nlinde bulundurularak sézlesme ve Kurum mevzuati cergevesinde gerekli islemler yapilir

8.5.3. SHS’ler, simsar ve benzeri yodnlendirici personel bulunduramaz ve yoénlendirmede
bulunamaz. Hasta yonlendirmesine yonelik olarak isbirligi yapamaz. Ancak ayni sahiplik/isim/iinvan
altinda yer alan SHS’ler arasindaki yonlendirmeler bu madde kapsaminda degerlendiriimez.

8.5.4. SHS’ler, Kurumun saglik hizmeti satin alimina iliskin diger so6zlesmelerine tabi olan saghk
hizmeti sunucularina yonlendirmede bulunamaz. Hasta yonlendirmesine yo6nelik olarak isbirligi
yapamaz.

8.6. Denetim

8.6.1. Kurum ve Kurumun denetimle gérevli personeli, SHS’den her tirli dokiman, fatura ve
ekleri ile tetkik ve kayitlarin asillarini isteme, inceleme, kopyalarini alma SHS vyetkilisinin,
calisanlarinin ya da hastalarln b||g|Ier|ne basvurma ve bu bllgllerl mceleme ve denetlm yetklsme
sahlptlr y v v

8.6.2. SHS'nin ruhsatina iliskin uygun olmayan bir durumun Kurumca ya da diger kamu
kurumlarinca tespit edilmesi halinde, tespit edilen durum ilgili il saghk muadarligtine yazili olarak
bildirilir ve gelen cevabi yazi gbéz éniinde bulundurularak sézlesme ve Kurum mevzuati cergevesinde
gerekli islemler yapilir.
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8.6.3. SHS yetkilileri, genel-saghk—sigoertahsivebakmakla—yikimit-eldugu bu sézlesmenin 6 (altr)

numarali maddesi kapsamindaki kisiler adina dizenledikleri veya tutmak zorunda olduklari her
tarll kayte;—fatura bilgi ve eki—belgeler belge ile hazirlanmasi istenilen tablo ve raporlari denetim
suresi icerisinde icinde denetim ekibine gdstermek, vermek ve incelenmesine yardimci olmak
zorundadir.

8.6.4. SHS yetkilileri, denetim ekibine, denetim siiresince konumlarina uygun bir galisma ortami
saglamak ve gorevlerinin ifasi sirasinda gereken her turli kolayligi saglamak ve yardimcl olmak
zorundadir.

8.6.5. Denetim esnasinda SHS’lerde gérev yapan yetkililer ve calisanlar, denetleme ekibinin
gobrevine engel olamazlar, Gglncl sahislarin da denetim ekibinin gorevine engel olmamalari igin her
tarlt tedbiri alirlar.

8.7. SHS'ye iliskin degisiklikler

8.7.1. SHS &nvan,—sirketlerde, unvan, tlzel Kkisiliklerde yonetim kurulu &yesire lyesi/ortaklara

iliskin degisiklikleri, degisikligin eldugu-tariktenitibaren—15(onbes)yglinicindebidirmek—ve Tlrkiye
Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edildigi tarihten itibaren 35—¢enbeg)gtn 20 (yirmi) is
gunu igerisinde Kuruma bildirmek ve ilgili belgeleri sunmakla yukimludar.

8.7.2. SHS, adres degisikligini degisiklikten 5 (bes) géris guni 6nce, ruhsatta vyer
alan bilgitere diger degisikliklere iligskin degisiklikleri bilgileri ise  dedisikligin meydana geldigi
tarihten itibaren #6—en)gtn 5 (bes) is gunuUiginde Kurum ilgili birimine bildirmekle
yukamladar.

8.7.3. S6zlesmenin imzalanmasindan sonra SHS’nin ruhsatina sozlesmeye konu vyeni bir
brang/saglik hizmeti eklenmesi ve/veya cikarilmasi halinde, bu durum 10 (on) is glnl icinde
Kurum ilgili birimine bildirilir.

8.8. Hizmet alimi

8.8.1. SHS SUT'ta yer alan tetkik—ve—tahlillerden—bir—veya—daha—fazlasinr—gerceklestiremedigi
hallerde—bu hizmet  alimi yapilabilecedi  belirtilen hizmetleri, temin edecedi SHS'nin,

Universiteye/Saglik Bakanhgina bagh saglik hizmeti sunucularinin, goriintiileme merkezinin ve/veya
laboratuvarin ruhsat 6rnedi ile ekinde SUT kodu bazinda alinacak hizmetleri-gésterir hizmetlerin de
yer aldigi hizmet alim soézlesmesini, sézlesmenin yapildigi tarihten itibaren 10 (on) is
gunu ieerisinde—Kuoruma icinde Kurum ilgili birimine iletmek zorundadir. Hizmet alinan SHS’nin
Kurumla sbdzlesmesi yok ise hizmet alim s6zlesmesinin Kurum ilgili birimi kayitlarina intikal ettigi
tarihten itibaren 10 (on) is glni icerisinde—Kurumea icinde Kurum ilgili birimince hizmet alimi
yapacak SHS'ye yazili olarak bildirimde bulunulur. Eder bildirim olumlu ise bildirim tarihinden
itibaren hizmet alimi baglamis sayilir. Ancak hizmet alinan SHS’ nin hizmet alimi yapilan bransta
Kurumla sozlesmesi varsa, Kurumea Kurum ilgili birimince uygunluk bildirimine gerek olmaksizin
hizmet alimi sdzlesmesinin Kurum ilgili birimi kayitlarina intikal ettigi tarihten itibaren bu hizmetleri
alabilir. Koruma Kurum ilgili b|r|m|ne |Iet|Imeyen ve/veya KHFH-FHG& Kurum ilgili b|r|m|nce uygunlugu
bildiriimeyen j

meerz-lemdeﬁ—ve/-veya—labeFa&aHafdansoz konusu yerlerden hlzmet allnma5| ve/veya bu

hizmetlerin Kuruma fatura edilmesi halinde, alinan hizmetlere iliskin bedeller 6denmez. SHS, suresi
sona eren hizmet alim s6zlesmelerini yenilediginde 10 (on) gén—icerisindeKurduma is gUnU icinde
Kurum ilgili birimine iletmek zorundadir ve yenilenen sézlesme de Kurum ilgili birimince uygun
bulunmalidir. Aksi takdirde ilettigi tarihe kadar sunulan s6z konusu hizmet bedelleri
6denmez.

8.8.2. SHS, Kurumla sbdzlesmesi feshedilmis olan SHS’lerden fesih slreleri icerisinde icinde hizmet
alimi yapamaz. SHS’nin hizmet alimi yaptigi yerlerin herhangi birisinden hizmet alinamayacadina
Kurumca karar verilmesi halinde buradan diger SHS'lerce de s6z konusu kararin devami sliresince
hizmet alimi yapilamaz. Buaa Bunlara aykiri olarak hizmet aliminin yapildiginin tespit edilmesi

halinde, bu-duram-SHS yebildirilirve bidirim-tarihindensenraki hizmet bedelleri 6denmez.

8.8.3. SHS, baska bir SHS’den, gorintlileme merkezinden ve/veya laboratuvardan hizmet alimi
yéntemiyle hizmet temin etmek amaciyla yapacadi sozlesmelerde; hizmet alimi yapilan SHS'nin,
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gorintuleme merkezinin ve/veya laboratuvarin alinan hizmete iliskin olarak bu sézlesmede yer alan
tiim hikamlere uyacadini, Kurumun denetim hakkinin bulundugunu, denetimin engellenmesi veya
bu s6zlesme hikumlerine uyulmamasi hallerinde ilgili bedellerin Kurumca dédenmeyecedini ve bu
durumda hizmet alim sozlesmesinin SHS tarafindan tek tarafli feshedilmis oldugunu belirtir
hikimlere yer vermek zorundadir. Hizmet alinan yer denetlemeye izin vermez ise bu durum bir
tutanakla tespit edilerek SHS’ye bildirilir ve bildirim tarihinden itibaren alinan hizmetlere iliskin
bedeller Kurumca édenmez.

8.8.4. Hizmet alimi yapilan yerlerin, &niversiteye/Saghk Bakanhdtnabaghsadhkhizmeti-sunueutart
haric-elmaktzere-bu bu stzlesmede/ek s6zlesmede yer alan hiikiimlere uymadiginin tespiti halinde
hizmet alimi yapan SHS’ye fesih hikimleri harig bu s6zlesme hikimleri uygulanir.

8.9. SHS’'nin hizmet verecegi branslar/saglik hizmetleri

HS,—Ffaaliy i a e SHS'den, dis
hekimligi haric olmak Uzere faallyet izin belgelerlnde bulunan tim  branslarda kismi
branstarda/saghk—hizmetlerinde—hizmet—vermeyi—kabul—etmis—ise ya da faaliyet izin belgesinde
bulunanlardan (EK-2)'de yer alan tim branslarda/saglik hizmetlerinde hizmet vereeektir alinir.

9.PERSONELE iLiSKiN HUKUMLER

9.1. SHS, hastalara hizmet verebilmek icin sdézlesme kapsamindaki branslarda/saglik hizmetlerinde
kurulus ve faaliyetiyle ilgili tabi olduklari mevzuata ve bu s6zlesmede belirtilen 6zel kosullara uygun
olarak saglik personeli bulundurmay!i kabul ve taahhit eder.

9.2. SHS'de hizmet sunan hekimler

9.2.1. SHS, Kurumla yaptigi sozlesme yapttgt kapsaminda yer alan her bir bransta/saglk
hizmetinde ayri ayri olmak Uzere gorev yapan hekimlerin (acil serviste gérev yapan hekimler harig
olmak Uzere) en az %60" Uzerinden hizmet sunmak zorundadir. Hizmet sunmak zorunda olunan
hekim sayisinin hesaplanmasinda, yarim ve Uzerindeki klUsuratlar yukari, altindaki kusuratlar ise
asagl tamamlanir. SHS’de gorev yapan tim hekimler s6zlesme basvurusu sirasinda Kuruma
bildirilir.

Paha—senra-9.2.2. SHS, sozlesmenin yurlrlikte kaldigr sire icinde goreve baslayacak hekimter
ise olan hekimlerini baslangig tarihinden itibaren 5 (bes) is gunu icinde
Kuruma bildiritmek bildirmek zorundadir. SHS, bildirim sirasinda hekimlere ait Saglk Bakanligi
mevzuatl geredince diizenlenen personel galisma belgest belgesini, calisma sliresini gosterir hekim
ve mesul mudir imzali formu, noter onayl imza sirkisuni ve adli sicil kaydini gdsterir
belgeyi Kuruma eksiksiz olarak teslim eder. Festm Kurumca uygun gorilmesi halinde teslim edildigi
tarihi izleyen 5 (bes) is glinl iginde ve Kurum kayitlarina alindidi tarihi-itibariyle-MEDULAda tarih
itibariyla hekim MEDULA sisteminde aktif hale getirilir. SHS tarafindan bildiriimedigi tespit edilen
hekim, personel galisma belgesine istinaden MEBULA'da MEDULA sisteminde Kurumca re’sen aktif
hale getirilir.

9.3. SHS, Kurumla s6zlesme yaptigi branslarda /saglik hizmetlerinde gérev yapan hekimlerin gegici
(izin, rapor, egitim vs.) veya strekli ayriimalar halinde bu kisileri ayrilis tarihleri itibariyla itibariyie
MEBULA‘da MEDULA  sisteminde pasif  hale  getirir. MEDYEA'da Ayrildidi halde MEDULA
sisteminde pasif hale getirilmeyen hekimler tarafindan sunulan hizmet bedelleri 6denmez. Surekli
ayrilanlar 5 (bes) is ginu iginde Kurgma Kurum ilgili birimine bildirilir.

9.4, 5237 sayih Kanunda belirtilen ve Kurum zararina neden olan nitelikli dolandiriciik  sugunun
islendigi kesinlesmis mahkeme karariyla sabit goriilmesi sartiyla; s6z konusu fiillerin hekimler
tarafindan islendigi durumda, kesinlesmis mahk(miyet kararinda yer alan mahkOmiyet slresi
dikkate alinarak, Uc yildan az olmamak lizere mahk(imiyet kararinda yer alan sire ile hekimlerle
s6zlesme yapilmaz ve ayni sirede fatura bedelleri 6édenmez. Kesinlesmis mahkeme kararinin
beklenmesi saglik hizmeti satin alinmasina iliskin s6zlesmelerde belirtilen fesih stlrelerinin
uygulanmasina engel olmaz.
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9.5. 5237 sayili Kanunda belirtilen nitelikli dolandiricihk fiillerini isleyen saglik hizmeti sunucusu
ve/veya ilgili hekimler hakkinda ruhsat iptali de dahil olmak lzere gerekli tim is ve islemler igin
keyfiyet Saglik Bakanligina bildirilir.

9.6. Kurumda calisan personel, resmi saglik hizmeti sunucusunda goérev yapan bashekim veya
bashekim yardimcisi, gérevden ayrilmaksizin Kurumun so6zlesme vyaptigi SHS’lerde calisamaz;
mesul mudir, sahip, anenim—sirketlerde tlzel Kkisiliklerde yonetim kurulu Uyesi ve/veya kurueu
ortak—diger—sirket—tiirlerinde——ise ortak  olamaz. Bu personelin SHS’den veya
Kurumdan/bashekimlikten/bashekim yardimciligindan ayrilmasina kadar SHS, MEBULA'da MEDULA
sisteminde pasif hale getirilir.

9.7. SHS, bu sdzlesme kapsaminda hizmet sunacak olan hekimlerini brans bazinda dizenlenecek
75*50 cm boyutunda tek bir tabela ile hastalarin goérebilecedi bir yerde duyurmak zorundadir.

10. TIBBi VE TEKNiK HUKUMLER

10.1. S6zlesmenin sona ermesi halinde, SHS sozlesmenin sona erdigi tarihten 6nce yatarak
tedavisine baslanan ve islemi devam eden hastalarin tedavilerini tamamlamakla ydkimlidir. Bu
sekilde tedavileri yapilan hastalar adina diizenlenen fatura bedelleri Kurum tarafindan &denir.
Bunun disinda yapilan islemler Kuruma fatura edilemez.

10.2. Kismi brans/saglik hizmeti listesi EK-2'ye gore s6zlesme yapmis olan SHS tarafindan kabul
edilen hastanin yatarak tedavisi slresince, SHS'nin kismi brang/saglik hizmeti listesinde
bulunmayan ancak faaliyet izin belgesinde belgelerinde yer alan diger branslardaki hastaya
yapilmasi zorunlu tetkik ve/veya tedavier tedavilerini de Kurum mevzuati dogrultusunda yapmak
zorundadir. Verilen hizmetler kismi brans /saglk hizmeti listesinde yer alan bransg Uzerinden
Kuruma fatura edilir. S6zlesmesi olmayan branslarda bu sekilde fatura edilecek islemlerde Kurum
mevzuati ve bu sdzlesme hikimleri gegerli-elacaktir: gecerlidir.

10.3. Kismi brans /saglik hizmeti listesi EK-2'ye gore so6zlesme yapmis olan SHS tarafindan kabul
edilen hastalara sbdzlesme kapsaminda yer alan branslarda ihtiyag duyulan laboratuvar ve
gorintileme hizmetlerinden faaliyet izin belgesinde yer alanlar, Kurum mevzuati dogrultusunda
yapilarak kismi brans/saglik hizmeti listesinde yer alan brans Uzerinden Kuruma fatura edilir.
Soézlesmesi olmayan branglarda bu sekilde fatura edilecek islemlerde Kurum mevzuati ve bu

s6zlesme hukiumleri gegerhi-olacakt gecerlidir.
11. ODEME SARTLARI VE ZAMANI

11.1. Kurum mevzuati ve s6zlesme hiukimlerine aykiri olarak yapilan islemlerin bedelleri 6denmez,
0denmis ise yapilan bu 6demeler yersiz 6édeme kabul edilir ve mevzuat hikimleri gergevesinde
tahsil edilir.

11.2. Bu sb6zlesme kapsaminda SHS'’ye vyapilan yersiz ddemeler 6deme tarihinden itibaren,
sO6zlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan ceza kosulu ise teblig tarihinden itibaren Kanunun 89
uncu maddesine gore hesaplanacak faizi ile birlikte, SHS'nin Kurumda tahakkuk etmis alacagindan
mahsup edilir. Kurumda tahakkuk etmis alacagi veya yeterli alacagli bulunmayan SHS’ler igin
Kurum alacagi s6z konusu faizi ile b|r||kte genel hukumlere gore tahsil ed|I|r Deﬁeam—ve

11.3. Bu—sbzlesmenin—uygulanmasiin—disinda—kalan; SHS adina tahakkuk etmis olan her tirli
Kurum alacagi ile bu alacaklardan dodacak fer’ilere iliskin borcu bulunmasi halinde Kurumdaki
alacagindan mahsup edilir ve varsa kalan tutar SHS'ye 6denerek yazi ile bilgi verilir.

11.4. SHS'nin, s6zlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan ceza kosulunun tahsilinde Kurumda hak
edisinin bulunmasi halinde #5-géintik 10 (on) is glnl olan itiraz slresi beklenmeksizin hak edisine
mahsuben kesinti yapth yapilamaz.

11.5. SHS'ye vyapilan yersiz 6demeler ile ceza kosulunun tahsilinde, 6nce yersiz 6demelerin
mahsubu yapilir.
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11.6. Bu s6zlesme kapsaminda Kurumca SHS’lerden tahsil edilmesi gereken yersiz 6demeler ile
ceza kosulu tutarlari, talep tarihinden ©6nceki son 1 (bir) vyil icerisinde icinde Kuruma
MEDULA sistemi lzerinden iletilen toplam tahakkuk tutarina goére hesaplanacak aylik ortalama
tutarin %25’inden az olmamasi sartiyla ve talep edilmesi halinde taksitlendirilebilir. Taksit tutarlari,
talep tarihinden 6nceki son 1 (bir) yil ieerisinde icinde Kuruma MEDULA sistemi Gzerinden iletilen
toplam tahakkuk tutarina gére hesaplanacak aylik ortalama tutarin %10’undan asagi olmamak
lzere hesaplanacak faizi ile birlikte en fazla 12 (oniki) aya kadar taksitlendirilebilir.

11.7. Bu sdzlesmenin (11.6) numarali maddesine gore ddenmesi gereken taksitler faizi ile birlikte
oncelikle SHS'nin Kurumda tahakkuk etmis alacagindan mahsup edilir. Taksitlerden en az birisinin
vadesinde faizi ile birlikte 6denmemesi veya eksik 6édenmesi halinde, taksitlendirme bozulur, kalan
borcun tamami defaten tahsil edilir.

11.8. Kurum tarafindan yapilan inceleme veya sorusturma esnasinda yapilan tespitlere bagh
olarak, olusabilecek Kurum alacag: tahsilinin riske girecedinin 06ngoérilmesi halinde, Kurum
mevzuati dogrultusunda inceleme veya sorusturma sonuclanincaya kadar saghk hizmeti
sunucusunun Kurum nezdindeki muaccel veya mieccel alacaklarinin 6demesi durdurulabilir.

11.8:9. SHS'nin, acil serviste sundugu (yesil alan haric ) sadlik hizmetlerine iliskin
MEDULA sistemi lGzerinden Kuruma iletilen tahakkuk tutari, ayni fatura doéneminde Kuruma
MEDULA sistemi tzerinden iletilen toplam tahakkuk tutarinin (acil dahil) mucbir sebepler harig
olmak Uzere %20’sini gegemez. Gegen tutar 6denmez.

11.10. Kurumca s6zlesmesi feshedilen SHS'ye Kurum kayitlarinda bulunan tim fatura dénemlerine
ait inceleme, denetim ve itiraz islemleri sonuglanincaya kadar herhangi bir 6deme yapilmaz.

11.11. SHS, bu sbézlesmeye istinaden uygulanacak 1 (bir) yil sireli fesih islemleri ile tek seferde
toplam tutari 100.000 TL'nin UGzerindeki ceza kosuluna iliskin stre/tutar/fiiller hususunda olusacak
anlasmazliklar igin itiraz slreclerinin tamamlanmasini miteakip tahkime basvurabilir. Bu maddenin
yururltk tarihi ile diger usul ve esaslari Kurumca belirlenerek duyurulur.

12. CEZA KOSULLARI

12.1. Bu sdzlesmenin (8.1.2) ve (8.2) numarali maddelerinde belirtilen hikimlere aykir
davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir takip icin, (8.5.1) nrumarah
maddede ve (8.5.2) numarali maddelerinde belirtilen hikimlere aykir davranildiginin tespit
edilmesi halinde her bir reklam/kampanya/tarama/tanitim igin, (9.2.1) numaral
maddesinde belirtilen hikme aykiri davranildiginin tespit edilmesi halinde her
bir kampanyaftarama hekim igin, (9.2.2) numarall maddede maddesinde belirtilien hikme aykin
davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir hekim
icin, (9.3) numarall maddelerinde maddesinde belirtilen hikimlere aykiri davranildiinin  tespit
edilmesi halinde hekim bazinda her bir fiil igin +806—F, (9.7) numarali maddesinde belirtilen
hikme aykiri davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir hekim igin, 1.000 TL,

12.2. Bu sozlesmenin (7.2.7) numarali maddesinde belirtilen hilkme aykiri davranildiginin tespit
edilmesi halinde  elektronik  ortamda iletiimeyen her  bir fatura icin, (8.1.1),
(10.2) ve (10.3) numarali maddelerinde belirtilen hiikiimlere aykiri davranildiginin tespit edilmesi
halinde her bir hasta icin, (8.3.1) numarali maddesinde belirtilen hikme aykiri davranildiginin
tespit edilmesi halinde asilmayan her bir tabela icin, (8.3.2) numarali maddesinde belirtilen hikme

aykiri davranildiginin tespit edilmesi halinde tim branslar igin, {8-52)-rumarah—maddesinde
belirtter—hitkme——aykir——davrantdigintn—tespit——edilmesi——halinde——her—bir
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reklamfkampanyattaramatanttim—icin; (8.6.4) numarali maddesinde belirtilen hikme aykir

davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir inceleme dénemi igin, (8.7.1) numarali maddesinde
belirtilen hikme aykiri davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir fiil icin (8.7.2) numarall
maddesinde belirtilen hikme aykiri davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir dedisiklik
icin, (8.7.3) numarali maddesinde belirtilen hikme aykiri davranildiginin tespit edilmesi
halinde her—bir—brans/saghk—hizmeti tek seferde vyapilan ekleme ve/veya c¢ikarmalarin
tamami igin, (8.8.1) numarali maddesinde belirtilen hikme aykiri davranildidinin tespit edilmesi
halinde iletilmeyen her bir hizmet alimi s6zlesmesi igin 10.000 TL,

12.3. Bu soOzlesmenin (9.1) numarali maddesinde belirtilen hikme aykiri davranildiginin tespit
edilmesi halinde her bir saglik personeli icin ayri ayri olmak lzere +5-8666-F; 10.000 TL,

12.4. Bu soOzlesmenin (8.6.3) ve (8.6.5) numarali maddelerinde belirtilen hikimlere aykin
davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir inceleme dénemi icgin, (8.4) numarali maddesinde
belirtilen hilkme aykiri davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir inceleme dénemi kapsaminda
kalan ve belge ibraz edilmeyen veya eksik ibraz edilen her bir yazi igin, (9.6) numarali maddesinde
belirtilen hitkme aykiri davranildiginin tespit edilmesi halinde her bir kisi icin 20.000 TL,

12.5. Fatura—eki Incelemeye esas belgelerin SUF+ta Kurum mevzuatinda éngérilen sekilde usuliine
uygun olarak diizenlenmediginin veya elektronik ortamda ve/veya basili evrak olarak iletilmediginin
tespiti halinde her bir belge igin 200 TL,

12.6. SUFa—gére; Kurumca oOrneklemeye dahil edilmeksizin tamami incelenen fatura konusu
islemlerin Kurama—ayr—ayr;-SUT'a gore fatura edilmediginin tespiti halinde, her bir fatura icin 200
TL,

12.7. SUT'ta belirtilen, hastaya sunulmus olan hizmetleri ve ilave Ucreti go6sterir belgenin
siresi icerisinde icinde hastaya/hasta yakinina verilmemesi halinde her bir hasta icin 3.000 TL,

12.8. SHS tarafindan SUT'ta belirlenmis olan katilim payinin alinmamasi halinde gunlik 10.000
TL'yi gegmemek Uzere her bir hasta igin 500 TL,

12.9. SHS'lerce hastadan/hasta yakinindan Kurum mevzuatina aykirn sekilde ilave (cretin
alindidinin tespit edilmesi halinde Have-tieretahnan her bir hasta icin alinan/fazla alinan ilave Ucret
bedelinin 3#8{en)} 5 (bes) kati, ancak Kurum mevzuatina aykiri olarak alinan/fazla alinan ilave lcret

bedelinin, cezanin teblig tarihinden itibarenen—gec15{enbesrgiinicinde sonraki 10 uncu is glnu
bitimine kadar|Ig|I| kisiye iadesi durumunda wygulanacak—olan—eezantn—yarist; alinan/fazla alinan

ilave Ucret bedelinin 2 (iki) kati ceza kosulu uygulanir.

12.12: 10. Benetimle SHS  tarafindan, denetimle gérevli olanlarin  gdrevlerini  yapmasini
engellemek amaciyla cebir veya tehdide basvaran—SHSYer—icin basvurulmasi halinde fiil daha agir
bir cezayi gerektiren ayri bir sug teskil etmedigi takdirde Tlirk Ceza Kanununun 265 inci maddesi
sakl olmak tzere 50.000 TL,

12.143-11. Saghk Bakanhdinca; kayit  ve bilgi ybnetim sistemine kayith olmayan
ve/veya yasaklanan ilag ve/veya tibbi malzemeler ile belirlenmis olan kullanima iliskin tanima
aykin veya—yasaklanan—iac—ve/veya—tibbi—malzemelerin—verildigi ilaclarin  verildiginin ve/veya
kullanildiginin, tek kullanimlik olarak Uretilen tibbi malzemelerin kullanim kilavuzuna aykiri olarak
birden fazla kullanildiginin tespit edilmesi halinde her bir ilag ve/veya her bir tibbi malzeme icin
30.000 TL,
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12.14-12. Bozuk, zamani gegmis ilag, kan ve kan bilesenleri ve/veya tibbi malzemelerin verildigi
ve/veya kullanildiginin tespit edilmesi halinde her bir ilag, her bir kan ve kan bilesenleri ve/veya her
bir tibbi malzeme igin 30.000 TL,

12. -1-5—13 Sagllk hlzmetl sunulmadlgl halde sagllk hizmetinin Kuruma fatura ed|Id|g|n|n tespiti
halinde, .

10.000TL'den az olmamak sartiyla yersiz 6deme toplaminin 10 kati,

12.16-14. Faturanin veya faturaya dayanak olusturan belgelerin gergede aykin olarak

diizenlendiginin tespiti halinde, sézlesmenin{14-14)numaral—maddesinegére-hesaplanacakayhk
ertatama-tutar 10.000 TL'den az olmamak sartiyla yersiz 6deme toplaminin 10 kati,

12.137:15. Kurum tarafindan saglik yardimlar karsilanmayan kisilere sunulan saglik hizmetinin
Kurum taraﬂndan sagllk yardlmlarl kar§|lanan k|§|ler Uzerinden fatura edilmesi—halinde;
4 = edildiginin
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12.48:16. Fatura ve/veya eki belgeler (izerinde Kurum zararina sebebiyet verilecek sekilde tahrifat

yapildiginin tesp|t| halinde, sézlesmenin4-14)numaralt—maddesine—gére—hesaplanacak—ayhk

+ 10.000 TL'den az olmamak sartiyla yersiz 6deme toplaminin 10 kati,

12.49:17. Kurumca finansmani karsilanmayan saglik hizmetlerini Kurumca finansmani karsilanan
saglik hizmetleri gibi géstererek Kuruma fatura ettiginin tesplt edilmesi
halinde, 4 y = 10.000

12.26-:18. Bu s6zlesmenin (8.5.3) €8:5-4) numarall maddelerinde maddesinde yer
alan hikdmlere hikme aykin davranildiginin tespiti halinde, séz—kenusu——maddelerde
tantmlananher—bir—fil—icin—ayr——ayr—eolmak—&zere glnlik 10.000 TL' vyi gegmemek

Uzere yonlendirilen her bir hasta igin 500 TL,

12.19. Bu sézlesmenin (8.5.4) numarali maddesinde yer alan hiikme aykiri davranildiginin tespiti
halinde, ginltik 10.000 TL' yi gegmemek Uzere yonlendirilen her bir hasta icin 500 TL,

12.231:20. Biyometrik kimlik dogrulama sistemi beyantartatn beyanlarindan  kalict  durum
beyaninin gergcede aykiri oldugunun tespit edilmesi halinde ilgili hastaya sunulan saglik hizmeti
bedelleri 6denmez ve her bir hasta igin 10.000 TL' den az olmamak Uzere sunulan hizmet
bedellerinin toplaminin 5 (bes) kati,

12.21. Biyometrik kimlik dogrulama sistemi beyanlarindan gegici durum beyaninin gergede aykiri
oldugunun tespit edilmesi halinde ilgili hastaya sunulan saglik hizmeti bedelleri 6denmez ve her bir
hasta icin sunulan hizmet bedellerinin toplaminin 5 (bes) kati,

tutarinda ceza kosulu uygulanir ve tespit edilen fiiller agikca belirtiimek suretiyle SHS'ye teblig
edilir.

12.22. SHS'nin, hastalara ait tibbi bilgilerin gizliligi ile ilgili yasal yuktmlaliklere uymadiginin
tespiti halinde, her bir hasta igin 30.000 TL ceza kosulu uygulanir ve tespit edilen fiil acgikga
belirtiimek suretiyle SHS'ye teblig edilir. SHS tarafindan gizliligin ihlali sonucunda Kurumun, hukuki
sorumlulugunun dogmasindan kaynaklanan zarar SHS’ye rlicu edilir. Ayrica sug tegkil etmesi
halinde durum adli ve idari mercilere bildirilir.

13.SO0ZLESMENIN FESHI

13.1. Taraflar 30—{etuz)—gtn 20 (yirmi) is glnl 6nceden vyazili bildirimde bulunmak sartiyla
sOzlesmeyi her zaman tek tarafli olarak feshedebilir. S6zlesmenin SHS tarafindan tek tarafli olarak
feshedilmesi halinde 1(bir) yil sireyle ayni SHS ile tekrar sbdzlesme vyapilmaz. Sdézlesmesini
fesheden SHS'nin devredilmesi halinde Kurum alacadi tahsil edilmeden devralan SHS ile s6zlesme
yapillmaz. Soézlesmesini fesheden SHS ile 1 (bir) yilik slrenin bitiminden sonra tekrar sézlesme
yapilmasi durumunda daha o6nceki donemlere iliskin fesihle ilgili hikimlerin uygulanmasinda bu
madde kapsaminda gegen slreler dikkate alinmaz.

13.2. SHS'nin iflasina karar verilmesi veya kapanmasi halinde; s6zlesme kendiliginden sona erer.
Bu durum SHS tarafindan +5—enbes)gttn-10 (on) is ginl iginde Kuruma bildirilir ve iflas veya
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kapanma tarihini takip eden ayin ilk 35—{enbes)}—gtn-10 (on) is gunuU icerisirde icinde SHS'de
mevcut olan faturalar Kuruma teslim edileeektir: edilir. Mlicbir sebepler hari¢ olmak lzere bu stire
icinde teslim edilmeyen fatura bedelleri 6denmez.

13.3. SHS’nin ruhsatinin Saglik Bakanhdinca iptal edilmesi halinde iptal tarihinden itibaren
sOzlesme feshedilmis sayilir. Saglik Bakanhdi’'ndan yeniden ruhsat alinmasi halinde SHS ile
s6zlesme yapilabilir.

13.4. Bu sozlesmenin (8.5.2), (8.5.3), (8.5.4) numarali maddelerinde belirtilen hikimlere aykirn
davranildiginin, (12.8) veya Kurumea—belidlerenr—katthm—paytrtn—ahnmadigiaim——tespit
editmesi (12.21) numarali maddesinde belirtilen fiillerin gerceklestirilmesi halinde; SHS vyazilh
olarak uyarilir. Bahse konu maddelerde belirtilen ayni fiilin, uyarinin teblig tarihinden itibaren bir
yil ieerisinde icinde tekrarlanmasi halinde her tekrarda SHS SHS'nin 2 (iki) gén is
glini slireyle MEDYEA'da MEDULA sistemi ve Biyometrik Kimlik Dogrulama Sistemi (BKDS) pasif
hale getirilir ve yeni hasta kabull durdurulur. Bu dénemdeki yeni basvurulara ait islem bedelleri
Kuruma fatura edilemez. Her bir yil igin ayni istem uygulama tekrarlanir.

13.5. Bu so6zlesmenin (8.6.5), (12.10), (12.11), (12.12), (12.13), (12.14), (12.15),
(12.16), (12.17), (32-18);(12-19); (12.20) ve (12.22) numarali maddelerinde sayilan fiillerin
gerceklestirildiginin tespiti halinde, gerekli ceza kosulu uygulanarak SHS yazili olarak uyarilir.
Bahse konu maddelerde belirtilen ayni fiite—iiskin fiilin, uyarinin teblig tarihinden itibaren bir
yil icerisinde icinde tekrarlanmasi halinde gerekli ceza kosulu uygulanarak sdzlesme tek tarafli
olarak feshedilir. Bu durumda feshe—neden—otan—fiilere—bagh—elarak—etusan sdzlesmeden
kaynakli Kurum alacaklari tahsil edilmeden ve fesih tarihinden itibaren 1 (bir) yil sire gegmeden
SHS ile yeniden sézlesme yapilmaz.

13.6. Kurumca ek—sézlesme—duyurulmastna—ragmen—SHS,—veriter—sitire—icerisinde duyurulan ek
stzlesmeyi imzalamaz—ise—bu—sézlesmenin—(13-1)nhumarali—maddesine—gére verilen sure iginde

imzalamayan SHS'nin sdzlesmesi feshedilir.

13.7. Bu sozlesmenin (13.6) ve (18.3) numarali maddeleri geregi sdzlesmesi feshedilen SHS'ler
ile yeniden sozlesme yapilabilmesi s6zlesmeden kaynakli ceza kosulu ve yersiz 6deme nedeniyle
Kuruma borcunun bulunmasi halinde talep edilmesi ve borcun %10‘unun édenmesi ve kalan tutarin
hesaplanacak faizi ile birlikte esit taksitler halinde en fazla 12 (oniki) aya kadar taksitlendirilmesi ve
fesih tarihinden 6nce SHS tarafindan Kuruma tahakkuk ettirilmis olan son 6 (alti1) aylik fatura
donemi ortalamasinin  %1'i oranindaki tutari defaten Kuruma &demesi kosuluna badghdir.
Taksitlerden en az birisinin vadesinde faizi ile birlikte 6denmemesi veya eksik 6édenmesi halinde,
taksitlendirme bozulur, kalan borcun tamami defaten tahsil edilir.

14. CEZA KOSULU VE FESiH iSLEMLERINE iLiSKIN GENEL ESASLAR

14.1.Ceza kosulu ve/veya fesih uygulamasini gerektiren bir fiilin tespiti halinde 38—{etuz)}-gin 20
(yirmi) is gint iginde SHS’den yazili savunma istenir. Savunma talep yazisinin teblig tarihinden
itibaren 10 (on) is glint icinde SHS savunmasini verir. Kurum, gerekli gérdiigt hallerde bu siireyi
uzatabilir. Kurum Mifettislerince yapilan inceleme veya sorusturmalarda savunmalar Mifettislerce
alinir.

14.2. Siresi icerisinde icinde savunma verilmemesi veya verilen savunmanin dederlendirilmesi
sonucunda ceza kosulu ve/veya fesih uygulanmasina karar verilmesini miteakip SHS'ye gerekli
teblig yapilir. SHS, feshin teblig tarihinden itibaren +5—enbes)gtr-10 (on) is glni iginde Genel
Sadlik Sigortasl (GSS) Genel Mudurligtne, fesih ve ceza kosulunun birlikte veya sadece ceza
kosulunun uygulanmasi halinde ise teblig tarihinden itibaren ayni siire ieerisinde icinde sézlesmenin
yuritimind yapan Kurum ilgili birimine itiraz edebilir. Itirazlar feshin ve ceza kosulunun
uygulanmasini durdurmaz durdurur. Butln itirazlar, mucbir sebepler disinda 280—{yirmi)—gin-15
(onbes) is gini iginde Kurumca olusturulacak komisyon marifetiyle karara baglanir. Konu ile ilgili
olarak mahkemeye basvurulmus olmasi, ceza kosulunun takip ve tahsili ile feshin uygulanmasini
durdurmaz. Sayistay Baskanhdi ve Mifettis raporlarina yapilacak itirazlarin ceza kosulunun
dederlendirildigi komisyonlarca kabul edilmesi halinde, itirazlar ve komisyonun gerekgeli karari GSS
Genel Miduarltglne iletilir. GSS Genel Midurlugince de kabul edilmesi halinde itirazlar gerekgeleri
ile birlikte raporu dizenleyen birimlere iletilir.
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14.3. SHS tarafindan islenen fiilin, ceza kosulu gerektiren hikimlerden birden fazlasina uymasi
halinde, en adir olan ceza kosulu maddesi uygulanir.

14.4. Bir Bu s6zlesmenin (12.13), (12.14), (12.15), (12.16), (12.17) numarali maddeleri harig
olmak Uzere bir fatura doneminde tespit edilen ayni veya farkli her fiil icin ayrn ayn ceza kosulu
uygulanir.

14.5. Bu so6zlesmenin (12.13), (12.14), (12.15), (12.16), (12.17) numarali maddelerinde
sayilan fiiller icin gerceklestirildigi fatura dénemi esas alinarak ceza kosulu uygulanir. Ayni fatura
dénemine ait sonradan tespit edilen ayni fiiller igin ceza kosulu uygulanmasi gerektiginde, sonradan
tespit edilen yersiz 6deme tutari, o fiil icin gerceklestirildigi fatura doneminde daha once
hesaplanmis ceza kosuluna iliskin yersiz 6ddeme tutarina ilave edilerek ceza kosulu yeniden
hesaplanir. Yapilan bu hesaplama sonucunda bulunan ceza tutari; gergeklestigi fatura doneminde
ayni fiil igin uygulanmis olan ceza kosulu tutarindan yiksek ise aradaki fark kadar ceza kosulu
uygulanir, esit veya dislk ise ceza kosulu uygulanmaz.

14.5:6. Bu sdzlesmenin (12.1), (12.2), (12.3), (12.4), (12.5), (12.6), (12.7), (12.8),
(12.9), (12.16:18), (12.#%+:19) ve (12.26:21) numarali maddelerinde sayilan ve
gereeklestirildigi-fatura—déneminde—tespit—edilen fiiller igin, bir fatura dénemindeki islemlerle ilgili

uygulanacak ceza kosulu toplami bu soézlesmenin (14.44<=15) numarali maddesine gore

hesaplanacak ayI|k ortalama tutarin %5—+m—ge§emez—Aﬁeal&eeza—ke§uluﬁa%kesbﬂ+aﬁna—keﬂu—ekan

sekilde uygulanlr

14.6-7. Bu sobzlesmenin (12.10), (12.11), (12.12), (2137 —1214)— (1 215)—(12-16);
2312318y (12-19); (12.20), (F221); ve (12.22) numarali maddelerinde sayilan fiiller

icin bir fatura déneminde uygulanacak ceza kosulu toplami, bu sézlesmenin (14.44=15) numarali
maddesine gore hesaplanacak ayI|k or‘talama tutarin %70 ini gegmeyecek §ek|lde uygulamr Bu

14.7:8. 5237 sayilh Kanunda belirtilen ve Kurum zararina neden olan nitelikli dolandiricilik sugunun
islendigi kesinlesmis mahkeme karariyla sabit gorltlmesi sartiyla; s6z konusu fiillerin SHS'nin
yOneticileri ve/veya ortaklar tarafindan islendigi durumda ayni SHS ile veya bunlarin daha sonra
yonetici ve/veya ortak oldugu SHS ile higbir sekilde s6zlesme yapilmaz, yapilmis olan sozlesmeler
de feshedilir.

14.8:9. Kurumumuz tarafindan sézlesmesi feshedilmis SHS'nin devredilmesi halinde s6zlesmeden
kaynakli Kurum alacaklar tahsil edilmeden ve fesih sliresi gegmeden devralan saglik hizmeti
sunucusu ile sézlesme yapilmaz. Sdézlesme yapilmayan veya so6zlesmesi feshedilen SHS’nin
muayene ve islemlere iliskin fatura bedelleri 6denmez.

14.9:10. Teblig ve itiraz asamalar tamamlanmamis olan fiil/fiiller igin istemin bu sozlesme
hikumleri uygulanir. Ancak, SHS tarafindan tebligat tarihinden itibaren bir defaya mahsus olmak
Uzere yazili olarak talep edilmesi halinde, fiilin gergeklestirildigi tarihte donemde yurlrlukte olan
sO6zlesme hukdmleri uygulanir. MGak—ya%m-ebﬁ}Ha%p—edﬂmea—halmde—bﬂ—seaegme—huk&nﬂeﬁ
dygutants:

14.10:11. Ceza kosulu veya fesih uygulamasini gerektiren eylemlerin Turk Ceza Kanunu yéninden
de sug olusturmasi halinde ilgililer hakkinda Cumhuriyet Savciligina su¢ duyurusunda bulunulur.

14.43-12. MEDULA sisteminde pasif hale getirilen veya s6zlesmesi feshedilen SHS; hicbir sekilde
zarar, ziyan, maddi ve manevi tazminat talebinde bulunmamayi kabul ve taahh(t eder.

14.12:13. Hakkinda ceza davasi acilan SHS yetkilileri veya personeli hakkinda, mahkemece beraat
karari verilmesi halinde kararin kesinlesmesi beklenmeden; savcilikga takipsizlik karari verilmesi
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halinde ise takipsizlik kararina yapilan itirazin reddedilmesi veya itiraz edilmeden kesinlesmesi
halinde, bu sbézlesmenin (13.5) nhumarali maddesindeki slire beklenmeksizin SHS ile yeniden
so6zlesme vyapilabilir. Beraat kararinin bozulmasi halinde fesih kararinin uygulandigi tarih
itibariyla varsa kalan fesih-séiresi sire uygulanir.

14.13-14. SHS'lerin, Kuruma yapilacak bildirimler ve hastaya/hasta yakinina verecedi belgelere
iliskin yukamlUlUklerini mucbir sebeplere badlh olarak yerine getirememeleri durumunda ceza
kosulu uygulanmaz.

14.14-15. Bu sozlesmede gegen aylik ortalama tutar; eezanin—teblig—edidigi—tarthten ceza kosulu
gerektiren fiilin islendigi fatura doneminden once, fiillerin birden fazla fatura déneminde

gercgeklestirilmis olmasi halinde ise son fiilin islendigi fatura déneminden 6énce SHS tarafindan
Kuruma tahakkuk ettirilmis olan son 12 (oniki) aylk fatura dénemi ortalamasini, Kuruma tahakkuk
ettirilmis olan toplam fatura dénemi sayisinin 12 (oniki) aydan az olmasi halinde tahakkuk ettirilmis
olan fatura dénemlerinin ortalamasini, hi¢ fatura iletiimemesi halinde ise SHS'nin aylik ortalama
tutarinin 100.000 TL (dahil) oldugunu ifade eder.

14.15:16. Bu sozlesmenin (8.3.2) numarali maddesine aykiri islem yapildiginin tespit edilmesi
halinde, b||d|r|m yukumlulugu tim branslar igin bir butun olarak kabul edllerek tek bir ceza kosulu
uygulanir. 7 i

bulunmamaktadis

14.136-17. Kurum tarafindan sozlesmesi feshedilmis SHS ile feshe—neden—olanfiillere bagholarak

etusan sozlesmeden kaynakli Kurum alacaklar tahsil edilmeden ve fesih siresi tamamlanmadan
yeni bir s6zlesme yapilmaz.

14.18. ilave Ucret alinmayacak kisilerden alinan ilave lcret bu sézlesmenin (12.9) numarali
maddesi geregi SHS tarafindan iade edilmemisse alinan ilave Ucret, bu
sozlesmenin (14.6) numarall maddesinde yer alan hikim dikkate alinmaksizin Kurum tarafindan
SHS'nin alacagindan mahsup edilerek ilgiliye 6denir.

14.19. Feshe yol acan fiillere iliskin yazili uyarinin teblig edildigi tarihten 6nceki herhangi bir tarihte
gergeklesmis ayni fiilin tespiti halinde ceza kosulu uygulanir ancak bu sézlesmenin (13.5) numaral
maddesi kapsaminda dederlendirilmez.

14.20. Bu sozlesmede ceza kosulu gerektiren fiillerin gerceklestirildiginin, faturayi teslim etmeden
6nce, SHS tarafindan Kuruma bildirilmesi durumunda yersiz 6deme tahsil edilir, ancak ceza kosulu
uygulanmaz.

15. SOZLESMEYE iLiSKIN USUL VE ESASLAR

15.1. SHS, Kurumun (cret, kosullar ve sekil sartlarinda tek tarafli olarak dedisiklik yapma hakkina
sahip oIdugunu ve yapilan dedisikliklere aynen uymayi kabul ve taahhlit eder. Kurum soézlesme
sartlarinda ek sozlesme ile saghk—hizmeti—bedel—ve—kosullartrda—ise—ek——sézlesme
gefektwmedeﬁdeglslkllk yapabilir. SHS, s6zlesmenin ylritimid sirasinda yapilan dedisikliklerin
geredini belirlenen slreler icerisinde iginde yerine getirmekle ve talep edilmisse durumu Kuruma
bildirmekle yukumludir. Aksi halde SHS gerekli bildirimleri yapana kadar MEBUYLA'da MEDULA
sisteminde pasif hale getirilir ve bu siire igerisinde icinde sunulan hizmet bedelleri 6denmez.

15.2. Kurum tarafindan SHS'’ye yapilacak tebligatlar ve bildirimler s6zlesmede belirtilen adresine,
SHS tarafindan Kuruma yapilacak bildirimler ise bu sdzlesmenin (14.2)'nci madde hukmu sakli
kalmak kaydiyla Kurum ilgili birimine yapilacaktir.

15.3. Yapilan tebligatlarda 7201 sayili “Tebligat Kanunu” hiakdmleri uygulanir.

15.4. Ayni isim ve/veya farkli isimler altindaki birden fazla SHS'nin sahibi olan gercek ve tlzel
kisiler, her bir SHS icin Kurum ile ayri ayr s6zlesme imzalayacaktir.

15.5. SHS, Kurumdan dogmus ve dogacak alacaklarini hicbir suretle devir ve temlik edemez.
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15.6. Sozlesmeden dodacak her turl vergi, resim, harc ve masraflar SHS tarafindan karsilanir.

15.7. SHS'nin isletme hakkinin devri, kiralama da dahil olmak Uzere isletmenin devri gibi sonug
dogurur. Bu kapsamda devreden ile devralanin her turlid Kurum alacaklari yéninden misterek ve
muteselsil sorumlulugu devam eder. Hem devredenin hem de devralanin Kurum alacaklari tahsil
edilmeden devralan SHS ile s6ézlesme yapilmaz. SHS'nin, bir baska kisi veya kurulus tarafindan
devralinmasi veya birlesmenin gerceklesmesi halinde, devir veya birlesme tarihi itibariyla Kurumla
imzaladigi s6zlesme fesih olur. Devralan veya birlesme gergeklestirilen kisi veya kurulus ile
5510 sayih Kanunun 103 Uncli maddesi hikamleri, 6098 sayili Tirk Borglar Kanununun
sOzlesmenin devri ve sézlesmeye katilma ve borg iliskilerinde taraf degisikliklerine iliskin hikumleri,
6102 sayih Tirk Ticaret Kanununun ticari isletme hukukuna iliskin hikimleri ve isbu s6zlesme
hiakimleri sakli kalmak kaydiyla s6zlesme yapthr yapilabilir. Fesih tarihinden itibaren devralan veya
birlesme gergeklestirilen kisi veya kurulus ile sb6zlesme yapilana kadar gecen surede hizmet
sunulmasi halinde bedelleri Kurumca édenmez.

15.8. Bu sdzlesmede sire belirtilen hikimlerde slire bitiminin resmi tatile denk gelmesi halinde;
bu siire resmi tatili takip eden ilk is giini mesai bitiminde sona erer.

15.9. Bu Bir onceki yila ait s6zlesmenin gegerlilik slresi sonunda; sdzlesmeden kaynakli ceza
kosulu ve yersiz 6deme nedeniyle Kuruma olan borcu; Karama MEDULA sistemi lzerinden iletilen
toplam tahakkuk tutarina goére hesaplanacak son 6 (alti) aylik fatura ortalamasini asan SHS ile
s6zlesme vyapillmaz. Ancak talep edilmesi ve borcun %10’'unun 6denmesi sartiyla sozlesme
yapilabilir. Bu durumda kalan tutar, hesaplanacak faizi ile birlikte esit taksitler halinde en fazla 12
(oniki) aya kadar taksitlendirilebilir.

15.10. Bu soOzlesmenin (15.9) numarali maddesi geredi borcu taksitlendirilen SHS'nin 6demesi
gereken taksitlerden en az birisini vadesinde faizi ile birlikte 6dememesi veya eksik ddemesi
halinde, sbdzlesmesi feshedilir, kalan borcun defaten 6denmesi durumunda yeniden sbézlesme
yapilabilir.

15.11. Ek sozlesme ile yapilacak degisiklikler, s6zlesmeye aykirilik tegkil eden fiiller nedeniyle
teblig ve itiraz asamalari tamamlanmis olan yaptirimlardan feragat eden hiktmler ihtiva edemez.

15.12. SHS, Kurumca belirlenen usul ve esaslara gére s6zlesme lcreti 6demekle yakimltdir.

16. MUCBIR SEBEPLER

SHS’den kaynaklanan bir kusurdan ileri gelmemis olmasi, hizmetin yerine getirilmesine engel
nitelikte olmasi, SHS'nin bu engeli ortadan kaldirmaya glcinin yetmemis bulunmasi, mucbir
sebebin meydana geldidi tarihi izleyen ¥5—enbes)gin 10 (on) is gind icinde SHS’nin Kuruma
yazilh olarak bildirimde bulunmasi ve bu durumun yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi
kaydiyla asadida belirtilen haller miicbir sebep olarak kabul edilir:

a) Dogal afetler,

b) Kanuni grev,

c) Genel salgin hastalik,

d) Kismi veya genel seferberlik ilani,
e) Gerektiginde Kurum tarafindan kabul edilecek benzeri diger haller.
17. YETKILI MAHKEME

Bu so6zlesmenin uygulanmasindan dodan uyusmazliklarda, ANKARA ili mahkeme ve
icra dairelert mudurlukleri yetkilidir.

18. YURURLUK
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18.1. Bu s6zlesme, ... /... /2018 tarihinden, 31/12/2018 tarihine kadar gecerlidir.

18.2. Sézlesmede belirtilen istisnalar disinda, her takvim yilinin 15 Aralik giini mesai saati bitimine
kadar taraflardan biri feshi ihbar etmedigi takdirde s6zlesme ayni sartlarla bir yil daha uzamis
sayilir ve yeniden sdzlesme ucreti alinir.

18.3. Kurumca yeni bir sozlesme duyurulmasina ragmen SHS yeni soézlesmeyi verilen slirenin
sonunda imzalamaz ise s6zlesmesi feshedilir. Fesih tarihinden itibaren 3 (l¢g) ayin bitiminde yeni
soz|e§me |mza|amak Uzere basvurulmasi halinde bu so6zlesmenin (13.4:7) maddesine—gére

- humarall maddesinde yer alan fesih tarihinden énce SHS tarafindan Kuruma
tahakkuk ettirilmis oIan son 6 (alti) aylik fatura dénemi ortalamasinin %1’i oranindaki tutarin
defaten Kuruma 6édemesi kosulu aranmaz.

19. YURUTME
19.1. Bu s6zlesmenin imzalama ve yluratim islemleri Kurum ilgili birimi tarafindan yapilir.

19.2. ( ) sayfa ve iki nisha olarak diizenlenen bu sézlesme metni, ekleriyle bir bitin olup, taraflar

arasinda karsilikl  mutabakat ile imzalanmis—elup—sézlesmenin imzalanmistir. Soézlesmenin bir

niishasi SHS’de, bir nishasi da Kurum ilgili biriminde saklanacaktir.

SHS adina yetkili : Kurum adina yetkili :
isim: Isim:

Adres: Adres:

imza: imza:

Tarih : Tarih :

we/.../2018 w/.../2018

EKLER :

EK 1- Sézlesme Yapmak icin Aranan Belgeler Formu
EK 2- Kismi S6zlesme Brans/Saglik Hizmeti Listesi
EK 3- S6ézlesme Basvuru Formu

EK 4- Ilave Ucret Levha Sablonu

EK 5- Ilave Ucret Almayacak Saglik Hizmeti Sunuculari igin Levha Sablonu
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SOZLESME YAPMAK iCiN ARANAN BELGELER FORMU EK-1
BELGELERIN
SIRA DOSYADAKI
No | BELGELER ACIKLAMA DURUMU
VAR YOK

1 So6zlesme basvuru formu
Bu sdzlesmenin ekinde verilecek Ek-3 Formu

Tuzel kisilik adina imza
2 vermeye yetkili kisi/kisileri Noter tarafindan diizenlenmis olmaldir.
gosteren belge
Tuzel kisilik adina imza
3 vermeye yetkili kisi/kisilerin Noter tarafindan diizenlenmis olmaldir.
imza sirkdleri
En son yayinlanmis olan Turkiye Ticaret Sicili

Gazetesi (Noter onayli olmahdir.)
Sirketin ilk kurulusundan sonra adresinde

dedisiklik olmus ise, adres degisikligine
iliskin Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi

irketin kurul iliski
Firketin kurulusuna iliskin (Noter onayh olmalidir.)

4 Sirketin unvani degismis ise unvan
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi gismis
dedisikligine iligkin Tlrkiye Ticaret Sicili Gazetesi
(Noter onayli olmahdir.)
Kurulus sirketin bir subesi ise subenin
acilisina iliskin Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi
(Noter onayli olmahdir.)
Saglk Bakanhgi Ruhsat
ve/veya Faaliyet Izin Belgesi
ve/veya Uygunluk
5 Belgesi, Tibbi Laboratuvar Noter onayli olmalidir.
Yonetmeligi geredi dlizenlenen
ruhsatlar
Ruhsat ve/veya Faaliyet izin Belgesi ve/veya
6 Hizmet alimi yaptigi SHS ile Uygunluk Belgesi (Noter onayh olmahdir.)

ilgili belgeler

Yapilan s6zlesmenin 6rnedi (Ash veya noter
onayli olmalidir.)
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SHS’de

calisan hekimtere saglik

personeline (hekim, psikolog,
7 fizyoterapist, hemodiyaliz

hemsiresi) iliskin belgeler

8 SHS’nin ydneticisi ve/veya
ortaklarina iliskin belge

Hekimlere—ait Personel galisma belgesi
(Noter onayli olmalidir.)

Noter tarafindan diizenlenmis imza sirklsi
Adli sicil kaydini gbsterir belge

flgili personelin calisma siiresini gésterir
personel ve-mesul madur imzali form

Adli sicil kaydini gbsterir belge

NOT: Noter onayi istenen belgelerin, belgelerin aslini dizenleyen resmi kurumlarca/kuruluslarca
son 6 ay icinde “ASLI GIBIDIR"” ibaresi yazilarak, mihur, tarih ve islak imza ile onaylanmasi halinde

noter onay! aranmaz.

SHs
YETKILISININ

Adi-Soyadi:
Gorevi

imza

KONTROLU YAPAN KURUM
PERSONELINiN

Adi-Soyadi:
Gorevi

imza
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EK-2
KISMi S6ZLESME BRANS/SAGLIK HiZMETI LISTESi
SIRA NO BRANS ADI KABUL
1 KVC (Eriskin, Cocuk)
2 KARDIYOLOJi (Erigkin, Cocuk)
3 TIBBI ONKOLOJI (Eriskin, Cocuk)
4 RADYASYON ONKOLOJiSi
5 DOKU VE ORGAN NAKLI
6 OZELLIKLI ISLEMLER (GAMMA KNIFE/CYBER KNiFE)
7 ACIL
8 HIPERBARIK OKSIJEN
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SOZLESME BASVURU FORMU
Saglik Kurum veya Kurulusunun Tiirkiye Ticaret
Sicili Gazetesinde Kayith Tam Ismi (Sirket adi)

_Saﬁllk Kurum veya Kurulusunun Uygulamada Kullanilan
Ismi (Tabela Adi)

Vergi Numarasi
Cadde/Sokak
Bina/Daire Numarasi
ilce/Semt
II

Saghk Kurum veya Posta Kodu

Kurulusunun Hetisim Bilgileri

Telefon Numarasi - 1 0
Telefon Numarasi - 2 0
Fax Numarasi 0
Elektronik Posta Adresi
Sozlesme Basvuru Tarihi
Ornekleme Yéntemi Kabul
Red
Saghk Kurum veya Kurulusu Adi
vetkilisinin " 7" Isoyadi
Imzasi
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ASAGIDAKI SAGLIK HiZMETLERINDEN

iLAVE UCRET ALINMAMAKTADIR

Acil Haller Nedeniyle Sunulan Saglik Hizmetleri (Yesil alan muayenesi harig)
Yogun Bakim Hizmetleri

Yanik Tedavisi Hizmetleri

Kanser Tedavisi (Radyoterapi, Kemoterapi, Radyo izotop Tedavileri)

Yeni Dogana Verilen Saglik Hizmetleri

Organ Doku ve K&k Hiicre Nakillerine iliskin Saglk Hizmetleri

Dogumsal Anomaliler icin Yapilan Cerrahi islemlere Yonelik Saglk Hizmetleri
Hemodiyaliz Tedavileri

Kardiyovaskiller Cerrahi Bransinda Yapilan Cerrahi islemler (istisnai saglik hizmetlerinde
belirtilen islemler harig)

10. Koklear implant Yerlestiriimesi Iislemi

CoNo~LNE

Yukarida Sayilan Saghk Hizmetleri Disinda Kalan
Saglik Hizmetlerinden;
... Bransinda %....0Oraninda
ILAVE UCRET ALINABILMEKTEDIR.
VEYA

TUM BRANSLARDA % ........ ORANINDA IiLAVE UCRET ALINABILMEKTEDIiR

NOT: Tabela 75x50 cm (yukseklik:75 cm, genislik:50 cm) ebadinda olacaktir. Tabeladaki baglik
kismi ile *SAGLIK-FESISIMIZDE % ORANINA-KADARHEAVE UCREFALINABIEMEKTED IR
ibarest." ibareler 65 punto, diger kisimlar ise 40 puntodan az olamayacaktir.
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SAGLIK HiZMETI SUNUCUMUZDA

iLAVE UCRET ALINMAMAKTADIR.

Not : Tabela 50x50 cm ebatinda olacaktir. Tabeladaki “SAGLIK HIZMETI SUNUCUMUZDA iLAVE
UCRET ALINMAMAKTADIR.” Ibaresi 65 puntodan az
olamayacaktir.
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