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Kamu Hastaneleri
Genel Mudurlugu
“MALATYA, ELAZIG, TUNCELI, BINGOL, ADIYAMAN VE KAHRAMANMARAS
ILLERI 2018 YILI VERIMLILIK UYGULAMALARI BiLGIiLENDIiRME TOPLANTISI ”
Tarih : 27 Eyliil 2018 / Persembe

Yer:  Inonii Universitesi Turgut Ozal Kongre ve Kiiltiir Merkezi
Adres: Bulgurlu Mahallesi 44000 Battalgazi / MALATYA

TOPLANTI PROGRAMI

10:00 Saygi Durusu ve istiklal Mars1

ACILIS KONUSMALARI

Dog. Dr. Recep BENTLI
A Salonu | Malatya Il Saglik Miidiirii

09:45-10:00 | prof. Dr. Murat ALPER
Kamu Hastaneleri Genel Mudiiri

A SALON TOPLANTILARI

Verimlilik Yerinde Degerlendirme Rehberi / Verimlilik ve Kalite Uygulamalar1 Daire Baskanhgi
Moderator: Prof. Dr. Murat ALPER / Genel Miidiir
Uzm. Dr. Cihan DOGER / Daire Baskam

KATILIMCILAR
*Bu illerin 11 Saglhik Miidiirliiklerinden;
- 1 Saglik Miidiirii,
- Kamu Hastaneleri Hizmetleri Baskani1 ve Yardimeisi
- Acil Saglik Hizmetleri Bagkant,
- Kamu Hastaneleri Hizmetleri Baskanligina bagli birimlerin sorumlulari,
- Verimlilik ve Kalite Uzmani
A Salon *{lgili illerdeki saglik tesislerinde (6zel, {iniversite, E2 ve E3 hizmet roliinde bulunan hastaneler haric)
10:00-11:00 gorevli kaliteden sorumlu Baghekim Yardimeisi (veya Bashekim),
- Bilgi islemden sorumlu Bashekim Yardimecisi,
- Destek ve Kalite Hizmetleri Miidiirii ve Kalite Yonetim Direktorii veya kalite yonetim birim ¢alisani)
- Acilden Sorumlu Bashekim Yardimcilari

- Verimlilik Yerinde Degerlendirme Rehberinde Neler Degisti? / Ecz. Ozgiin MISIRLIOGLU

- Tanitim ve Bilgilendirme Yaklagimimiz

- Personelle Giindemli Toplantilar, Ozel Giinler, Emeklilikler vb

- Hasta / Personel Bilgilendirme Uygulamalar1

- Poliklinik Hizmetlerinde Verimlilik Uygulamalar1 / Uzm. Dr. Mustafa ORUC

- Tetkik ve Islem Siireleri, Tetkik ve Randevu Siireleri / Dt. Arzu SUER
- Konsiiltasyon Siireleri / Hems. Sevilay YOCELKAN

11:00-11:10 Ara

- Ameliyathane Hizmetleri
- Yogun Bakim Hizmetleri ve Yogun Bakim Yazimiz,
- Uzun ve Kisa yatiglar, Yogun bakim ve Fizik Tedavi
A Salon - Evde Saglik ve Palyatif Bakimm Yogun bakim Uzerindeki etkisi
11:10-12:30 | . Sosyal Calismacilarin Yogun Bakimdaki Onemi / Hems. Sevilay YUCELKAN

- Muhasebe ve Biitge Uygulamalari, Kesilmeyen Faturalar,
- Kurumlara Gére Gelir Takip Analizi / Ibrahim KARAGLI

12:30-13:30 Ogle Yemegi Arasi




A SALON TOPLANTILARI / (Ogleden Sonra)

A Salon
13:45-15:30

Stok Analizleri / Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yonetimi Dairesi Bagkanhg
Moderator: Uzm. Dr. Naim ATA / Genel Miidiir Yardimcisi
Uz. Ecz. irem MUHURCU / Daire Bagkam

KATILIMCILAR

*Bu illerin 11 Saglik Miidiirliiklerinden;

- Medikal Depo Stok Yonetim Sorumlusu,

- Eczacilik Hizmetleri Sorumlusu,

- Klinik Mithendislik Hizmetleri Sorumlusu,
- Il Konsolide Gorevlisi

*]lgili Saglik Tesisleri;

- Bashekim, Idari ve Mali Isler Miidiirleri,

- Saglik Bakim Hizmetleri Miidiirleri,

- Medikal ve Biyomedikal Depo Sorumlulari

- Verimlilik Ekran Analiz )
- Yonetici Performans Kartlar1 / Uzm. Ecz. Irem Miihiircii

- flag Giderleri ve Tiiketim Artis Analizleri / Ecz. Orhan ZIYA
- T1bbi Sarf Giderleri ve Tiiketim Artig Analizleri

- Biyomedikal Dayanikli Taginir Veri Dogrulugu

- Biyomedikal Dayanikli Taginir HEK Analizleri

- Biyomedikal Dayanikli Taginir Zimmet Analizleri

- Biyomedikal Cihaz Verimliligi Analizi / Biyo. Tek. Altan EREL - Tek. Sahin BAKAR

C SALON TOPLANTILARI

C Salonu
11:00-12:30

Iletisim ve Tamtim Birimleri / Idari Hizmetler ve Iletisim Yonetimi Dairesi Bagkanhg
Moderator: Uzm. Dr. Naim ATA / Genel Miidiir Yardimcisi
Ali OZHAN / Daire Baskam

KATILIMCILAR
*Bu Illerin Tanitim, Dijital Medya ve Web Faaliyetleri Sorumlular

- [letisim ve Tanitim Birimleri Genel Bilgilendirmesi / Sag. Me. Mehmet Deniz SUER
Sag. Me. Samet USLU

12:30-13:30

Ogle Yemegi Arasi

C Salonu
13:45-14:45

Acil Saghk Hizmetleri Analizleri / Acil Saghk Hizmetleri Dairesi Baskanhg:
Moderator : Prof. Dr. Murat ALPER / Genel Miidiir
Uzm. Dr. Cihan DOGER / Daire baskam

KATILIMCILAR

*Bu illerin 11 Saglhk Miidiirliiklerinden;

- Acil Saglik Hizmetleri Bagkant,

*{lgili Saglik Tesislerinden;

- Acilden Sorumlu Baghekim Yardimeilar

- Bolge Hastaneleri Acil Servis Analizleri

- Doktor Bagina Diisen Hasta Sayilari, Vardiya Analizleri,
- Bekleme Siireleri

- Tetkik Siireleri

- ASKOM Analizleri

- Acil Yerlesim Diizeni / Bilg. Isl. Feyzullah KESIKBAS




B SALON TOPLANTILARI

MHRS Analizleri / Istatistik, Analiz, Raporlama ve Stratejik Yonetim Dairesi Baskanlig
Moderator: Uzm. Dr. Naim ATA / Genel Miidiir Yardimcisi
Endam AKSU / Daire Baskam

KATILIMCILAR
*Bu illerin Merkez Hastanelerin MHRS Tlgili Bashekim Yardimecilar1 ve il MHRS Sorumlular

B Salon
10:15-12:30 | . MHRS Analizleri — Dr. Giil KERMAN
- Radyoloji Tetkik Sayilar1 ve Radyoloji Siireleri
- Laboratuvar Tetkikleri
- E-Recete
- Il D1s1 Sevkler ve 112 Sevkler - Ist. Ezel OZTURK
12:30-13:30 Ogle Yemegi Arasi
Verimlilik Yerinde Degerlendirme Rehberi — Yonetici Takip Ekranlar1 / Verimlilik ve Kalite
Uygulamalar1 Daire Baskanhgi
Moderatér: Uz. Dr. Cihan DOGER / Daire baskam
Faruk CAGLAR / i¢ Denetci
KATILIMCILAR
B Salonu *Bu Illerin Ilgili Saglik Tesisleri Bilgi islemden Sorumlu Bashekim Yardimcilari
14:45-16:00 *Bu Illerin Ilgili Saglik Tesisleri SBYS ( HBYS) Sorumlu Yazilim Firmas1 Temsilcisi / Calisan1

- Randevu Kayit Defterleri

- Hasta Bilgilendirme Mesajlar1

- Personel Bilgilendirme Mesajlari

- Tetkik ve Islem Hazirlik Uyar1 Mesajlar

- Yonetici Takip Ekranlar1 Soru Cevap / Daire Bagkant Cihan DOGER




