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Değişiklik Açıklaması Değişikliği Yapan 

1.0 13.11.2019  E Yeni oluşturuldu. Nedime Başak Kırçıl 

*E: Ekleme S: Silme D: Değiştirme 
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1. Tanım 

Bakanlığımıza bağlı sağlık kuruluşlarınca verilen tüm raporların (doğum, engelli, sürücü, 

istirahat, durum bildirir, psikoteknik, yatağa bağımlı kişiler için durum bildirir tek hekim raporu 

vb.) elektronik ortamda, e-imzalı olarak verilmesini sağlamak amacıyla, Genel 

Müdürlüğümüzce “e-Rapor Sistemi” geliştirilmektedir. Bahsi geçen sistemin hizmete girmesi 

ile vatandaş memnuniyetinin ve hizmet kalitesinin artırılması, bürokratik işlemlerin azaltılması, 

mükerrer rapor yazımlarının ortadan kaldırılması, usulsüz raporların önüne geçilmesi ve ilgili 

kurumlarla kolay paylaşım imkânı sağlanması hedeflenmektedir. 

2. Durum Bildirir Tek Hekim Raporu  

Ülke genelinde verilen tüm ‘Durum Bildirir Tek Hekim’ raporlarını kapsar. e-Rapor Sistemi, 

Bakanlığımız tarafından yayımlanan Sağlık Raporlarına İlişkin Usul ve Esaslarda belirlenen 

niteliklere göre geliştirilmektedir. 

2.1. Durum Bildirir Tek Hekim Raporunun Oluşturulması 

Uzman Hekim / Aile Hekimi rolüyle sisteme giriş yapılır. Hekim İşlemleri ekranında T.C. Kimlik 

Numarasıyla kişi sorgulanır. Adı/Soyadı, Doğum Tarihi, Baba Adı, Anne Adı, Cinsiyet ve Adres 

otomatik olarak doldurulmuş gelir ve değişiklik yapılamaz. Telefon, Kurum ve Görevi manuel 

olarak doldurulur.  Geçmiş Rapor bilgisi görüntülenir (Erişkinler İçin Engellilik Sağlık Kurulu, 

Çocuklar İçin Özel Gereksinim, Asal, Yatağa Bağımlı Kişiler İçin Durum Bildirir Tek Hekim, 

Sürücü, Sporcu, Psikoteknik, Doğum, İstirahat Raporları). Kişinin geçmiş rapor bilgisi yoksa 

“Geçmiş Rapor Bilgisi Bulunmamaktadır” uyarısı ekranda görüntülenir. İleri butonuna 

tıklanarak Muayene Bilgileri ekranına geçiş yapılır. 
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Şekil 1 Hekim İşlemleri Ekranı 

Aile Hekimi rolüyle sisteme giriş yapıldıysa, aile hekiminin hastası olmayan kişi sorgulanıp ileri 

butonuna tıklandığında uyarı ekranı açılır. 

 

Şekil 2 Aile Hekimi Uyarı Ekranı 
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2.2. Muayene Bilgileri 

  

Şekil 3 Muayene Bilgileri Ekranı 

 

Şekil 4 ICD-10 Listesi Ekran Görüntüsü 
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Muayene Bilgileri ekranında ICD-10 kodu ve açıklaması listeye eklenir. Sağ üst köşede yer alan 

“Ağaçtan Seç” butonuna tıklanarak ICD-10 listesinden de seçim yapılabilir. Seçim yapılması 

zorunlu değildir. 

 

Şekil 5 Bulgular Ekran Görüntüsü 

Bulgular bölümünde kişinin sağlık durumuna göre dikkat edilmesi gerekli görülen hususlar 

belirtilir. Bulgu kısmı zorunlu alan değildir. 

 

Şekil 6 Raporun Verilme Nedeni Ekran Görüntüsü 
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Raporun verilme nedeni seçeneklerinden yalnızca bir tanesi seçilebilir. Seçim yapılması 

zorunludur. 

 

Şekil 7 Genel Tıbbi Değerlendirme Kararı Ekran Görüntüsü 

Genel Tıbbi Değerlendirme seçeneği seçildiyse, Genel Tıbbi Değerlendirme Kararı 

seçeneklerinden yalnızca bir tanesi seçilebilir. Seçim yapılması zorunludur.  

“İleri tetkik için üst basamak sağlık kuruluşunda değerlendirilmesi uygundur” seçeneği 

işaretlenirse hasta uzman hekime sevk edilir. 

 

Şekil 8 Yivsiz Silah Ruhsatı Kararı Ekran Görüntüsü 
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Yivsiz Av Tüfeği seçeneği seçildiyse, Yivsiz Silah Ruhsatı Kararı seçeneklerinden yalnızca bir 

tanesi seçilebilir. Seçim yapılması zorunludur.  

 

Şekil 9 İş Sağlığı ve Güvenliği Kararı Ekran Görüntüsü 

İş Sağlığı ve Güvenliği seçeneği seçildiyse, İş Sağlığı ve Güvenliği Kararı seçeneklerinden 

yalnızca bir tanesi seçilebilir. Seçim yapılması zorunludur.  

 

Şekil 10 Akli Meleke Kararı Ekran Görüntüsü 

Akli Meleke seçeneği seçildiyse, Akli Meleke Kararı seçeneklerinden yalnızca bir tanesi 

seçilebilir. Seçim yapılması zorunludur. 

Seçim yapıldıktan sonra ileri butonuna tıklanır. 
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Şekil 11 Rapor Ön İzleme Ekranı 

Rapor ön izleme ekranı görüntülenir. Rapor ön izleme ekranında, kişi bilgileri ve muayene 

bilgileri görüntülenir. 
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Şekil 12 Rapor İmzalama Ekranı 

Bilgiler kontrol edildikten sonra İmzala butonuna tıklanır. Rapor başarılı bir şekilde imzalanır. 

Tarafımdan Verilmiş Raporlar ekranı görüntülenir. 

 

Şekil 13 Rapor İmzalandı Bilgisi Ekran Görüntüsü 
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2.3. İmza Bekleyen Raporlar 

 

Şekil 14 Hekim Tarafından Verilmiş Raporlar Listesi Ekranı 

Hekim tarafından oluşturulan ve imza bekleyen raporlar İmza Bekleyen Raporlar sekmesinde 

görüntülenir. Raporu görüntülemek için Görüntüle butonuna tıklanır ve rapor görüntülenir. 

Raporu imzalamak için İmzala butonuna tıklanır. Rapor İmzalama ekranı görüntülenir. Raporu 

silmek için Sil butonuna tıklanır. Şekil 14’teki soru ekranda görüntülenir. Rapor silinmek 

isteniyorsa Evet butonuna tıklanır. 

 

Şekil 15 Rapor Silme Uyarı Ekranı 
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2.4. Onaylanan Raporlar 

 

Şekil 16 Hekim Tarafından İmzalanmış Raporlar Listesi Ekranı 

Hekim tarafından imzalanan raporlar Onaylanan Raporlar sekmesinde görüntülenir. Raporu 

görüntülemek için Görüntüle butonuna tıklanır. Raporu silmek için Sil butonuna tıklanır. Şekil 

16’daki soru ekranda görüntülenir. Rapor silinmek isteniyorsa Evet butonuna tıklanır. 

 

Şekil 17 Rapor Silme Uyarı Ekranı 
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3. İletişim 

Gerekli durumlarda “Çözüm Merkezinden” destek alınabilir. 

Telefon: 0 312 248 51 51 

Web adresi: https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/ 

 

Şekil 18 Yazılım Destek Sistemi Ekranı 

*Dokümanda kullanılan tüm T.C. Kimlik Numaraları ve o kimlik numarasına ait bilgiler test amaçlı kullanılmak için üretilen ve gerçek olmayan 

verilerdir. 

 

 

https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/

