
Başla 
Vatandaşın e-Nabız 

Profili var mı?

Vatandaş 
Hasta Takip/Poliklinik Ekranında 

Adının/Soyadının 
şifreli olarak 

görünmesini istiyor mu?

Kişinin adının ve soyadının açık  
gösterilebileceği bilgisi

HBYS uygulamasına bildirilir

Evet

Vatandaş e-Nabız profilinde  
«Profil Düzenle» alanındaki 
«Diğer Seçenekler» de yer 

alan ilgili kutucuğu 
işaretler.

Sağlık kuruluşlarındaki hasta takip ve 
poliklinik çağrı ekranlarında adımın 
ve soyadımın yıldızlanarak 
gösterilmesini istiyorum. (Ör: Ay** 
Ün*) Adımın ve soyadımın açıkça 
belirtilmesini istemiyorum.

Evet

Vatandaşın 
hastane 

başvurusu 
var mı?

e-Nabız Sistemi tarafından 
sunulan yardımcı servis HBYS 

uygulaması tarafından 
sorgulanır 

HastaTC No , 
SYSTakip No, 
HastaneRef No

HastaTC No, SYSTakip No ve 
Referans No doğruluğu e-
Nabız Sistemi tarafından 

kontrol edilir.

Kontroller başarılı mı?

e-Nabız Sistemi tarafından 
sunulan yardımcı servis 

HBYS tarafından sorgulanır 

HastaTC No, SYSTakip No ve 
Referans No doğruluğu e-
Nabız Sistemi tarafından 

kontrol edilir.

Kişinin adının ve soyadının yıldızlı  
gösterilmesi gerektiği bilgisi HBYS 

uygulamasına bildirilir

Evet

Kontroller başarılı mı?

Evet

e-Nabız Sistemi tarafından 
HBYS uygulamasına anlamlı 

hata mesajı ile dönülür.

X
HayırHayır

Evet

xHayır

HastaTC No , 
SYSTakip No, 
HastaneRef No

Vatandaşın 
hastane 

başvurusu 
var mı?

Hayır

Evet

xHayır

 (Ör: Ay** Ün*) 

Hayır
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