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AMAÇ 
 

4736 sayılı Kamu Kurum Ve Kuruluşlarının Ürettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri 

ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunun 1 inci maddesinin birinci 

fıkrası hükmünden muaf tutulacakların tespitine dair Bakanlar Kurulu Kararı ve 

Global Bütçe Kapsamında Götürü Bedel Üzerinden Sağlık Hizmeti Alımına İlişkin 

Bakanlığımız ve Sosyal Güvenlik Kurumu arasında imzalanan Protokol kapsamında 

SUT eki fiyat tarifelerinde yer almayan ya da yer aldığı halde getirilen kısıtlamalar 

nedeniyle bedeli karşılanmayan malzeme ve işlemlerden dolayı sağlık tesislerimiz 

bedelini tahsil edemedikleri halde bir takım giderlere katlanmak durumunda 

kalmaktadır. 

Sağlık tesislerimizce, katlanılmak durumunda kalınan iş ve işlemlere yönelik 

mevcut durum analizi yapılarak özellikle tedarik süreçlerinde yaşanan 

olumsuzlukların giderilmesi, kurum zararı ya da soruşturma endişesi gibi 

nedenlerle ortaya çıkabilecek hasta mağduriyetlerinin en aza indirilmesi, hizmet 

bedellerinin daha gerçekçi olarak tahsilatının yapılabilmesi, ödenek planlamaya 

yönelik yapılacak yöntem geliştirme çalışmalarına zemin hazırlanmış ve uygulama 

birlikteliklerinin sağlanması ve ilgili personele yol göstermesi amacıyla bu rehbere 

konu olan Faturalandırma Algoritmaları hazırlanmıştır. 
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Mevzuat değişiklikleri çerçevesinde Faturalandırma Algoritmaları revize 

edilerek web sayfamızda yayınlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- F i n a n s a l  A n a l i z  ve F a t u r a l a n d ı r m a                        
D a i r esi  B a ş k a n l ı ğ ı - 

 
4 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

09 Algoritma
1.BÖLÜM: FATURALANDIRILAMAYAN İŞLEMLER 

  (09 ALGORİTMA) 



- F i n a n s a l  A n a l i z  ve F a t u r a l a n d ı r m a                        
D a i r esi  B a ş k a n l ı ğ ı - 

 
5 

1-01.Ambulans ve Hasta Nakil Hizmetleri 

14/4/2005 Tarihli ve 2005/8748 sayılı Kararnamenin Eki Karar:
28/1/2002 tarihli ve 2002/3654 sayılı Kararnamenin eki Karara 26/05/2004 tarihli ve 2004/7379 sayılı Kararname ile eklenen 25 inci madde aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.
 "Madde 25 — Hiçbir sosyal güvencesi olmayan vatandaşlarımız, acil hastalık ve/veya yaralanma hallerinde Sağlık Bakanlığına bağlı 112 Acil Sağlık Hizmetleri kapsamında verilen hastane öncesi acil tıbbi yardım ve ambulans hizmetleri ile şehir içi veya şehir 
dışındaki diğer bir sağlık kurum veya kuruluşuna ambulansla şevkinin gerektiği ilgili hekim tarafından tevsik edilen ve hasta nakli amacını taşıyan ambulans hizmetlerinden yararlanmada, 8/1/2002 tarihli ve 4736 sayılı Kanunun 1 inci maddesinin birinci 
fıkrası hükmünden muaftır."

AMBULANS VE HASTA NAKİL HİZMETLERİ

Sağlık tesisinde sağlık hizmeti alan hastanın nakil ihtiyacı. 
(İl içi, il dışı, sağlık tesisinden eve, sağlık tesisinden başka bir sağlık tesisine)

Ambulans,
sağlık tesisine ait bir araç 

mı? (Sağlık tesisi
demirbaşı mı?)

Nakil aracı,
B1 Tipi Entegre Acil Sağlık 

Hizmetleri İstasyonu ambulansı 
mı?

Hasta GSS 
kapsamında mı?

Uluslararası 
Sağlık Turizmi 

ve Turistin Sağlığı Hakkında 
Yönetmelik kapsamındaki 

uluslararası
Hasta mı?

H

E

İlgili kuruluşa Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi kapsamında fatura edilir.
E-Ambulans Hizmetleri Fiyat Listesi: SA300110 Nakil ambulansı  
görevlendirme fiyatı + SA300230 Şehir içi ve dışı kilometre başı nakil 
ambulans ücreti  (hasta nakil ambulansı ile) + İşlem adı ile verilen diğer 
işlemler.

112 koordinasyonunda nakil 
gerçekleştirilir.

ASH Yönetmeliği  9. md.

 ASHGM ile yapılan protokol 
kapsamında, tüm giderler (personel, 
iaşe, ibate, araç vb.) sağlık tesisince 

karşılanır.

H

 ASHGM ile yapılan protokol 
kapsamında, araç giderleri 112 

tarafından diğer giderler (personel, 
iaşe, ibate vb.) sağlık tesisince 

karşılanır.

Sosyal
 güvencesi var mı?

 (Özel sağlık sigortası, banka 
sandığı vakfı

Mensubu
 vb.)

E

Hastadan hiçbir 
ücret talep edilmez.
ASH Yönetmeliği 37. 

md.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.08 Hesabı veya 120.20 Hesabının İlgili Alt Hesabı…………….B

600. Yurtiçi Satışlar Hesabının İlgili Hesabı…………………….A

    
  İlgili geri ödeme kuruluşu tarafından ödeme yapıldığında 
tahsilat kaydı yapılır.
 102. Bankalar Hesabı…………………………..B
       120.08 Hesabı veya 120.20 Hesabının İlgili Alt Hesabı….A

   Tahakkuk kaydı yapılır.
Faturalandırılamayan tedavi hizmeti tahakkukları.
  994.10 Hasta Nakil Hizmeti Tahakkukları………………………...B

995.10 Hasta Nakil Hizmeti    Tahakkukları……………………..A

E

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi 12-«Uluslararası 
Sağlık Turizmi ve Turistin Sağlığı Hakkında 

Yönetmelik Kapsamındaki Kişilere Sunulan Sağlık 
Hizmetlerinin Fiyatlandırma Usul ve Esaslarında» 

belirtilen hükümler doğrultusunda faturalandırılır.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.02- Yurtdışı Gerçek Kişilerden Al. Hes…B

601.01- Hasta Nakil Gelirleri Hes. İlg. Alt 
Hes.……A

H

Ödeme yapıldı 
mı?

Tahsilat kaydı yapılır.
100 Kasa Hesabı veya 102 Bankalar Hes…………..B
       120.11.02- Yurtdışı Gerçek Kiş.Al.Hes.…A 

Bkz. Yabancı Hasta 
Alacak takibi 

yapılır. 

 Sağlık tesisince fatura düzenlenmez.
(112 ASH tarafından özel ya da resmi sosyal güvenlik 

kuruluşuna fatura edilir.)

Tahakkuk edilecek tutarın belirlenmesi:
Kamu Sağlık Hizmetleri Satış Tarifesi:

SA300110 + SA300230 + İşlem adı verilen işlemler.

Global bütçe nedeniyle GSS 
kapsamındaki hastaların nakline yönelik 

tüm hizmetler 112 ASH tarafından 
SGK’ya fatura edilir.

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

E

E
H

H

E

H

YAYINLANMA TARİHİ: 04.02.2015 GÜNCELLENME TARİHİ: 25.01.2018
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1-02.Evde Sağlık Hizmetlerinde Kullanılan Ulaşım Araçların Giderleri  

Araç Çeşidi 

Bkz- 1-07.1 Ambulans ve Hasta 

Nakil Hizmetleri Algoritması 
SGK tarafından karşılanmayan Evde Sağlık Hizmetlerinde kullanılan araçlarına 

ilişkin giderlerin sağlık tesisleri tarafından izlenebilmesi için, “Sağlık 
Bakanlığınca Sunulan Evde Sağlık Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esasları 

Hakkında Yönerge” muvacehesinde Kamu Sağlık Hizmetleri Satış Tarifesinin 
“SA300115 Evde Sağlık Hizmeti araç görevlendirme fiyatı” + “SA300235 Evde 

Sağlık Hizmeti araç görevlendirme kilometre fiyatı” işlemleri ile Tahakkuk 
edilecek tutar belirlenir. 

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

EVDE SAĞLIK HİZMETLERİNDE KULLANILAN ULAŞIM ARAÇLARIN GİDERLERİ ALGORİTMASI 

Sağlık Kurumu tarafından, Evde Sağlık Hizmetleri için araç görevlendirir.           

(Evde sağlık hizmeti vermek üzere görevlendirilen ekibin ulaşımı için uygun bir mobil araç, 

hastaların evden sağlık kurumuna veya sağlık kurumundan eve nakli için gerektiğinde 

kullanılmak üzere bir hasta nakil aracı tahsisi yapılır.) 

Sağlık Bakanlığınca Sunulan Evde Sağlık Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esasları Hakkında Yönerge’nin «Ulaşım araçlarının tahsisi» başlıklı 

«MADDE 9- (1) Evde sağlık hizmeti vermek üzere görevlendirilen ekibin ulaşımı için uygun bir mobil araç, hastaların evden sağlık kurumuna veya sağlık kurumundan 

eve nakli için gerektiğinde kullanılmak üzere bir hasta nakil aracı tahsisi yapılır. Acil durumlardaki hasta nakli için 112 ambulans hizmetlerinden yararlanılır.» 

«Birimin çalışması» başlıklı «MADDE 13- (1) Evde sağlık hizmetleri sağlık kurum veya kuruluşunun bulunduğu il veya ilçenin belediye mücavir alanı ile sınırlıdır. 
Memuriyet mahalli dışına çıkılmasını gerektiren zorunlu hallerde o yerin en büyük mülki amirinin onayı ve 6245 sayılı Harcırah Kanunu gereği işlem yapılması 

gerekir.» «Sağlık kurum veya kuruluşuna sevk» başlıklı «MADDE 15- (1) Evde sağlık hizmeti verilen kişilerin mevcut durumları hariç, yeni oluşan acil haller 
birimin görev alanına girmez. Bu durumlarda 112 İl Ambulans Servisi ya da doğrudan sağlık kuruluşlarının acil servislerine başvuru esastır.(2) Evde sağlık hizmeti alan 
kişiler, tıbbi zorunluluk hallerinde sorumlu tabibin veya diş tabibinin gördüğü lüzum üzerine en uygun sağlık kurum veya kuruluşuna sevk edilir. Sevkine karar verilen 
hastanın sevk edildiği sağlık kurumuna veya gerektiğinde sağlık kurumundan eve nakli evde bakım hizmetleri için tahsis edilen veya ilgili sağlık kurumuna ait hasta 
nakil aracı ile yapılır. Nakil işlemi için yeterli sayıda yardımcı personel görevlendirilir. Nakille ilgili giderler hastaya fatura edilemez. 

Yayınlanma Tarihi: 31.08.2016 Güncellenme Tarihi: 25.12.2017

Genel Sağlık Sigortalısı hak sahipleri ile bunların kanunen bakmakla yükümlü olduğu kişilere; Bakanlığımızca 
yayımlanan "Sağlık Bakanlığınca Sunulan Evde Sağlık Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esasları Hakkında 

Yönerge" doğrultusunda Sağlık Bakanlığına bağlı sağlık hizmet sunucuları bünyesinde oluşturulan evde sağlık 
hizmeti vermek üzere kurulmuş olan birimlerce verilen sağlık hizmetleri, Sağlık Uygulama Tebliğinin (SUT) 

"2.2.1.B-3 - Evde sağlık hizmetlerinde ödeme" başlıklı maddesinde yer alan hükümler doğrultusunda Sosyal 
Güvenlik Kurumu Başkanlığı (SGK) tarafından karşılanmaktadır. Ancak; evde sağlık hizmeti vermek üzere 
görevlendirilen ekibin ulaşımı için kullanılan ve giderleri SGK tarafından karşılanmayan mobil araçlar ile 

gerektiğinde hastaların evden sağlık kurumuna veya sağlık kurumundan eve nakli için kullanılan hasta nakil 
araçlarına ilişkin giderler için sağlık tesisleri tarafından fatura düzenlenmez. 

Evde sağlık hizmeti vermek üzere 
görevlendirilen ekibin ulaşımı için 

kullanılan mobil araç ise; 

Hastaların gerektiğinde evden sağlık 
kurumuna veya sağlık kurumundan 
eve nakli için kullanılan hasta nakil 

aracı ise; 

Faturalandırılamayan tedavi hizmeti tahakkuk kaydı yapılır.                                
994.14 Evde Sağlık Hizmetleri Araç Görevlendirme Tahakkukları….B                 

               995.14 Evde Sağlık Hizmetleri Araç Görevlendirme Tahakkukları…....A 
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1-03.Öğrenci Sağlık Kurulu Raporu İçin Başvuranlar 

Ücretli hasta olarak değerlendirilir. 
Katılım payı alınmaması için 

provizyon alınmaz.

BKZ.Ücretli Hasta Alacak 
Takibi Algoritması

Ücretini 
ödedi mi?

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat tarifesi üzerinden 
faturalandırılır.

E

Bulunulan durumun 
gereğine uygun  olarak talep edilen 

bir rapor mu? 

Ücret Alınmaz

Tahakkuk kaydı yapılır.

994.05.04 Öğrenciler 
İçin Düzenlenen Sağlık Kurulu Raporları borçlu hesap,

995.05.04 Öğrenciler 
İçin Düzenlenen Sağlık Kurulu Raporları alacaklı hesap

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.01  Yurtiçi Gerçek Kişilerden  Alacaklar Borç
600.01 Sağlık hizmetleri gelirleri hesabının ilgili alt 

hesabına alacak

Tahsilat kaydı yapılır.
120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 
Hesabı Alacak
                   102.01-Vadesiz hesabının Veya 
                   100.01-KASA Hesabının ilgili alt 
hesabı borçlu        

EHLİYET, İŞE GİRİŞ VB. DURUM 
BİLDİRİR RAPORLAR

28/1/2002 Tarihli ve 2002/3654 Sayılı Kararnamenin Eki 
karar ile Öğrenciler 4736 sayılı Kanunun 1 inci 
maddesinin birinci fıkrası hükmünden muaftır.

İlgili Kurumdan/E-Devlet 
üzerinden alınan        
Öğrenci Belgesi 

Var mı?

OKULA KAYIT, 
YURDA KAYIT,

YURT DIŞI EĞİTİMİ, 
STAJ  VB.

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

ÖĞRENCİ ADAYLARIN VEYA ÖĞRENCİLERİN, SAĞLIK KURULU RAPOR BAŞVURULARI 

Kişi, eğitim için istenilen sağlık kurulu raporu için sağlık tesisine müracaat eder.

· Öğrenci; “Ortaöğretim okul veya kurumlarında örgün eğitim görenleri ifade eder.” (MEB Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği’nin 4 . Maddesi)
          Yükseköğretim Kurulu Başkanlığınca; “Bir öğretim kurumundan mezun olmuş, yükseköğretim kurumuna kayıt yaptırmaya hak kazanmış ama henüz kaydını                
           yaptırmamış kimselerin öğrenci sayılamayacağı” ifade edilmektedir. Dolayısıyla  sınav sonuç belgelerini ( ÖSYM sınav sonuç belgeleri vb.) ibraz eden öğrenci   
           adayları öğrenci olarak kabul  edilmemektedir.

HE

E

H

H

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncellenme Tarihi: 12.10.2017

E-Devlet kapısı internet sitesi üzerinde bulunan belge 
doğrulama sekmesinden, belge sahibinin T.C. kimlik 

numarası ve belge üzerindeki barkod numarası sağlık 
hizmet sunucusunca girilerek  kayıt esnasında 

doğrulanacaktır. 
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1-04.Engelli Sağlık Kurulu Raporu Algoritması  

Yayınlanma Tarihi: 01.02.2015 Güncelleme Tarihi: 08.01.2018

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle 
sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Kişi, Engelli Sağlık Kurulu Raporu Almak İçin Sağlık 
Tesisine Müracaat Eder.

Engellilik Oranı %1 dahi olsa engelli kabul edilecektir. 
08.02.2002 tarih ve 24665 sayılı Resmi Gazetede 

yayımlanan 28.01.2002 tarihli ve 2002/3654 Sayılı 
Kararnamenin Eki Kararda; Gaziler, şehit ve gazi dul ve 
yetimleri, engelliler, öğrenciler ve 2022 sayılı 65 Yaşını 

Doldurmuş Muhtaç, Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına 
Aylık Bağlanması Hakkında Kanun kapsamındaki kişiler 

08.01.2002 tarihli ve 4736 sayılı Kanunun 1 inci maddesinin 
birinci fıkrası hükmünden muaf tutulmuştur.       

Muhasebe kaydı.
994.05.03 Engelliler İçin Düzenlenen Sağlık Kurulu Raporları Hesabı…...B,                               
        995.05.03 Engelliler İçin Düzenlenen Sağlık Kurulu Raporları Hesabı….A 

  SUT Hükümleri doğrultusunda SGK’YA fatura edilir 

Tahsilat kaydı yapılır.
120.01-02.01- Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı ………..B        

        120.05.01 Hesabının ilgili alt hesabı (Hesapta yeterli bakiye 
yoksa 340.03. Hesaba ) ………... A

ENGELLİ SAĞLIK KURULU RAPORU ALGORİTMASI

SGK tarafından 
düzenlenmiş bir 
sevk belgesi var 

mı? 

HE

Engelli sağlık kurulu raporu için başvuran 
kişilere “Engelli Sağlık Kurulu Raporu 

Ücretlendirmesi Bilgilendirme ve Onam 
Formu” (EK-5) imzalatılarak bilgilendirilir.  

Engellilik 
durumu tespit 

edildi mi? 

Ücretli hasta olarak, Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat 
Tarifesi üzerinden faturalandırılır.                                                               

Katılım payı alınmaması için provizyon alınmaz. 

Ücret Alınmaz 

E

H

Tahsilat kaydı yapılır
  102.01- Vadesiz Hesabının veya 100.01-Kasa Hesabının İlgili Alt Hesabı...B
                      120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı………… A

Tahakkuk kaydı yapılır
120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı……...… B

600.01- Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili Alt Hesabı……A

Tahakkuk kaydı yapılır
120.05.01- Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının ilgili alt hesabı …….. B                    

600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili alt hesabı ……. A
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1.05.Milli Savunma Bakanlığına Verilmek İçin İstenilen Raporlar 

1-05.1.Askeri Öğrenci Adayları İçin Düzenlenen Sağlık Kurulu Raporları 

         994.05.06 Askeri Öğrenci Adayları İçin Düzenlenen 
Sağlık Kurulu      Raporları borçlu hesap, 

             995.05.06 Askeri Öğrenci Adayları İçin Düzenlenen 
Sağlık Kurulu Raporları alacaklı hesabı

Ücretli hasta olarak 
değerlendirilir

BKZ.Ücretli Hasta Alacak 
Takibi Algoritması

Ücretini ödedi mi?

Kamu Sağlık Hizmetleri Satış Tarifesi 
Üzerinden Faturalandırılır

KATILIM PAYI ALINMAMASI İÇİN
PROVİZYON ALINMAZ

H
E

4736 sayılı Kanunun 
1 inci maddesinin birinci 

fıkrası hükmünden 
muaf mı?

E H

Ücret alınmaz

Askeri öğrenci adayları 

E

Mensup olduğu 
kurumdan sevki 

var mı?
H

EHLİYET, İŞE GİRİŞ 
VB. DURUM 

BİLDİRİR RAPORLAR

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı Alacak
                   102.01-Vadesiz hesabının Veya 
                   100.01-KASA Hesabının ilgili alt hesabı borçlu        

ASKERİ ÖĞRENCİ ADAYLARI İÇİN DÜZENLENEN 
SAĞLIK KURULU RAPORLARI 

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.
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1-05.2.Askeralma İşlemlerinde (Yükümlülerin) Sağlık Raporu Algoritması 

ASKERALMA İŞLEMLERİNDE (YÜKÜMLÜLERİN) SAĞLIK RAPORU ALGORİTMASI 

Yayınlanma Tarihi: 20.09.2016 Güncellenme Tarihi: 25.12.2017 

Askerlik Çağına Giren Yükümlü Yoklama İşlemi İçin, 
Sağlık Tesisine Müracaat Eder 

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan 
kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır. 

(21/6/1927 Tarihli ve 1111 Sayılı Askerlik Kanunu’nun Yoklama başlıklı 14. Maddesinde 
«(Değişik: 22/5/2012 - 6318/4 md.) (3)Yükümlülerin sağlık muayenelerinin yapılarak askerliğe 
elverişli olup olmadıkları, öğrenim durumları, meslekleri ve niteliklerinin belirlenmesi işlemine 

yoklama denir.») 

Askerlik Şubelerince 
Düzenlenmiş 

Sevk Belgesi var mı? 

İlgili kişi Askerlik 
Şubesine yönlendirilir. H

21/6/1927 Tarihli ve 1111 Sayılı Askerlik 
Kanunu’nun 14'ncü maddesi kapsamında 

yapılacak sağlık muayenelerinden herhangi 
bir ücret veya katkı payı alınmaz. 

E

Yükümlülerin sağlık muayeneleri Türk Silahlı 
Kuvvetleri sağlık yeteneğine ilişkin 

yönetmelikte belirtilen usul ve esaslara göre 
yapılır. Bu muayeneler, askerlik şubesinin 

bulunduğu yerde öncelikle varsa kayıtlı 
olduğu aile hekimi tarafından yoksa en 

yakın resmi sağlık kuruluşunda tek tabip 
tarafından yapılır. 

Karar 
Verildi mi? 

Sağlık Raporu/
Sağlık Kurulu Raporu 

düzenlenir 

E

Aile hekimlerince veya resmi sağlık 
kuruluşunca hakkında karar verilmeyenler 

Türk Silahlı Kuvvetleri, Jandarma Genel 
Komutanlığı ve Sahil Güvenlik Komutanlığı 

sağlık kurulu raporu vermeye yetkili en yakın 
sağlık kuruluşunun ilgili birimine doğrudan 

sevk edilir. 

H

Sağlık Kurulu Raporunun bir sureti kişilere 
elden imza karşılığı verilecek olup bir nüshası 

da sevk eden Askerlik Şubesine resmi yazı 
ekinde gönderilir. 

Sağlık tesislerince fatura 
düzenlenmez. 

Tahakkuk kaydı yapılır. Faturalandırılamayan tedavi hizmeti tahakkukları. 
994.05.09.10 1111 Sayılı Askerlik Kanununun 14.Maddesi kapsamında verilen Sağlık Hizmetleri Tahakkukları….B 
995.05.09.10 1111 Sayılı Askerlik Kanununun 14.Maddesi kapsamında verilen Sağlık Hizmetleri Tahakkukları…....A 

Yoklama döneminde düzenlenen her türlü sağlık kurulu raporu, Millî Savunma Bakanlığının 
onayını müteakip kesinleşir. (Askeralma işlemleri Millî Savunma Bakanlığınca yürütülür.) 
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1.06.Emniyet Genel Müdürlüğüne Verilmek İçin İstenilen Raporlar 
1-06.1.Emniyet Genel Müd. Eğitim Kurumlarına Alınacak Öğrenci Adaylarının Raporları

994.05.07 Emniyet Genel Müdürlüğü Eğitim
 Kurumlarına   Alınacak Öğrenci Adayları İçin Düzenlenen 

Sağlık Kurulu Raporları Borçlu Hesap, 
     995.05.07 Emniyet Genel Müdürlüğü Eğitim 

Kurumlarına   Alınacak Öğrenci Adayları İçin Düzenlenen 
Sağlık Kurulu Raporları Alacaklı Hesabı

Ücretli hasta olarak değerlendirilir.
(Katılım payı alınmaması için provizyon 

alınmaz)

BKZ.Ücretli Hasta 
Alacak Takibi 
Algoritması

Ücretini ödedi mi?

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat 
Tarifesi Üzerinden Faturalandırılır

E

Ücret alınmaz

EMNİYET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ EĞİTİM KURUMLARINA ALINACAK ÖĞRENCİ ADAYLARI İÇİN 
DÜZENLENEN SAĞLIK KURULU RAPORLARI

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu 
nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Yayınlanma Tarihi: 01.02.2015 Güncellenme Tarihi: 02.11.2017

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 
Hesabı Alacak
          102.01-Vadesiz hesabının Veya 
          100.01-KASA Hesabının ilgili alt hesabı 
borçlu        

 Öğrenci Adayları sağlık tesisine müracaat eder.

Raporu talep eden
 birim tarafından onaylanmış

 sevki var mı? 
(Emniyet Teşkilatına Alınacak Öğrenciler ve 

Memurlar Hakkında Düzenlenecek
 Sağlık Kurulu Formu)

H

H

4736 sayılı Kanunun 1 inci maddesinin 
birinci fıkrası hükmünden Muaftır.

E

EHLİYET, İŞE GİRİŞ
VB. DURUM

BİLDİRİR RAPORLAR

(Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi)
j.5- Emniyet Genel Müdürlüğü eğitim kurumlarına alınacak 

öğrenci adayları ve ilk defa işe başlayacak olan Emniyet Hizmetleri 

Sınıfı adaylarından istenilecek durum bildirir sağlık kurulu raporları 

için sevkli gelmek koşuluyla Bakanlığımıza bağlı sağlık hizmeti 

sunucularında ücret talep edilmeyecektir. 
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1-06.2.Emniyet Genel Müdürlüğü Bünyesinde İlk Defa İşe Alınacak Memurlar İçin  

Düzenlenen Sağlık Kurulu Raporları 

994.05.07 Emniyet Genel Müdürlüğü Eğitim
 Kurumlarına  Alınacak Öğrenci Adayları İçin Düzenlenen 

Sağlık Kurulu Raporları Borçlu Hesap, 
     995.05.07 Emniyet Genel Müdürlüğü Eğitim 

Kurumlarına   Alınacak Öğrenci Adayları İçin Düzenlenen 
Sağlık Kurulu Raporları Alacaklı Hesabı

Ücretli hasta olarak 
değerlendirilir.

(Katılım payı alınmaması için 
provizyon alınmaz)

BKZ.Ücretli Hasta 
Alacak Takibi 
Algoritması

Ücretini ödedi mi?

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat 
Tarifesi Üzerinden Faturalandırılır

E

4736 sayılı Kanunun 1 inci 
maddesinin birinci fıkrası 

hükmünden Muaftır.

EMNİYET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ BÜNYESİNDE İLK DEFA İŞE ALINACAK MEMURLAR İÇİN 
DÜZENLENEN SAĞLIK KURULU RAPORLARI

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle 
sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Yayınlanma Tarihi: 23.10.2015 Güncellenme Tarihi: 02.11.2017

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 
Hesabı Alacak
          102.01-Vadesiz hesabının Veya 
          100.01-KASA Hesabının ilgili alt hesabı 
borçlu        

 İlk Defa İşe Alınacak Adaylar sağlık tesisine müracat eder.

Emniyet Genel Müdürlüğünce
 istihdam edilecek kişi Emniyet 

hizmetleri sınıfında mı?

H

Raporu talep eden
 birim tarafından onaylanmış

 sevki var mı? 
(Emniyet Teşkilatına Alınacak Öğrenciler ve Memurlar 

Hakkında Düzenlenecek
 Sağlık Kurulu Formu)

E H

H

Ücret alınmaz.

E

EHLİYET, İŞE GİRİŞ
VB. DURUM BİLDİRİR 

RAPORLAR

(Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi)
J.6-Emniyet hizmetleri sınıfı dışında Emniyet Genel 

Müdürlüğünce istihdam edilen kişilerin işe giriş raporlarından 

ücret talep edilecekrtir. 
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1-07.Irak Uyruklu Yabancı Hastalar 

 

;

2015/7274 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı kapsamındaki Irak uyruklu hasta sağlık tesisine müracaat eder.

2015/7274 sayılı Bakanlar
Kurulu Kararı kapsamında hizmet 

sunulabilmesi için yetkili makamlarca 
verilmiş belgesi var mı?*

* Aşağıda söz konusu belge
türleri belirtilmektedir.

E
SUT kapsamında bedeli karşılanan hizmetler,  2015/7274 

sayılı Bakanlar Kurulu Kararı gereği  ücretsiz olarak 
sunulur. Fatura düzenlenmez.

SUT kapsamında bedeli karşılanmayan sağlık hizmeti 
verilmez.

Buna rağmen kişinin hizmet alma talebinde bulunması halinde ücretli hasta 
olarak değerlendirilir. Bu çerçevede sunulan hizmetler KSHST’ye göre 

faturalandırılır.

 IRAK UYRUKLU YABANCI HASTALAR
(BAKANLAR KURULU KARARI İLE 4736 SK 1. MADDESİ 1. FIKRASI HÜKMÜNDEN MUAF TUTULAN)

Ücretli hasta olarak değerlendirilir.
Sağlık Turizmi ve Turist Sağlığı Kapsamında Sunulacak Sağlık Hizm. Hk. Yönerge: 
«Yönerge Kapsamına Girmeyen Durumlar 
Madde 13- (1) Aşağıdaki durumlar, bu yönerge kapsamına girmez. 
a) Savaş, afet, açlık vb. olağanüstü durumlarda, Başbakanlık veya ilgili Bakanlığın talimatıyla 
belirlenen ülkelerden, Türkiye’de bulundukları sürede alacakları sağlık hizmetleri veya bu 
ülkelerden sivil toplum kuruluşları tarafından insani amaçlı tedavi amacıyla getirilerek tedavi 
bedeli ödenen yabancı hasta ve yaralılar,»
KSHST Usul ve Esasları Madde 5/i:
«i) Savaş, afet, açlık vb. olağanüstü durumlarda, Başbakanlık veya ilgili Bakanlığın talimatıyla 
belirlenen ülkelerden, Türkiye'de bulundukları sürede alacakları sağlık hizmetleri veya bu 
ülkelerden sivil toplum kuruluşları tarafından insani amaçlı tedavi amacıyla getirilerek tedavi 
bedeli ödenen yabancı hasta ve yaralılara Sağlık Uygulama Tebliği hükümlerine göre işlem 
tesis edilir.»

Tahsilat kaydı yapılır.
100-Kasa Hesabı veya 102-Bankalar Hesabının İlgili Alt Hes..B

120.11.02-Yurtdışı Gerçek Kişilerden Alacaklar Hes………….A

SUT hükümleri kapsamında 
fiyatlandırılarak fatura düzenlenir.

Tedavi
bedelini ödedi

mi?
E

Bkz. Ücretli yabancı hasta alacak 
takibi algoritması

H

H

Tahakkuk kaydı yapılır.
994.12-Irak Uyruklulara Sunulan Sağ. Hizm. Bed...…B

995.12- Irak Uyruklulara Sunulan Sağ. Hizm. Bed.….A 

20.02.2015 tarihli ve 29273 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 2015/7274 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile «Madde 61- Ülkeye geliş ve ülkede bulunuş şekillerine bakılmaksızın 1/5/2014 
tarihinden itibaren Irak’tan ülkemize gelen ve kalış durumları İçişleri Bakanlığınca belirlenen Irak uyruklu yabancılara, kendilerine geçici koruma statüsü tanınmaksızın, Sağlık Bakanlığı 
ve bağlı kuruluşları tarafından geçici koruma statüsü altındakilere sağlanan sağlık hizmetlerinin sunulması, 8/1/2002 tarihli ve 4736 sayılı Kanunun 1 inci maddesinin birinci fıkrası 
hükmünden muaftır.» maddesi  2002/3654 sayılı Kararnamenin eki Karara eklenmiştir.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.02-Yurtdışı Gerçek Kişilerden Alacaklar Hes….B

601.-Yurtdışı Satışlar Hesabının İlg. Alt Hes……....A

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

TASLA
KTIR

TASLA
KTIR

Oturma izni
var mı? HSunulan sağlık hizmetinin bedeli, Kamu Sağlık Hizmetleri 

Satış Tarifesi kapsamında kişiye fatura edilir. E

Tahsilat kaydı yapılır.
100-Kasa Hesabı veya 102-Bankalar Hesabının İlgili Alt Hes……..B

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hes…………..A

Tedavi bedelini
ödedi mi?E

Bkz. Ücretli hasta alacak 
takibi algoritması

H

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hes…….B

600.-Yurtiçi Satışlar Hesabının İlg. Alt Hes………….….….A

«Uluslararası Koruma
Statü Sahibi Kimlik Belgesi», 

«Uluslararası Koruma Başvuru Sahibi 
Kimlik Belgesi» veya «Uluslararsı 

Koruma Başvuru Sahibi Kayıt
Belgesi» var mı?

H

SUT hükümlerine göre SGK’ya fatura edilir.
5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu’nun “Genel sağlık sigortalısı sayılanlar” başlıklı 60’ıncı maddesi, 1’inci fıkra, (c) bendi, 2 
numaralı alt bendi: “2) Uluslararası koruma başvurusu veya statüsü sahibi ve vatansız olarak tanınan kişiler, … genel sağlık sigortalısı sayılır.” hükmü ve 
“Genel sağlık sigortalılığının başlangıcı, bildirimi ve tescili” başlıklı 61’inci maddesi, 1’inci fıkra, (b) bendi: “…uluslararası koruma başvurusu yaptıkları veya 
uluslararası koruma statüsü aldıkları veya vatansız kişi sayıldıkları, korunma, bakım ve rehabilitasyon hizmetlerinden ücretsiz yararlanmaya başladıkları 
tarihten itibaren genel sağlık sigortalısı sayılır ve ilgili kurumlarca kapsama alındığı tarihten itibaren bir ay içinde Kuruma bildirilir.” hükmü çerçevesinde, 
“Uluslararası Koruma Statü Sahibi Kimlik Belgesi”, “Uluslararası Koruma Başvuru Sahibi Kimlik Belgesi”, “Uluslararası Koruma Başvuru Sahibi Kayıt Belgesi” 
verilen yabancı hastalar (Irak uyruklular dahil), genel sağlık sigortası kapsamında bulunduğundan, bu belgelere sahip kişilere sunulan sağlık hizmetlerinin 
bedelleri, Sosyal Güvenlik Kurumuna fatura edilmektedir. 

E

SGK provizyon 
alındı mı?E H

Tahakkuk ve tahsilat kaydı yapılır.
120.05.01-Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının İlg. Alt Hes…B

    600.01-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlg. Alt Hes……….....A
---------------- /------------------

102.01-Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabı……………B

120.05.01-Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının İlg.Alt Hes….A

İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdürlüğünün 08.10.2015 tarihli ve 98811785-000-E.28696 sayılı yazısı ekinde yer alan  ve geçerli kabul edilmesi bildirilen belgeler:
· İkamet İzni Müracaat Belgesi (İkamet Türü: İnsani İkamet).
· İkamet İzni Belgesi (İkamet Türü: İnsani İkamet).
· Ankara Valiliği, İl Emniyet Müdürlüğü, Yabancılar Şube Müdürlüğü tarafında verilen, insani ikamet izni talebinde bulunulduğuna dair belge.
· Ankara Valiliği, İl Göç İdaresi Müdürlüğünün vermiş olduğu, insani ikamet izni talebinde bulunulduğuna dair belge.
· İl Göç İdaresi Müdürlüklerince verilen, insani ikamet izni verilmesi talebinde bulunulduğuna dair «Ön Başvuru Belgesi».
· Gaziantep Valiliği, İl Göç İdaresi Müdürlüğü tarafından verilen «Ön Başvuru Belgesi».

Belge örnekleri için tıklayınız.
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2-01.Adli Makamlar Tarafından Gönderilenler 

2-01.1.Tutuklu ve Hükümlülerin Tedavi Giderleri 

Tedavi Estetik Amaçlı 
mı?

Yayınlanma Tarihi: 22.01.2015 Güncellenme Tarihi: 17.10.2017

TUTUKLU VE HÜKÜMLÜLERİN TEDAVİ GİDERLERİ

Tutuklu ve Hükümlüler Cezaevleri İnfaz Kurumları ve Tutukevlerince resmi yazı ile 
(sevkli) gönderilir.

Tedavi giderleri hükümlü tarafından 
ödenir

Fiyatlandırma Kamu Sağlık Hizmetleri 
Fiyat Tarifesi üzerinden yapılır

E

Yatan Hasta Ayaktan Hata

H

KBS Sistemi üzerinden (HYS) Ödeme Emri Belgesi oluşturulur. 
323 Bütçeleştirilmiş Borçlar-Genel Bütçenin 15.01.00.62-
07.3.1.00-1-03.9.8.3-Tutuklu ve Hükümlü Tedavi ve Sağlık 
Malzeme Giderleri Hesabı/03.9.9.3-  Tutuklu ve Hükümlü ilaç 
giderleri hesabına alınır. 

Ödeme emri belgesi ve Fatura eki belgeler bağlı 
bulunan defterdarlık/mal müdürlüğüne teslim 

edilir. 

Defterdarlık/mal müdürlüğü sistem üzerinden 
ödeme emri belgesini onaylar

Sağlık Bakanlığı Strateji Geliştirme Başkanlığı  
sistem üzerinden onaylanan ödeme emri belgesini 
görür ve fatura tutarı kadar ödeneği defterdarlık/
mal müdürlüğüne 15.01.00.62-07.3.1.00-1-03.9 
genel bütçe hesabından aktarır.

Defterdarlık/Mal Müdürlüğü 323 
bütçeleştirilmiş borçlar hesabındaki tutar 
kadar sağlık tesisinin banka hesabına 
aktarır.

Tıbbi muayene, kontrol, tetkik, diş protezi 
ve tedavilerine ait giderler sağlık hizmet 
sunucusunca, sağlık hizmet sunucusunca 
temin edilemeyen tıbbi malzeme ve ilaç 
giderleri 2013/2 sayılı genelge kapsamında 
Adalet Bakanlığınca karşılanır.

Yatarak tedavisi esnasında gerekli görülen 
her türlü ilaç, muayene, tetkik, tahlil ve 
tıbbi malzemeleri sağlık hizmet 
sunucusunca, karşılanır.

       120.01.15.02 Tutuklu-Hükümlü Hesabı, Borç
           600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili 
   Alt Hesabı Alacak Kaydı Yapılır

(Tahakkuk kaydı)

   
  120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Borç

           600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili Alt Hesabı 
Alacak Kaydı Yapılır

(Tahakkuk kaydı)

      102 Bankalar Hesabı Veya 100-Kasa Hesabı Borç Kaydı 
        120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar hesabı 
Alacak kaydı yapılır.

(Tahsilat Kaydı)       

      
      102 Bankalar Hesabı Veya
      100-Kasa Hesabı Borç Kaydı 
          120.01.15.02 Tutuklu-Hükümlü   
hesabı Alacak kaydı yapılır.

(Tahsilat Kaydı)

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce 
yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Bakanlığımıza bağlı hastaneler
Bakanlığımıza bağlı hastanelerce sevk edilen Üniversite 

Hastaneleri (Vakıf Üniversiteleri Hariç)

   KBS sistemine girişler 
2013/2 Genelgenin ödenek talebine ilişkin esaslar 

başlıklı 4. maddesinin b ve c fıkraları gereğince 
Bakanlığımıza bağlı sağlık
 tesislerince yapılacaktır.
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2-01.2.Adli Olaya Taraf Olan Kişilerin Tedavi Giderleri

 
Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

120.05.01- Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının 
ilgili alt hesabına Borç kaydı yapılır
         600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının 
İlgili alt hesabına Alacak kaydı yapılır.

Global bütçeden ödenek alındığında
102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı borç
                    120.05.01 Hesabının ilgili alt hesabı 

Alacak 
     (120.05.01 Hesapta yeterli bakiye yoksa 340.03 

Hesaba Alacak kaydı yapılır)

Bakanlığımıza bağlı hastaneler/ 
Bakanlığımıza bağlı hastanelerce sevk 
edilen Üniversite Hastaneleri (Vakıf 

Üniversiteleri Hariç)

GSS Kapsamındadır, 
Medula üzerinden 

SGK’ya fatura edilir. 
E

GSS Kapsamında değildir, Tedavi 
giderleri Sağlık Bakanlığınca 

karşılanır.
H

Provizyon 
alınabildi mi? (SGK 

hak sahibi mi?)

SUT’ta yer almayan işlemlerin fiyatları Kamu 
Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi G-Adli Tıp Fiyat 

Listesine Göre Fatura edilir

KBS Sistemi Üzerinden (HYS) Ödeme Emri Belgesi 
oluşturulur. 323 Bütçeleştirilmiş borçlar-genel 

bütçenin 15.01.00.62-07.3.1.00-1-03.9.8.3-Tutuklu 
ve hükümlü tedavi ve sağlık malzeme giderleri 

hesabı/03.9.9.3-Tutuklu ve hükümlü ilaç giderleri 
hesabına alınır.

Defterdarlık/mal müdürlüğü sistem üzerinden 
ödeme emri belgesini onaylar

Ödeme emri belgesi ve Fatura eki 
belgeler bağlı bulunan defterdarlık/mal 

müdürlüğüne teslim edilir. 

Sağlık Bakanlığı Strateji Geliştirme Başkanlığı  sistem 
üzerinden onaylanan ödeme emri belgesini görür ve 
fatura tutarı kadar ödeneği defterdarlık/mal 
müdürlüğüne 15.01.00.62-07.3.1.00-1-03.9 genel 
bütçe hesabından aktarır.

Defterdarlık/mal müdürlüğü 323 bütçelenmiş 
borçlar hesabındaki tutar kadar sağlık tesisinin 

banka hesabına aktarır.

120.01.15.01 Adli Vaka Hesabı Borç
           600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri 
Hesabının İlgili Alt Hesabı Alacak Kaydı Yapılır
---------------------Tahakkuk kaydı----------------

                                           

Durum bildirir 
rapor düzenlenmesi 

amacıyla mı gönderildi?
(Vasi tayini,trafik kazaları 
maluliyet tespiti,engelli,

cezanın tehiri)

H

Hastanın hangi amaçla 
gönderildiği tespit edilir. (Sağlık 
Durumlarının Belirlenmesi, Adli 

Rapor/Durum Bildirir Rapor)

Gönderen 
Makam 

(Mahkeme, Savcılık) 
Ücretini 

Ödeyeceğini
 Belirtti mi?

E

Sevk eden kuruma 
(Savcılık, Mahkeme) Kamu 

sağlık hizmetleri fiyat tarifesi 
üzerinden fatura edilir.

E
120.01.08.Adalet Bakanlığı Borç
        600.01.01.04.09 Diğer Hasta, Muayene, 
Konsültasyon ve Rapor Gelirleri Hesabı 
Alacak Kaydı Yapılır
---------------------Tahakkuk kaydı----------------

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi 
üzerinden faturalandırılır, Hizmeti 

alan kişiden bedeli tahsil edilir.

BKZ.Ücretli Hasta
Alacak Takibi Algoritması

Bedeli
 ödendi mi? H

102 Bankalar Hesabı veya 100-Kasa Hesabı Borç, 
       120.01.08.Adalet Bakanlığı Hesabı, Alacak kaydı yapılır.

 --------- Tahsilat Kaydı---------

102 Bankalar Hesabı veya 100-Kasa hesabı borç kaydı, 
       120.01.15.01 Adli Vaka hesabı, Alacak kaydı yapılır.

--------- Tahsilat Kaydı---------

ADLİ OLAYA TARAF OLAN KİŞİLERİN TEDAVİ GİDERLERİ

Adli Makamlar tarafından Adli Olaya Taraf Olan Kişiler  (Trafik Kazası Hariç) 
(Sanık, Mağdur, Müşteki) resmi yazı ile (sevkli) gönderilir.

   
  120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 
Hesabına Borç
           600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının 
İlgili Alt Hesabı Alacak Kaydı Yapılır

(Tahakkuk kaydı)

   
  120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden 

Alacaklar Hesabına Alacak
           102.01- Vadesiz hesabının veya 

100.01- Kasa Hesabının İlgili Alt 
Hesabına Borç Kaydı Yapılır (Tahakkuk 

kaydı)

E

   KBS sistemine girişler 
2013/2 Genelgenin ödenek talebine ilişkin 

esaslar başlıklı 4. maddesinin b ve c fıkraları 
gereğince Bakanlığımıza bağlı sağlık

 tesislerince yapılacaktır.
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2-01.3.Adli Makamlarca Gönderilen Otopsi İşlemlerinin Faturalandırılması Algoritması 

ADLİ MAKAMLARCA GÖNDERİLEN OTOPSİ İŞLEMLERİNİN                                  
FATURALANDIRILMASI ALGORİTMASI

Yayınlanma Tarihi: 29.07.2016 Güncelleme Tarihi:  12.10.2017    

Tahsilat kaydı yapılır    
          102- Bankalar  hesabının ilgili alt hesabı BORÇ        
                   120.01.08- Adalet Bakanlığı hesabına ALACAK 

                                                    Tahakkuk kaydı yapılır
120.01.08- Adalet Bakanlığı borçlar hesabına BORÇ                                        
          600.05.99.-Diğer Belgelendirme ve İzin Verme Gelirleri hesabına ALACAK

SUT hükümleri doğrultusunda otopsi işlem bedelleri   
ilgili Cumhuriyet Başsavcılıklarına fatura edilir.

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Adli Makamlar tarafından, resmi yazı ile Bakanlığımıza bağlı sağlık hizmet 
sunucularından veya üniversite hastanelerinden (vakıf üniversiteleri hariç)         

otopsi işlemi talep edilir. 

Adli makamlarca gerek Bakanlığımıza bağlı hastanelere gerekse üniversite hastanelerine gönderilen otopsi işlemleri, 
Bakanlığımızca yayımlanan 2013/2 sayılı Genelge (Adli olaya taraf kişiler, hakkında tedavi ve denetimli serbestlik 
tedbirine hükmedilenler ile tutuklu ve hükümlü tedavi gideri) kapsamında olmadığından bu işlemlerin bedeli ilgili 
Cumhuriyet Başsavcılıklarına fatura edilecektir.

Tahakkuk kaydı işleminin açıklama bölümüne 
otopsi kaydı olduğu belirtilecektir.
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2-02.Epidermolizis Bülloza Tanılı Hastaların Yara Bakım Hizmetleri 

EPİDERMOLİZİS BÜLLOZA TANILI HASTALARIN YARA BAKIM HİZMETLERİ ALGORİTMASI

Yayınlanma Tarihi:21.07.2015 Güncellenme Tarihi: 11.10.2017

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Yara Bakım Hizmetleri için Hastalar Sağlık Tesisine Müracaat Eder.

Tıbbi Malzeme gideri SUT’ta öngörülen işlem bedelinden daha yüksek 
tutabileceğinden sağlık tesislerince bu hastalar için yapılan aylık tıbbi 

malzeme giderlerinin KDV dahil olarak aşağıdaki gibi 
muhasebeleştirilmesi halinde aradaki fark Kurum ödenek 

planlamalarında dikkate alınır. Hastaya reçete edilmesi halinde SGK’ca 
mahsup edilen tutar sağlık tesisinin alacağından düşülür ve ödenek 

planlamalarında dikkate alınmaz. hastaya reçete edilmesi halinde SGK'ca 
mahsup edilen tutar sağlık tesisinin alacağından düşülür ve ödenek 

planlamalarında dikkate alınmaz. Bu nedenle malzemenin zamanında 

temin edilmesine dikkat edilmelidir.                           

Muhasebe kaydı.

994.11-Epidermolysis Bullosa Hastaları İçin Kullanılan Tıbbi Malz. Gid…...B

        995.11-Epidermolysis Bullosa Hastaları İçin Kullanılan Tıbbi Malz. Gid....A  

Ayaktan Tedavi ve Evde Bakım
Ayakta hastalara evde bakım hizmetleri kapsamında hizmet sunulacaktır. 
Hastanın yara bakım hizmet süreçleri, evde bakım birimlerince takip 
edilecektir. Sağlık raporuna uygun ürünlerin alımı için ihtiyacı karşılayacak 
şekilde ve uygun miktarda evde bakım birimi tarafından satın alma biriminden 
malzeme talebinde bulunulacaktır. Talep doğrultusunda satın alma birimi 
gerekli alımı yapacaktır. 

                                                 Yatan Hasta
Günübirlik tedaviler dahil yatan hastaların tıbbi malzemeleri, sağlık kurulu 
raporuna istinaden ihtiyacı karşılayacak şekilde ve uygun miktarda ilgili klinik 
tarafından satın alma biriminden talep edilecektir. Talep doğrultusunda satın 
alma birimi, gerekli alımı yapacaktır.

HASTANE STOK YÖNETİMİ
Mevcut hastaların malzeme tedariki ve hasta potansiyeli de dikkate alınarak sağlık tesislerince ihtiyacı karşılayacak şekilde, uygun miktarda ve zamanda alınan 
malzemeler evde bakım birimi veya ilgili klinik adına hastane deposunda bulundurulacaktır. Evde sağlık hizmetleri birimi hastaya özel tedavi programının 
devamlılığını göz önünde bulundurarak, uygun günlerde rutin yara bakım hizmetlerini sunacaktır. (Rutin yara bakım hizmetleri dışında oluşabilecek özel durumlar 
için ise evde sağlık hizmetleri birimleri tarafından uygun görülecek miktar ve nitelikte malzeme evde bakım hizmeti ziyaretlerinde hastanın kullanımı için 
bırakılabilir.)

HASTA BAŞVURUSU VE RAPORUN YAZILMASI

SUT’un 2.4.4.N maddesi «(1) Epidermolizis bülloza tanılı hastalara yara bakım hizmetlerinin ödenebilmesi için üçüncü basamak sağlık 

hizmeti sunucuları tarafından, deri ve zührevi hastalıkları uzman hekimi, plastik, rekonstrüktif ve estetik cerrahi uzman hekimi ile genel 

cerrahi veya çocuk cerrahisi uzman hekimlerinin yer aldığı sağlık kurulu raporu düzenlenmesi gerekmektedir. Sağlık kurulu raporu       

1 (bir) yıl geçerlidir. Bu hastaların tedavisi, yatan hastalar için Sağlık Bakanlığı’na bağlı sağlık hizmeti sunucuları ve üniversite 

hastaneleri tarafından sağlanacaktır. Epidermolizis bülloza hastalarının ayakta tedavisi ise sadece Evde Sağlık Hizmeti Birimlerince 

faturalandırılabilir. Epidermolizis bülloza tanılı hastaların yatarak veya ayakta tedavileri kapsamındaki yara bakım hizmetleri            

SUT EK-2/B Listesinde yer alan “530533” kodlu “Epidermolizis bülloza hastalığında yara bakım hizmetleri” işlemi üzerinden 

faturalandırılır. Bu grup hastalara yara bakım hizmetlerinde kullanılan malzemeler işlem puanına dahil olup sağlık hizmeti 

sunucularınca ayrıca faturalandırılmaz ve şahıs ödemesi kapsamında da herhangi bir ödeme yapılmaz. Ancak bu kapsamda tedavi gören 

hastalara kullanılan malzemelerin sağlık hizmeti sunucuları tarafından temin edilmeyerek hastaya reçete karşılığı dışarıdan temin 

ettirilmesi durumunda fatura tutarı ilgili hastaya ödenerek sağlık hizmeti sunucusuna yapılacak ödemeden düşülür.»

Fatura tahakkuk kaydı yapılır.

120.05.01.01- SGK Yatan (Medula Sistemine Giriş Yapılan)……. B        
                          600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabı…………………………….. A

Global Bütçeden ödeme yapıldığında tahsilat kaydı yapılır.

102.01 Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabı…………....B
         120.05.01.01- SGK Yatan (Medula Sistemine Giriş Yapılan)…….A    

Fatura tahakkuk kaydı yapılır.

120.05.01.02- SGK Ayaktan (Medula Sistemine Giriş Yapılan)…B        
             600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabı…………………………….... A

Global Bütçeden ödeme yapıldığında tahsilat kaydı yapılır.

102.01 Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabı…………....B
          120.05.01.02- SGK Ayaktan (Medula Sistemine Giriş Yapılan)…… A    
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2-03.Antieoplastik İlaçların Temini, Stok İşlemleri ve Faturalandırılmasına 

Yönelik Algoritma 
 

YATARAK VEYA GÜNÜBİRLİK TEDAVİDE KULLANILACAK 4-H LİSTESİNDE YER ALAN KEMOTERAPİ İLAÇLARININ İHTİYAÇ TESPİTİ

ALIM SÜRECİ
AÇIK İHALE 

USÜLÜ 
(ÖNCELİKLİ)

AÇIK İHALE
 USÜLÜYLE 

ALINAMAMASI 
HALİNDE

21-F PAZARLIK 
USÜLÜ

DOĞRUDAN 
TEMİN 

(22-D,22-F)

STOK VEYA 
İHTİYAÇ 

FAZLASI DEVİR 
İŞLEMLERİ

REÇETE 
(Reçete 

düzenlenmesi 
halinde reçete 

edilen tutar 
götürü 

bedelden 
mahsup 

edilecektir.)

İLAÇ TEMİNİ 
SONRASI 

ECZANEDE
 MAL KABUL 

İŞLEMLERİNİN 
TESİS EDİLMESİ

HASTAYA DÜZENLENEN 
KEMOTERAPİ 

PROTOKOLÜNDE YER 
ALAN İLAÇLARIN ECZACI 

TARAFINDAN 
KARŞILANMASI 

ve 
HAZIRLANMASI

ECZANEDEN 
HASTA BAZLI

 VE 
HASTA TİPİNE GÖRE 
(ayaktan, yatarak, 

günübirlik)
 150.03.01 HESAP 

KODUNDAN ÇIKIŞ İŞLEMİ 
YAPILMASI

YARIM KALAN İLAÇ 
DOZLARININ GENEL 
SEKRETERLİKLERDE 

KONSOLİDE 
EDİLDİKTEN SONRA 

KURUMUMUZA 
BİLDİRİLMESİ

MKYS’YE HASTA 
BAZLI VE HASTA 

TİPİNE GÖRE VERİ 
GÖNDERİMİ

FATURA VE 
MUAYENE 

KOMİSYONU 
RAPORLARININ 

GİDER 
TAHAKKUK 
BİRİMİNE 
TESLİM 

EDİLMESİ

150.03.01 İLAÇLAR VE 
FARMAKOLOJİK 

ÜRÜNLER 
(Kemoterapi 
Tedavisinde 
Kullanılan 

Antineoplastik İlaç) 
HESAP KODUNA 
KAYIT YAPILMASI

FİRMAYA FATURA ÖDEMESİNİN 
YAPILMASI

 (320.11 ÖZEL SEKTÖR GERÇEK ve TÜZEL 
KİŞİLERE BORÇLAR HESAP KODUNUN 

BORÇLANDIRILMASI VE 103.02 
GÖNDERME EMİRLERİ HESABININ 

ALACAKLANDIRILMASI)

KDS  ARACILIĞIYLA 
TÜKETİM TAKİBİ 

 YAPILMASI

İLAÇ UYGULAMASI 
SONRASI HASTA 

FATURASININ 
OLUŞTURULMASI 

120.05.01.06 SGK Hastaları İiçn 
Kullanılan Kanser İlaçları 

Temininden Doğan Alacaklar 
HESAP KODU BORÇLANDIRILIR, 
600 YURTİÇİ HESAPLAR HESAP 

KODU ALACAKLANDIRILIR

KESİLEN FATURAYA DAİR 
TAHSİLAT KAYDININ 

OLUŞTURULMASI

340.03 Sosyal Güvenlik 
Kurumundan Alınan Tedavi 

Avansları HESABI 
BORÇLANDIRILIR, 

120.05.01.06 SGK Hastaları 
İçin Kanser İlaçları Temininden 

Doğan Alacaklar HESABI 
ALACAKLANDIRILIR.

AYLIK TÜKETİM 
TAKİPLERİ 
MODÜLÜ

L01 ANTİNEOPLASTİK 
AJANLAR TÜKETİM 

TAKİP DETAY TABLOSU

HASTA TİPLERİ 
ÜZERİNDEN 

TDMS-MKYS UYUM 
KONTROLÜ

FATURA SÜRECİNİN 
TAMAMLANMASI

KESİLEN FATURANIN 
TAHAKKUK 
KAYDININ 

OLUŞTURULMASI

HASTAYA UYGULANAN 
HER İLACIN DOĞRU 

ŞEKİLDE KAYDA ALINMASI 
SAĞLANMALIDIR

FATURA KAÇAĞI 
OLMASI HALİNDE 

İNCELEME 
YAPILMASI
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2-04.Diş Tedavilerinin Faturalandırılması  
2-04.1.Genel Anestezi Altında Yapılan Diş Tedavilerinin Faturalandırılması 

GENEL ANESTEZİ ALTINDA YAPILAN DİŞ TEDAVİLERİNİN FATURALANDIRILMASI

Hasta diş tedavisi için ağız ve diş sağlığı kuruluşuna başvurur.

Diş Hekimi, kendi bünyelerindeki anestezi 
uzmanından konsültasyon ister ve hastanın yatışı 
gerçekleştirilir.

Anestezi uzmanı, diş hekimi ve ameliyathane ekibi 
hastanın genel anestezi altındaki diş tedavisi 
işlemlerini gerçekleştirir.  Hastanın işlem ve ilaç 
bilgilerini anestezi uzmanı oluştururken 
cerrahi kısımları diş hekimi doldurur.

Protokol imzalanan resmi sağlık kuruluşunun 
anestezi uzmanı tarafından kendi hastanesi 
bünyesindeki Sözleşmeli Hastane Polikliniği’nden 
günübirlik hasta yatış   işlemi yapılır. 

Ağız ve diş sağlığı 
kuruluşunun genel anestezi ile 

müdahale birimi var mı ?

                           Tahakkuk kaydı yapılır.

120.05.01-Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının 
İlg.Alt Hes...B

600.01-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlg. 
Alt Hes.…A

İşlemi yapacak olan diş hekimi protokol imzalanan 
resmi sağlık kuruluşunun anestezi uzmanından 
konsültasyon ister.

H

Global bütçeden ödenek aktarıldığında
tahsilat kaydı yapılır.

102.01-Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabı……………B
      120.05.01-Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının     

İlg.Alt Hes….A

Protokollü resmi sağlık kuruluşu anestezi hizmet 
alım bedelini 
SUT eki EK-2B listesinde yer alan uygun anestezi 
işlem kodlarını kullanarak hizmet alımı yapan ağız 
ve diş sağlığı kuruluşuna faturalandırır ve fatura 
ekinde epikrizi de gönderir. 
Tahakkuk kaydı: 
120.15 Bağlı Sağlık Kurumlarına Verilen Hizm. 
Alacaklar Hes…………….......B 
          600.01-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlg. 
Alt Hes………………....…A 
Tahsilat kaydı: 
102.01- Vadesiz Hesabının veya Banka Hesabının      
İlgili Alt Hesabı……………..B     
          120.15 Bağlı Sağlık Kurumlarına Verilen Hizm. 
Alacaklar Hes………... A 

Hizmet alımı yapan Ağız ve diş sağlığı kuruluşu 
işlemin gerçekleştirildiği protokol yapılan sağlık 
kuruluşuna anestezi işlem bedelini öder. 
Hizmeti satın alan tesisin muhasebe kaydı: 
182.01-Sağlık Kurumları Arası Hizmet Alım 
Giderleri………………….......B 
   120.14-Kurumlararası Sağlık Hizmeti Alımından 
Doğan Borçlar……………....…...A 
Ödeme yapılırken:
 320.14-Kurumlararası Sağlık Hizmeti Alımından 
Doğan Borçlar….....B 
    103-Verilen Çekler ve Gönderme 
Emirleri………..….….......……….........................A 

          Sağlık Uygulama Tebliğinde konuyla ilgili olarak yer alan hükümler aşağıda yer almaktadır  (10.11.2017 değişiklik işlenmiş hali);
          2.2 - Finansmanı sağlanan sağlık hizmetlerinin sağlanma yöntemleri ve ödeme kuralları
          Ağız ve diş sağlığı hizmeti veren sözleşmeli/protokollü resmi sağlık kurum ve kuruluşları, genel anestezi altında yapılması gerekli görülen tetkik, tahlil ve tedavileri bünyelerinde veya 
başka bir resmi sağlık hizmeti sunucusundan hizmet alımı ile sağlayabilirler. Bu hizmetleri sözleşmeli/protokollü resmi sağlık kurum ve kuruluşları bünyesinde üretilen hizmetlerden ayrımı 
yapılmaksızın, hizmet alımı yapan sağlık hizmeti sunucusu tarafından Kuruma faturalandırılır ve SUT hükümleri doğrultusunda karşılanır. Sağlık kurum ve kuruluşlarınca, hizmet alımına 
ilişkin sözleşmeleri Kuruma teslim edeceklerdir.
          MADDE 4. EK-2/Ç Listesinde yer alan işlemlerin genel anestezi ile yapılması durumunda işlem ücretinin % 30’u anestezi ücreti olarak alınır.
          MADDE 5. SUT eki EK-2/Ç Listesinde bulunmayan işlemler için SUT eki EK-2/B Listesi veya EK-2/C Listesindeki işlem kodları kullanılır.
          2.4.1.B-1 Diş Tedavileri Uygulama Esasları 
          (3) Başta zihinsel engelli olmak üzere iletişim kurulamayan veya algılama güçlüğü yaşanan engelli kişilerin diş tedavileri, sınırlı uyuşturma altında gerçekleştirilemiyorsa ve genel 
anestezi veya sedo-analjezi altında müdahale gerekmesi durumunda genel anestezi veya sedo-analjezi bedelinin ödenebilmesi için; tedavinin anesteziyoloji ve reanimasyon uzman 
hekiminin sorumluluğunda genel anestezi altında cerrahi müdahale uygulanabilen, asgari tıbbi malzeme ve ilaçların bulunduğu genel anestezi ile müdahale birimi olan ADSM, tıp merkezleri 
ve hastanelerin ameliyathane ve genel anestezi ünitelerinde yapıldığının belgelendirilmesi gerekmektedir.
          EK-2/Ç Diş Tedavileri Puan Listesi
          Mülga:RG-24/12/2014-29215/21-b md. Yürürlük:01/01/2015 SUT düzenlemesine göre 405.340 kodlu “Narkozlu diş çekimi, genel anestezi ile” işlemi listeden kaldırılmıştır.
          Söz konusu hizmetleri satın alma yoluyla protokollü sağlık kuruluşlarından alınmış ise protokol imzalanan sağlık kuruluşu bünyesinde «sözleşmeli hastane polikliniği»nin oluşturulması 
ve sisteme tanımlanması gerekmektedir.

E

Ücretli hasta olarak değerlendirilir. Kamu Sağlık 
Hizmetleri Fiyat Tarifesi üzerinden fatura 
düzenlenir.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 
Hesabı…… B

600-Yurt İçi Satışlar Hesabının İlgili Alt 
Hesabı…………..…A

Ücretini 
ödedi mi?

Tahsilat kaydı yapılır
102.01- Vadesiz Hesabının veya Banka Hesabının 

İlgili Alt Hesabı……………..B
120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 

Hesabı…………………... A

Bkz. Ücretli Hasta 
Alacak Takibi 
Algoritması

Diş Hekimi hastanın genel anestezi altında 
diş tedavisine karar verir.

                              SGK’ya fatura edilir. 
SUT eki Ek-2/Ç listesinde yer alan işlemlerin genel 
anestezi ile yapılması durumunda gerçekleştirilen 
işlemlerin toplam tutarının %30'u anestezi bedeli 
olarak SGK’ya fatura edilir. Başkaca bir anestezi 
bedeli faturalandırılamaz. Genel anestezi ile 
yapılan hizmet epikriz ile belgelendirilir. 

MEDULA üzerinden 
provizyon alındı mı?
(GSS hak sahibi mi?)

Anestezi uzmanı, diş hekimi ve ameliyathane ekibi 
hastanın genel anestezi altındaki diş tedavisi 
işlemlerini gerçekleştirir.  Hastanın işlem ve ilaç 
bilgilerini anestezi uzmanı oluştururken cerrahi 
kısımları diş hekimi doldurur.

Genel anestezi ile müdahale birimi olan ağız ve diş sağlığı kuruluşunca ya da 
Hizmet alımı yapan sağlık hizmeti sunucusu tarafından geri ödeme kurumuna 
faturalandırılır. 

E H

H
E

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncellenme Tarihi: 22.01.2018

 

2-04.1.1.Genel Anestezi Altında Yapılan Diş Tedavilerinin Faturalandırılması  



- F i n a n s a l  A n a l i z  ve F a t u r a l a n d ı r m a                        
D a i r esi  B a ş k a n l ı ğ ı - 

 
21 

GENEL ANESTEZİ ALTINDA YAPILAN DİŞ TEDAVİLERİNİN FATURALANDIRILMASI

          Sağlık Uygulama Tebliğinde konuyla ilgili olarak yer alan hükümler aşağıda yer almaktadır  (10.11.2017 değişiklik işlenmiş hali);
          2.2 - Finansmanı sağlanan sağlık hizmetlerinin sağlanma yöntemleri ve ödeme kuralları
          Ağız ve diş sağlığı hizmeti veren sözleşmeli/protokollü resmi sağlık kurum ve kuruluşları, genel anestezi altında yapılması gerekli görülen tetkik, tahlil ve tedavileri bünyelerinde veya 
başka bir resmi sağlık hizmeti sunucusundan hizmet alımı ile sağlayabilirler. Bu hizmetleri sözleşmeli/protokollü resmi sağlık kurum ve kuruluşları bünyesinde üretilen hizmetlerden ayrımı 
yapılmaksızın, hizmet alımı yapan sağlık hizmeti sunucusu tarafından Kuruma faturalandırılır ve SUT hükümleri doğrultusunda karşılanır. Sağlık kurum ve kuruluşlarınca, hizmet alımına 
ilişkin sözleşmeleri Kuruma teslim edeceklerdir.
          MADDE 4. EK-2/Ç Listesinde yer alan işlemlerin genel anestezi ile yapılması durumunda işlem ücretinin % 30’u anestezi ücreti olarak alınır.
          MADDE 5. SUT eki EK-2/Ç Listesinde bulunmayan işlemler için SUT eki EK-2/B Listesi veya EK-2/C Listesindeki işlem kodları kullanılır.
          2.4.1.B-1 Diş Tedavileri Uygulama Esasları 
          (3) Başta zihinsel engelli olmak üzere iletişim kurulamayan veya algılama güçlüğü yaşanan engelli kişilerin diş tedavileri, sınırlı uyuşturma altında gerçekleştirilemiyorsa ve genel 
anestezi veya sedo-analjezi altında müdahale gerekmesi durumunda genel anestezi veya sedo-analjezi bedelinin ödenebilmesi için; tedavinin anesteziyoloji ve reanimasyon uzman 
hekiminin sorumluluğunda genel anestezi altında cerrahi müdahale uygulanabilen, asgari tıbbi malzeme ve ilaçların bulunduğu genel anestezi ile müdahale birimi olan ADSM, tıp merkezleri 
ve hastanelerin ameliyathane ve genel anestezi ünitelerinde yapıldığının belgelendirilmesi gerekmektedir.
          EK-2/Ç Diş Tedavileri Puan Listesi
          Mülga:RG-24/12/2014-29215/21-b md. Yürürlük:01/01/2015 SUT düzenlemesine göre 405.340 kodlu “Narkozlu diş çekimi, genel anestezi ile” işlemi listeden kaldırılmıştır.
          Söz konusu hizmetleri satın alma yoluyla protokollü sağlık kuruluşlarından alınmış ise protokol imzalanan sağlık kuruluşu bünyesinde «sözleşmeli hastane polikliniği»nin oluşturulması 
ve sisteme tanımlanması gerekmektedir.

Genel anestezi altında yapılan diş tedavilerine yönelik örnek hesaplama:

Sağlık tesisine başvuran hastaya iki adet amalgam dolgu ve bir adet diş çekimi işlemi
uygulanması durumunda:

Sağlık Uygulama Tebliği (SUT) eki Ek-2/Ç-1 "Diş Tedavileri Puan Listesine İlişkin 
Açıklamalar" listesinin 4.Maddesinde bulunan;"Ek-2/Ç Listesinde yer alan işlemlerin genel 
anestezi ile yapılması durumunda işlem ücretinin %30'u anestezi ücreti olarak alınır." 
hükmüne istinaden Sosyal Güvenlik Kurumuna (SGK) aşağıda belirtilen şekilde hesaplanarak 
fatura edilmektedir. 

İşlem bedeli        : 22+27+17= 66,0TL
Genel anestezi bedeli        : 66X0.30 = 19,8TL
Genel anestezi dahil toplam bedel: 66+19.8 = 85,8TL

·       Faturalandırmaya yönelik örnek hesaplama aşağıda yer almaktadır. 
·       Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki 
         mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncellenme Tarihi: 22.01.2018
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2-04.2.Diş İmplantı

Alt yapı veya üst yapı için yapılan tüm işlemler 
SUT hükümleri doğrultusunda Sosyal Güvenlik 

Kurumu’na fatura edilir.        
 (her bir çene için en fazla 4 adet) 

Hasta, diş implantı için sağlık tesisine başvuru yapar.

Başvuru sahibi, GSS hak 
sahibi mi? 

(provizyon alındı mı?)
E

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi kapsamında, 
ücretli hasta olarak değerlendirilir.

SUT 2.4.1 
Diş Tedavileri başlığının 2'nci 

maddesinde belirtilen 
endikasyonlar 
dahilinde mi?

Global bütçeden ödenek aktarıldığında tahsilat 
kaydı yapılır.

102.01-Vadesiz Hesabının ilgili alt hesabı …..B
                120.05.01 SGK Hesabının ilgili alt hesabı… 

H

İmplant dahil tüm tıbbi malzemeler sağlık tesisi 
tarafından temin edilir.  Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat 

Tarifesi  usul ve esasları çerçevesinde fatura edilir.

 Tahsilat kaydı yapılır.
102- Bankalar Hesabı veya 100-Kasa Hesabı ….. B 

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı...A          

   Bkz. Ücretli T.C. Vatandaşı/ 
Yabancı Hasta Alacak Takibi

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.05.01-SGK Hesabının ilgili alt 
hesabı…………. B

600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hes. 
ilgili alt hesabı...A

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.01 Yurt İçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı…B 

 600.Yurt İçi Satışlar Hesabının ilgili alt 
hesabı ………………....A

E

Sağlık Uygulama Tebliği 
2.4 -Bazı tetkik ve tedavi yöntemlerinin usul ve esasları
2.4.1 - Diş tedavileri

     (2) Kemik içi implantların bedelleri ödenmez. Ancak;

a) Maksillofasiyal travma, kist ve tümörlere bağlı olarak gelişen, maksiler ve mandibuler kemikte aşırı doku kaybının olduğu vakalarda, 
b) Alt ve üst çenede tek taraflı serbest sonlu dişsizlik vakalarında,
c) Konjenital diş eksikliği vakalarında,
ç) Dudak damak yarığı vb. doğumsal anomalilere bağlı, diş ve ilgili kemik doku defektlerinin olduğu vakalarda,

hastaların bilinen rutin protetik diş tedavi yöntemleri ile tedavi edilemeyeceğinin implant uygulamasının zorunlu olduğunun, üniversite diş hekimliği fakültelerinden cerrahi, 
protez ve periodontoloji anabilim dallarından en az birer öğretim üyesinin katılımlarıyla oluşacak sağlık kurulu ile karara bağlanması, kararı destekleyen radyografik tetkiklerin 
sağlık kurulu raporu ekinde yer alması ve kaç adet implant uygulanacağının belirtilmesi şartıyla;her bir çene için en fazla 4 adet………. faturalandırılabilir.

DİŞ İMPLANTI 

Hasta ücretini ödedi 
mi?

«404.400 İmplant üstü kron köprü», «404.410 İmplant 
üstü protez», «404.420 İmplant üstü bölümlü protez» 

işlemleri  SUT hükümleri doğrultusunda Sosyal Güvenlik 
Kurumu’na fatura edilir.

H Yapılacak işlem alt 
yapı mı?

 

Kemik içi İmplant ve implant yapılırken 
uygulanan greft ve membranlar Kamu 
Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi  usul ve 

esasları kapsamında değerlendirilir.

E

H

Yayınlanma Tarihi: 11.09.2015 Güncellenme Tarihi: 12.10.2017

E

H

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.
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2-05.Ücretli T.C. Vatandaşı Hasta Alacak Takibi 

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi Üzerinden 
Fatura Edilir

Borç ödendi mi?E

Borç bilgilendirme düzenlenir

İlgili alacak takibi 
hesaplarına aktarılması için 

muhasebe birimine 
bildirimde bulunulur.

120.11.01 Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabına Borç Kaydı

                 600 Yurtiçi Satışlar Hesabının ilgili alt hesabına Alacak Kaydı yapılır.

Şüpheli hale gelen 
alacağa 

karşılık ayrıldı mı?

Tahsilat Kaydı

102 Bankalar Hesabı veya 100-Kasa Hesabı Borç 
kaydedilir         

         120.11.01 Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 
Hesabına Alacak kaydedilir

H

Alacak avukatlık hizmetleri 
tarafından takip edileceğinden 
dolayı hastane yönetimince İl Sağlık 
Müdürlüğüne  yazılı bildirim yapılır.

İl Sağlık Müdürlüğünce 
alacak takibi başlatılır.

 128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Borç 

         120.11.01 Yurtiçi Gerçek Kişilerden 
Alacaklar Hesabına Alacak kaydedilir

          (Alacağın şüpheli hale gelmesi)

102 Bankalar Hesabı veya 100 Kasa Hesabı Borç

         128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Alacak 
(Şüpheli alacağın tahsili)

------------------------------/------------------------
129 Şüpheli Ticari Alacaklar Karşılığı Hesabı Borç

     644 Konusu Kalmayan Karşılıklar Hesabı Alacak
 (Karşılığın kapatılması)

1-Borcun en az iki defa vadesinin uzatılmış olması
2-En az iki defa yazı ile bildirilmiş olması
3-Protesto edilmiş olması
4-İcra safhasına aktarılmış olması
Bu maddelerin herhangi birisinin uygulanması 
halinde borç şüpheli hale gelir.

102 Bankalar Hesabı veya 100 Kasa Hesabı Borç

        128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Alacak  

                      (Şüpheli alacağın tahsili)

654 Karşılık Giderleri Hesabı Borç

        129 Şüpheli Ticari Alacaklar Karşılığı hesabı 
Alacak kaydedilir. (İhtiyatlılık gereği karşılık ayırma)        

Karşılık ayrılan alacak 
tahsil edildi mi?

129 Şüpheli Ticari Alacaklar Karşılığı Hesabı Borç

       128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Alacak
H

Tahsil edildi mi?

E

Alacağın kanunen tahsil edilme durumu 
kalmadığında (Mahkeme, İdari karar vs.)

659 Diğer Olağan Gider ve Zararlar Hesabı Borç

        128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Alacak

H

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır.
 Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

ÜCRETLİ T.C. VATANDAŞI HASTA ALACAK TAKİBİ

Yayınlanma Tarihi: 05.02.2015 Güncellenme Tarihi: 16.01.2018

E

E

H

 



- F i n a n s a l  A n a l i z  ve F a t u r a l a n d ı r m a                        
D a i r esi  B a ş k a n l ı ğ ı - 

 
24 

2-06.Kurum İle Protokolü Bulunan Banka Sandığı Vakfı Mensupları 
 

KURUM İLE PROTOKOLÜ BULUNAN BANKA SANDIĞI VAKFI MENSUPLARI ve 
BAKMAKLA YÜKÜMLÜ OLDUKLARI KİŞİLER

Fatura ve ekli belgeler  KHB bünyesindeki Fatura İnceleme Komisyonuna 
gönderilir.

Faturaya; yatan hastalar için epikriz formu, ayakta tedavisi yapılan hasatlar için tanı ve 
yapılan işlemin yazıldığı muayene raporu, tetkik istem formu ve tetkik sonuç belgeleri 

eklenir.

Fatura ve ekleri protokole uygunluk yönünden değerlendirilir.

Fatura ve ekleri
protokol hükümlerine uygun 

mu?

Komisyon tarafından, faturalar ilgili kuruluşa 
gönderilir.  

E

Fatura ve eklerindeki uygunsuzluk sağlık tesisine bildirilir.H

Tahsilat kaydı yapılır.
102-Banka………………………………….……...BORÇ

120.20.01-Banka Sandıklarından Alacaklar…………………….…..ALACAK

Banka Sandığı Vakfı mensubu/bakmakla yükümlü olduğu kişi
 sağlık tesisine müracaat eder.

Kamu Sağlık Hizmetleri Satış Tarifesi çerçevesinde fatura düzenlenir.
Faturada; hastanın adı soyadı, T.C. Kimlik Numarası, Kurum Tahakkuk dairesinin adı, 

Vakıf sicil numarası/banka sicil no bilgileri bulunur.

Sağlık tesisi hasta kabul personelince Kurum ile sözleşmesi bulunan Vakıf mensubu olup 
olmadığı değerlendirilir. Kimlik tespiti yapılır. 

Vakıf tarafından verilmiş olan Vakıf hak sahipliği tanıtım kartının olup olmadığı sorgulanır.

Sağlık tesisince incelenir, sağlık tesisi gerekli
düzeltme/düzenlemeyi yapar.

Protokol kapsamında Vakıf 
tarafından ödemesi yapılacak 

tedavi/işlem mi?
E

Kamu Sağlık Hizmetleri Satış Tarifesi kapsamında 
ücretli hasta olarak değerlendirilir.

H

Vakıf tarafından tedavi/işlem 
bedelinin ödeneceğine dair 

sevk belgesi var mı?

H

EHastanın tedavisi gerçekleştirilir.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.20.01-Banka Sandıklarından Alacaklar………………….…BORÇ

600-(Yurtiçi Satışlar)………………………...……………..ALACAK

Vakıf tarafından faturalar 
değerlendirilir.

Fatura ve ekleri
protokol hükümlerine 

uygun mu?

İlgili Vakıf tarafından, protokol hükümleri
doğrultusunda ödeme yapılır.

E

H
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2-07.Nikah İşlemleri İçin Gerekli Olan Sağlık Raporu Algoritması 

Kişi nikah işlemleri için gerekli olan Sağlık Raporunu almak üzere sağlık 
tesisine müracaat eder. 

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle 
sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

.

NİKAH İŞLEMLERİ İÇİN GEREKLİ OLAN SAĞLIK RAPORU ALGORİTMASI 

Ücretli hasta olarak değerlendirilir. 

Ücretini ödedi mi? 

Bkz. Ücretli Hasta Alacak Takibi 
Algoritması 

Tahsilat kaydı yapılır. 
    120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacak Hesabı …….A   

102.01-Vadesiz Hesabının veya 
                           100.01- KASA Hesabının ilgili alt hesabı ….....B 

E H

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi 
üzerinden faturalandırılır. 

Tahakkuk kaydı yapılır. 
120.11.01 - Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar ……….B 

600.01-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlg. Alt Hes…….A

Yayınlanma Tarihi: 12.05.2015 Güncellenme Tarihi: 12.10.2017

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi «11.Sağlık Kurulu Raporlarının Ücretlendirilmesi» başlıklı maddesi;
a) Sosyal Güvenlik Kurumunca mevzuatı gereği sevk belgesi düzenlenerek gönderilen hak sahiplerinin sağlık kurulu raporları Sağlık Uygulama 
Tebliği hükümlerine göre fatura edilir.
b) (a) bendi dışında düzenlenen sağlık kurulu veya sağlık raporları (ehliyet raporu, işe giriş başvurusu vb.) KSHFT hükümlerine göre fatura edilir. Bu 
kapsamdaki kişilerin gereksiz yere katılım payı ödememesi için MEDULA’dan provizyon alınmaksızın işlem yapılır.
c) (b) bendine göre düzenlenen sağlık raporları için belirlenen fiyatlar paket fiyat olup, kişilerden ayrıca (muayene, tetkik vb.işlemler) ücret talep 
edilmeyecektir. 
d) Sağlık raporu almak için başvuran kişilerin, tüm polikliniklerde muayenelerinin tamamlanmaması ve/veya raporun düzenlenmemesi halinde 
yapılan işlemler; hizmet başına ödeme yöntemi ile (muayene ücreti ve yapılan tetkikler) % 10 indirimli olarak ücretlendirilerek fatura edilecektir. 
Ancak toplam tutar hiçbir zaman sağlık raporu için belirlenen paket ücreti geçemez.
e) Sağlık raporuna itiraz halinde, aynı sağlık tesisi veya farklı sağlık tesisinde yapılan başvurular ilk müracaat gibi değerlendirilerek fiyatlandırılır. 
İtiraz sonucu düzenlenecek rapor bedeli (ücretsiz düzenlenecek raporlar hariç) itiraz eden kişi/kurum tarafından ödenir.
f) İkinci ve üçüncü basamak sağlık hizmet sunucuları tarafından düzenlenen evlilik raporları KSHFT üzerinden fiyatlandırılır.
...

* Evlilik öncesi düzenlenmesi gerekli görülen sağlık raporu birinci basamak sağlık hizmeti sunucularından ücretsiz temin 
edilebilmektedir.
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2-08.Sporcu Sağlık Raporları 

SPORCU SAĞLIK RAPORU ÜCRETLENDİRME ALGORİTMASI
( Milli Sporcu Sağlık Belgesi, Sporcu Lisansı almak amacıyla düzenlenen Sağlık 

Kurulu Raporu/Tek Hekim Raporu (Öğrenciler Dahil) )

Sağlık raporu için sağlık tesisine müracaat eder.

Hizmet bedeli, ilgili Gençlik ve Spor Müdürlüğü’ne Kamu Sağlık 
Hizmetleri Satış Tarifesi kapsamında fatura edilir.

İlgili Gençlik Hizmetleri
ve Spor Müdürlüğü’nden 

Sevkli mi?

Kamu Sağlık Hizmetleri Satış Tarifesi kapsamında, kişiye fatura edilir.

Not: Sporcu lisansı için gerekli tek hekim raporlarının, Bakanlığımızın 2014/29 
sayılı "Sağlık Kurulu Raporlarının Düzenlenmesi" hakkında genelgesi 
doğrultusunda Aile Hekimliklerince ücretsiz olarak düzenlenebileceği göz 
önünde bulundurularak, ücret ödemek istemeyen kişilerin bağlı bulundukları aile 
hekimliklerine yönlendirilmesi.

H

Tahakkuk kaydı yapılır
120.02.08-Spor Genel Müdürlüğü Hesabı…………………………. BORÇ

600.01- Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili Alt Hesabı………..ALACAK

Tahsilat kaydı yapılır
102.01- Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabı……………..BORÇ

               120.02.08 - Spor Genel Müdürlüğü Hesabı Hesabı……………………. ALACAK

E

Tahakkuk kaydı yapılır
120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı……...… BORÇ

600.01- Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili Alt Hesabı……ALACAK

Tahsilat kaydı yapılır
102.01- Vadesiz Hesabının veya Banka Hesabının İlgili Alt Hesabı……………..BORÇ

              120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı………… ALACAK

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle 
sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncelleme Tarihi: 22.02.2016Algoritma No: 21
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2-09.Trafik Kazaları Algoritması

Provizyon 
Alındı mı?E H

120.05.01.04-Trafik Sigortası 
Kapsamında Verilen Hizmetlere 
Karşın SGK dan Alacaklar (Her Türlü 
Trafik Kazası) hesabına Borç kaydı 
yapılır
       600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri 
Hesabının İlgili alt hesabına Alacak 
kaydı yapılır.

Medula Üzerinden SGK’ya Fatura 
Edilir

                   Global Bütçeden Ödenek Alındığında 
102.01-Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabı Borç
            120.05.01.Sosyal Güvenlik Kurumundan Alacaklar Hesabının 
İlgili Alt Hesabı Alacak

Manuel Fatura Düzenlenir
3 Nüsha Düzenlenir

Bir Nüsha Hastanede, Bir Nüsha 
Muhasebe Biriminde Kalır, Bir Nüshası İse 

Bağlı Olunan SGK İl Müdürlüğüne 
Gönderilir

Trafik kazası geçirdiğine dair kanıtlayıcı belgesi veya kaza tespit 
tutanağı olanlar için MEDULA sistemi üzerinden provizyon tipi trafik 

kazası seçilir

TRAFİK KAZALARI ALGORİTMASI

Trafik kazaları sebebiyle üniversitelere bağlı hastaneler ve diğer bütün resmî ve özel sağlık kurum ve kuruluşlarının 
sundukları sağlık hizmet bedelleri, kazazedenin sosyal güvencesi olup olmadığına bakılmaksızın genel sağlık sigortası 

sayılanlar için belirlenen sağlık hizmeti geri ödeme usul ve esasları çerçevesinde 
Sosyal Güvenlik Kurumu tarafından karşılanır.

(2918 Sayılı Karayolları Trafik Kanunu Madde 98)  

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

120.05.01.03.01 Diğer SGK Kapsamındaki Alacaklar 
Yatan Hasta (Medula Sistemine Girişi Yapılamayan) 
veya 120.05.01.03.02 Diğer SGK Kapsamındaki 
Alacaklar Ayaktan Hasta (Medula Sistemine Girişi 
Yapılamayan) hesabına Borç kaydı yapılır
        600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili alt 
hesabına Alacak kaydı yapılır.

Uluslararası  Sağlık 
Turizmi ve Turistin Sağlığı 

Hakkında Yönetmelik 
kapsamındaki uluslararası

Hasta mı?

Muhasebeleştirme işlemleri için 
Bkz. Sağlık Turizmi ve Turist Sağlığı 
Kapsamındaki Hastalar Algoritması

Yayınlanma Tarihi: 03.04.2015 Güncellenme Tarihi: 15.01.2018

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesinin 12. “Uluslararası Sağlık 
Turizmi ve Turistin Sağlığı Hakkında Yönetmelik”Kapsamındaki 
Kişilere Sunulan Sağlık Hizmetlerinin Fiyatlandırma Usul ve Esasları 
maddesinin «k» alt bendine göre; 
Türk vatandaşları ve yabancı uyruklu kişilerin uyruğuna ve sosyal 
güvencesinin olup olmadığına bakılmaksızın (geçici koruma altında 
sayılanlar ile ülkemizde insani ikamet izni vb. kapsamında bulunan 
yabancı uyruklular dâhil) trafik kazaları sonucunda verilecek sağlık 
hizmetlerinin bedeli, ilgili kanun gereği Sosyal Güvenlik Kurumu’ndan 
tahsil edilir. Trafik kazalarında, kişinin bizzat kendisinden tedavi bedeli 
talep edilemez. Ancak Yönetmelik kapsamında trafik kazası nedeniyle 
acil sağlık hizmeti alan kişinin, isteğe bağlı ilave seyahat sigortası var ise 
kurumun ödemediği kısım bu sigortaya fatura edilerek poliçe 
kapsamında ödeme talep edilebilir. 

E

H
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2-10.Acil Servise Yapılan Başvurular 

2-10.1.Acil Serviste Yeşil Alan Uygulaması Algoritması

 

Acil Hal 
Kapsamında mı?

Provizyon 
alınabildi mi?

Ücretli hasta olarak 
kabul edilir

Bkz.Ücretli hasta 
alacak takibi 
algoritması

YEŞİL ALAN

GSS Kapsamındadır, SGK’ya 
MEDULA üzerinden fatura edilir

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat 
Tarifesi üzerinden fatura edilir

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden 
Alacaklar Borç 
                       600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri 
Hesabının ilgili alt hesabına Alacak 
kaydedilir

120.05.01.03 Diğer SGK Kapsamındaki 
alacaklar, MEDULA Sistemine kaydı 
yapılamayanlar hesabına borç kaydı 
yapılır.
       600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri 
Hesabının İlgili alt hesabına alacak kaydı 
yapılır.

     Global Bütçeden Ödeme Yapıldığında
 102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı Borç
         120.05.01 Hesabının ilgili alt hesabı Alacak
 (120.05.01 Hesapta yeterli bakiye yoksa 
           340.03 hesabı alacak kaydı yapılır)

Borç ödendi mi?

ACİL SERVİSE BAŞVURAN T.C VATANDAŞI HASTALARDA YEŞİL ALAN UYGULAMASI 

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

102.01-Vadesiz hesabının veya 100.01-Kasa 
hesabının ilgili alt hesabı Borç

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden  
            Alacaklar Hesabı Alacak kaydedilir

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncellenme Tarihi: 25.10.2017

Hasta sağlık tesisinin acil servisine müracaat eder.

ACİL HAL

E

E

Resen Tescilli Sayılır 
(01.01.2012-GSS)

Manuel Fatura 
Düzenlenir

120.05.01- Sosyal Güvenlik Kurumu 
Hesabının ilgili alt hesabına  borç kaydı 
yapılır.
       600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri 
Hesabının İlgili alt hesabına alacak kaydı 
yapılır.

Provizyon 
alınabildi mi?

E H

HE

H

H
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2-10.2.Acil Servise Başvuran Mülteci /Sığınmacı–Başvuru Sahibi–Vatansız 

Bedeli
ödedi mi?

Yabancı Kimlik 
No’su/Belgesi 

Var mı?

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

ACİL SERVİSE BAŞVURAN 
MÜLTECİ/SIĞINMA BAŞVURUSU SAHİBİ-VATANSIZ KİŞİLER 

Uluslararası Koruma Statüsü kazanmış kişiler
(mülteci/sığınmacı, başvuru sahibi, vatansız )sağlık tesisine 

müracaat eder.

H

Yayınlanma Tarihi: 22.01.2015 Güncellenme Tarihi: 16.03.2018

  102 Bankalar Hesabı veya 100-Kasa Hesabı Borç Kaydı
        120.11.02-Yabancı hastalardan alacaklar hesabına Alacak Kaydı yapılır. 

(Tahsilat Kaydı)

  BKZ. Ücretli Hasta Alacak     
Takibi Algoritması

E

H

GSS Kapsamındadır.
SGK’ya fatura edilir.

 Global Bütçeden Ödenek Alındığında
102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı Borç
             120.05.01 Hesabının ilgili alt hesabı Alacak

120.05.01- Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının ilgili alt hesabına 
Borç kaydı yapılır

       600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili alt hesabına 
Alacak kaydı yapılır.

H

Provizyon 
Alındı mı?E

Ücretli hasta olarak 
değerlendirilir. 

Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesinin, 12. maddesinin aşağıdaki hükümleri: 
        p) Mülteciler, sığınma başvurusu sahibi ve iltica başvurusu sahibi 
statüsünde olanlar, sığınmacılar, vatansızlar ve insan ticareti mağdurlarına 
Sağlık Uygulama Tebliği fiyat ve hükümlerine göre işlem tesis edilir.
        r) Genel Sağlık Sigortasından yararlanılmaması halinde ülkemizde oturma 
izni almış ve geçici T.C kimlik numarası olan yabancı uyruklu hastalara sunulan 
sağlık hizmetleri Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi (EK-2) üzerinden 
ücretlendirme yapılır. Ülkemizde bulunan yabancı temsilcilik ve elçiliklerde 
görev yapan yabancı uyruklu kişilerde bu madde kapsamında değerlendirilir.

120.11.02 Yabancı hastalardan alacaklar hesabına borç kaydı
        601.Yurt dışı satışlar hesabının ilgili alt hesabına Alacak 

kaydı yapılır.

E

Bu Kişiler  Uluslararası koruma başvurusu 
yaptıkları veya Uluslararası koruma statüsü aldıkları veya 

Vatansız kişi sayıldıkları, korunma, bakım ve rehabilitasyon 
hizmetlerinden ücretsiz yararlanmaya başladıkları tarihten 

itibaren Genel Sağlık Sigortalısı sayılır.
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2-10.3.Acil Servise Başvuran Uluslararası Sosyal Güvenlik Sözleşmeli Hastalar 

Müstehaklık belgesi 
var mı? H

İlgili Sosyal Güvenlik Birimine evraklar 
gönderilir.

Bkz. Sağlık Turizmi ve Turist Sağlığı 
Kapsamında Başvuran Hastalar 

Algoritması

Borç Ödendi mi?E

Bkz. Yabancı hasta alacak 
takibi algoritması

SGK’ya fatura düzenlenir

E

Oturma izni/
Yabancı kimlik no 

var mı?

Bkz. Oturma İzni 
Bulunan Uluslararası 
Hastalar Algoritması

E

120.05 SGK’dan Alacaklar Hesabı Borç 
       600.Yurt İçi Satışlar Hesabı Alacak kaydı 
yapılır.

120.08.02- Yurtdışı Sigorta Şirketlerinden Alacaklar Hesabı veya 
120.11.02- Yurtdışı Hastalardan Alacaklar Hesabı (Gerçek Kişiler) Borç
        601.(01.01-01.99)- Yurtdışı Satışlar Hesabı Alacak kaydedilir.

ACİL SERVİSE BAŞVURAN ULUSLARARASI SOSYAL GÜVENLİK SÖZLEŞMESİ KAPSAMINDAKİ HASTALAR 
(YEŞİL ALAN DAHİL)

    Global Bütçeden Ödeme Yapıldığında:
102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı Borç

         120.05.01 Hesabının ilgili alt hesabı Alacak
(120.05.01 Hesapta yeterli bakiye yoksa 
           340.03 hesabı alacak kaydı yapılır)

Tahsilat Kaydı
102-Bankalar Hesabı Borç                       

120.08.02.-Yurt dışı sigorta şirketlerinden 
alacaklar veya
120.11.02.-Yurt dışı hastalardan alacaklar hesabı 

Alacak kaydı yapılır (Gerçek kişiler)

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Hasta Sağlık Tesisine Başvurur.

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncellenme Tarihi: 25.01.2018

H

H
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2-11.Medula-Hastane/YUPASS Sisteminden Provizyon İşlemi 
 

MEDULA-Hastane/
YUPASS Sisteminden 
provizyon alındı mı?

120.05.01- Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının 
ilgili alt hesabına BORÇ kaydı yapılır

                   600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri 
Hesabının İlgili alt hesabına ALACAK kaydı yapılır.

E H

İstisnai hal 
kapsamında 

mı?

Medula’dan istisnai hal 
kapsamında provizyon 

alınır ve sadece istisnai hal 
için fatura düzenlenir

E

Ücretli hasta olarak 
değerlendirilir.

H

SGK’ya Medula 
üzerinden 

fatura edilir

Global bütçeden ödenek geldiğinde 
102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı Borç

             120.05.01 Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının 
ilgili alt hesabına Alacak kaydedilir.

Kamu Sağlık Hizmetleri Satış 
Tarifesi üzerinden fatura 

düzenlenir.

Borç 
ödendi mi?

Ücret bilgilendirme 
düzenlenir

Bkz. Yabancı/T.C. 
Vatandaşı Hasta Alacak 

Takibi Algoritmaları

E H

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Borç 

                  600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının 
ilgili alt hesabına Alacak

102.01-Vadesiz Hesabının ilgili alt hesabı Borç
              120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar 

Hesabı Alacak

Hasta sağlık tesisine müracaat eder

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını 
ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

MEDULA-HASTANE/YUPASS SİSTEMİNDEN PROVİZYON İŞLEMİ 
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2-12.Ücretli Yabancı Hasta Alacak Takibi 

Kamu sağlık hizmetleri fiyat tarifesi  «12-Uluslararası Sağlık Turizmi ve 
Turistin Sağlığı Hakkında Yönetmelik Kapsamındaki Kişilere Sunulan Sağlık 

Hizmetlerinin Fiyatlandırma Usul ve Esaslarında» belirtilen hükümler 
doğrultusunda faturalandırılır. 

Borç ödendi mi?E

Borç bilgilendirme düzenlenir

İlgili alacak takibi 
hesaplarına aktarılması için 

muhasebe birimine 
bildirimde bulunulur.

120.11.02 Yurtdışı Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabına Borç Kaydı

                 601 Yurtdışı Satışlar Hesabının ilgili alt hesabına Alacak Kaydı yapılır.

Şüpheli hale 
gelen alacağa 

karşılık ayrıldı mı?

Tahsilat Kaydı

102 Bankalar Hesabı veya 100-Kasa Hesabı Borç 
kaydedilir         

         120.11.02 Yurtdışı Gerçek Kişilerden Alacaklar 
Hesabına Alacak kaydedilir

H

Alacak avukatlık hizmetleri tarafından 
takip edileceğinden dolayı hastane 
yönetimince İl Sağlık Müdürlüğüne yazılı 
bildirim yapılır.

İl Sağlık Müdürlüğünce 
alacak takibi başlatılır.

 128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Borç 

         120.11.02 Yurtdışı Gerçek Kişilerden 
Alacaklar Hesabına Alacak kaydedilir

          (Alacağın şüpheli hale gelmesi)

102 Bankalar Hesabı veya 100 Kasa Hesabı Borç

         128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Alacak
(Şüpheli alacağın tahsili)
------------------------------/------------------------
129 Şüpheli Ticari Alacaklar Karşılığı Hesabı Borç

     644 Konusu Kalmayan Karşılıklar Hesabı 
Alacak
 (Karşılığın kapatılması)

1-Borcun en az iki defa vadesinin uzatılmış olması
2-En az iki defa yazı ile bildirilmiş olması
3-Protesto edilmiş olması
4-İcra safhasına aktarılmış olması
Bu maddelerin herhangi birisinin uygulanması 
halinde borç şüpheli hale gelir.

102 Bankalar Hesabı veya 100 Kasa 
Hesabı Borç

                128 Şüpheli Ticari Alacaklar 
Hesabı Alacak  

                      (Şüpheli alacağın tahsili)

Karşılık ayrılan alacak 
tahsil edildi mi?

129 Şüpheli Ticari Alacaklar Karşılığı 
Hesabı Borç

       128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı 
Alacak

H

Tahsil edildi mi? E

Alacağın kanunen tahsil edilme durumu 
kalmadığında (Mahkeme, İdari karar vs.)

659 Diğer Olağan Gider ve Zararlar Hesabı Borç

        128 Şüpheli Ticari Alacaklar Hesabı Alacak

H

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır.
 Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

ÜCRETLİ YABANCI HASTA ALACAK TAKİBİ

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncellenme Tarihi: 03.01.2017

E

H

654 Karşılık Giderleri Hesabı Borç

        129 Şüpheli Ticari Alacaklar Karşılığı 
hesabı Alacak kaydedilir. (İhtiyatlılık gereği 
karşılık ayırma)

E
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2-13.Sağlık Turizmi ve Turist Sağlığı Kapsamında Başvuran Hastalar 

Sigortası 
var mı? 

Sigorta bilgilerini 
ibraz edebiliyor 

mu?

102.- Bankalar hesabı Borç kaydı
120.08.02.-Yurt dışı sigorta şirketlerinden alacaklar veya 
120.11.02.-Yurt dışı hastalardan alacaklar hesabı Alacak 

kaydı yapılır (Gerçek kişiler)
Tahsilat kaydı

H
Ücretli hasta olarak 

değerlendirilir

İlgili sigorta şirketi 
ile iletişime 

geçilerek provizyon 
alınır

E

Ödeme 
garantisi 
alındı mı?

İlgili sigorta şirketine 
sağlık turizmi satış 
tarifesi üzerinden 
fatura düzenlenir

E

H

Borç 
ödendi mi?

Sağlık turizmi satış tarifesi 
üzerinden fatura düzenlenir

E

120.08.02- Yurt dışı sigorta şirketlerinden 
alacaklar veya 120.11.02- Yurt dışı 
hastalardan alacaklar (Gerçek Kişiler) Borç 
kaydı 

            601.01.01-01.99- Yurt dışı satışlar 
hesabı Alacak kaydı

Hastadan, Avans, yada 
öngörülen tedavi bedeli 

talep edilebilir

(Bkz. İlgili Yönerge)

Bkz. Yabancı Hasta 
Alacak Takibi 
Algoritması

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını 
ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

SAĞLIK TURİZMİ VE TURİST SAĞLIĞI 

KAPSAMINDA BAŞVURAN HASTALAR

Hasta sağlık tesisine müracaat eder

H
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2-14.Yabancı Uyruklu Öğrenciler 

Hasta Başvurusu

Ücretli hasta olarak 
kabul edilir

Borç ödendi mi? EH

120.11.02 Yabancı Hastalardan Alacaklar 
Hesabına Borç Kaydı

601.Yurt Dışı Satışlar Hesabına ilgili alt 
hesabına Alacak Kaydı yapılır. 

(Tahakkuk Kaydı)

2547 sayılı Kanunun 46 ncı ve 47 nci 
maddeleri çerçevesinde üniversitelerin 

bütçelerine  konulacak ödenekten karşılanır.

H

Kamu sağlık hizmetleri fiyat tarifesi üzerinden 
YÖK’e fatura edilir

Kontenjanlar 
dâhilinde yükseköğrenim 

gören yabancı uyruklu öğrenci 
mi?

(Bkz.5510-60.md)

E

H

Medula üzerinden 
provizyon alındı mı?E

GSS Kapsamındadır, Medula 
üzerinden fatura edilir

120.05.01- Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının ilgili alt 
hesabına Borç kaydı yapılır

        600.01.-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili alt 
hesabına Alacak kaydı yapılır.

             Global bütçeden ödenek alındığında
102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabına Borç kaydı

             120.05.01 Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının ilgili alt 
hesabına Alacak kaydı yapılır

Bkz.Yabancı
Hasta Alacak

Takibi Algoritması

120.02.34 Üniversiteler hesabının ilgili alt hesap 
kodu BORÇ      

     600.Yurt İçi Satışlar Hesabına ilgili alt hesabına 
Alacak Kaydı yapılır.

Tahakkuk kaydı

YABANCI UYRUKLU ÖĞRENCİLER

Kamu sağlık hizmetleri fiyat tarifesi üzerinden 
fatura edilir.

102. Bankalar Hesabı Borç
120.11.02-Yabancı Hastalardan Alacaklar

Hesabına Alacak Kaydı yapılır
(Tahsilat kaydı)

102. Bankalar Hesabı Borç
120.02.34 Üniversiteler hesabının ilgili alt hesap 

koduna Alacak Kaydı yapılır
(Tahsilat kaydı)

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Yayınlanma Tarihi: 29.01.2015 Güncellenme Tarihi: 16.10.2017
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2-15.NATO Bünyesinde Ülkemiz Sınırları İçerisinde Görevli Yabancı 

Askerler 

Ücretli hasta olarak değerlendirilir.

Hastadan, Avans yada öngörülen tedavi 
bedeli talep edilebilir 

120.08.02- Yurtdışı sigorta şirketlerinden alacaklar veya 
120.11.02- Yurtdışı hastalardan alacaklar (Gerçek 

Kişiler) Borç kaydı
                        601.(01.01-01.99)- Yurt dışı satışlar hesabı Alacak 

kaydedilir.
(TAHAKKUK KAYDI)

Sigortası Var mı? 
Sigorta bilgilerini ibraz 

edebiliyor mu?

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle 
sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

NATO BÜNYESİNDE ÜLKEMİZ SINIRLARI İÇERİSİNDE GÖREVLİ YABANCI ASKERLER

Hastanın Başvurusu

H

Yayınlanma Tarihi: 04.02.2015 Güncellenme Tarihi: 12.10.2017

İlgili sigorta şirketi ile 
iletişime geçilerek provizyon 

alınır
E

Ödeme Garantisi 
Alındı mı? H

Uluslararası Sağlık Turizmi Ve Turistin 
Sağlığı Hakkında Yönetmelik

E

Kamu sağlık hizmetleri fiyat tarifesi  «12-Sağlık Turizmi ve Turist
Sağlığı Kapsamında Sunulacak Sağlık Hizmetleri Hakkında Yönerge Kapsamında 

Sunulan Sağlık Hizmetleri Fiyatlandırma Usul ve Esaslarında» belirtilen hükümler 
doğrultusunda faturalandırılır. 

(http://khgm.saglik.gov.tr/Dosyalar/e0998e3dd244466f9399b31cf1692078.pdf)

Ücret Ödendi mi?

102- Bankalar hesabı Borç kaydı 
120.08.02- Yurtdışı sigorta şirketlerinden alacaklar veya 

120.11.02- Yurtdışı hastalardan alacaklar (Gerçek 
Kişiler) Alacak kaydedilir.

(TAHSİLAT KAYDI)

E H
Alacak Takibi Yapılır.

Bkz. Yabancı Hasta Alacak Takibi 
Algoritması
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2-16.Oturma İzni Bulunan Uluslararası Hastalar 

Hasta başvurusu

SGK İl 
Müdürlüğünden alınmış 

müstehaklık belgesi 
var mı?

Ücretli Hasta olarak 
değerlendirilir

Bedeli Ödendi 
mi?

E

Borç bilgilendirme 
düzenlenir

H

SGK’ya Medula Üzerinden Fatura Edilir.

E

Kamu sağlık hizmetleri fiyat tarifesi  «12-Sağlık Turizmi ve 
Turist Sağlığı Kapsamında Sunulacak Sağlık Hizmetleri 

Hakkında Yönerge Kapsamında Sunulan Sağlık Hizmetleri 
Fiyatlandırma Usul ve Esaslarında» belirtilen hükümler 

doğrultusunda faturalandırılır. 

120.11.02 Yabancı Hastalardan Alacaklar Hesabına
 Borç Kaydı-
      601.Yurt Dışı Satışlar Hesabına ilgili alt hesabına Alacak 
Kaydı yapılır. 

(Tahakkuk Kaydı)

120.05.SGK’dan Alacaklar Hesabı Borç Kaydı
            600.Yurt İçi Satışlar Hesabının ilgili alt hesabı 
Alacak Kaydı yapılır.

(Tahakkuk Kaydı)

Bkz. Yabancı Hasta 
Alacak Takibi 
Algoritması

Yabancı kimlik 
no var mı? 

Provizyon Alındı mı

Global Bütçeden Ödenek Alındığında
    102.01-Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabı Borç
           120.05.Sosyal Güvenlik Kurumundan Alacaklar Hesabının İlgili    
Alt Hesabı Alacak kaydı yapılır

(Tahsilat kaydı)

İlgili Sosyal Güvenlik Birimine Evraklar 
Gönderilir

SGK’ya Medula Üzerinden Fatura 
edilir

SGK İl 
Müdürlüğünden alınmış 

müstehaklık belgesi 
var mı?

Ücretli hasta olarak 
kabul edilir

H

Kamu Sağlık Hizmetleri 
Fiyat Tarifesi Üzerinden 

Fatura Edilir

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabına 
Borç kaydı

         600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının ilgili alt 
hesabına Alacak kaydı yapılır

HBedeli Ödendi 
mi?

102.01-Vadesiz Hesabının veya 
100.01-Kasa Hesabının ilgili alt hesabı Borç

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden  
            Alacaklar Hesabına Alacak

Bkz. Yabancı Hasta Alacak Takibi 
Algoritması

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

    102. Bankalar Hesabı Borç
              120.11.02-Yabancı Hastalardan Alacaklar Hesabına      
Alacak Kaydı yapılır

(Tahsilat kaydı)

Yayınlanma Tarihi: 22.01.2015 Güncellenme Tarihi: 16.10.2017

OTURMA İZNİ BULUNAN ULASLARARASI HASTALAR

H

E

H

E

E

HE



- F i n a n s a l  A n a l i z  ve F a t u r a l a n d ı r m a                        
D a i r esi  B a ş k a n l ı ğ ı - 

 
37 

2-17.İnsan Ticareti Mağdurları Algoritması 

İNSAN TİCARETİ MAĞDURLARI ALGORİTMASI

Yayınlanma Tarihi: 23.12.2014 Güncelleme Tarihi: 12.10.2017

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

05.12.2003 tarih 2003/6565 sayılı Bakanlar 
Kurulu Kararı ile ücretsiz hasta olarak kabul edilir.

Tahakkuk kaydı yapılır.
994.07- İnsan Ticareti Mağdurları Hesabı…………BORÇ

995.07- İnsan Ticareti Mağdurları Hesabı……………ALACAK

Ödeme Gücü Var Mı? H

Ücretli hasta olarak değerlendirilir.

E

SUT hükümlerine göre fatura düzenlenir.

Tahsilat kaydı yapılır
102.01- Vadesiz Hesabının veya Banka Hesabının İlgili Alt Hesabı……………..BORÇ

120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı…………………... ALACAK

Ücretini Ödedi mi? E

Alacak takibi yapılır
Bkz. Ek-21

H

17.03.2016 Tarihli ve 29656 Sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan «İnsan Ticaretiyle Mücadele Ve          
Mağdurların Korunması Hakkında Yönetmelik» eki Ek-2'de (Tanımlama belgesi) yer alan onaylı                                         

«İnsan Ticareti Mağduru Tanımlama Belgesi» ile sağlık tesisine müracaat eder.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.01- Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı……...… BORÇ

        600-Yurt İçi Satışlar Hesabının İlgili Alt Hesabı……ALACAK

Gerekli muayene, tetkik ve tedavi işlemleri yapılır.
(İnsan ticareti mağduru olup, ayakta tedavilerine yönelik ilaç ihtiyacının mağdur tarafından karşılanamaması 

durumunda mağdurun ikametinin bulunduğu ildeki Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı tarafından 
karşılanır. (Bkz. İnsan Ticaretiyle Mücadele ve Mağdurların Korunması Hakkında Yönetmeliğin ‘Sağlık 

giderleri’ başlıklı 32. maddesi))

(05/12/2003 Tarihli ve 2003/6565 Sayılı Kararnamenin Eki Karar ile 28/1/2002 tarihli ve 2002/3654 
sayılı Kararnamenin eki Karara aşağıdaki madde 22 nci madde olarak eklenmiştir: «Türk Ceza 
Kanunu’nun 201/b maddesine göre insan ticareti mağduru olduğu tespit edilen ve sağlık hizmetleri 
giderlerini karşılayacak durumda olmayan yabancı uyruklu hastalar, resmi sağlık kurum ve 
kuruluşlarınca sunulan sağlık hizmetlerinden yararlanmada 8/1/2002 tarihli ve 4736 sayılı Kanunun    
1 inci maddesinin birinci fıkrası hükmünden muaftır.»
* 26/9/2004 tarihinde kabul edilen 5237 sayılı TCK’nın «İnsan Ticareti» başlıklı (Değişik: 6/12/2006 – 
5560/3 md.) 80'inci maddesi.)
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2-18.Vakıflar Genel Müdürlüğüne ait arşiv belgelerinde adı geçen ülkelerin 

vatandaşı olan fakir ve garip hastalara sunulan sağlık hizmetleri   

2015/7248 sayılı BKK kapsamındaki hasta sağlık tesisine müracaat eder. 

Yetkili 
resmi makamdan 

alınan sevk belgesi 
var mı? 

E

Düzenlenen fatura Birlik fatura inceleme 
komisyonunca değerlendirilmek üzere 

Genel Sekreterliğe gönderilir. 

H

Vakıflar Genel Müdürlüğü’nce ödemenin yapılmasına                            
müteakip tahsilat kaydı yapılır.                                                                               

100-Kasa Hesabı veya 102-Bankalar Hesabının İlgili Alt Hesabı……..B                 
120.02.12-Vakıflar Genel Müdürlüğü………………...……………….A

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.02.12-Vakıflar Genel Müdürlüğü…………………….B

600.01-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hes.İlg.Alt Hes………………...A

Birlik fatura inceleme komisyonunca, SUT usul ve 
esaslarına uygunluğu yönünden faturalar 

değerlendirilir. 

VAKIFLAR GENEL MÜDÜRLÜĞÜNE AİT ARŞİV BELGELERİNDE ADI GEÇEN ÜLKELERİN VATANDAŞI OLUP 
TÜRKİYE CUMHURİYETİ DEVLETİYLE VATANDAŞLIK BAĞI BULUNMAYAN

 FAKİR VE GARİP HASTALARA SUNULAN SAĞLIK HİZMETLERİ 

Gerekli sağlık hizmeti sunulur. 

SUT usul ve esasları çerçevesinde Vakıflar 
Genel Müdürlüğüne fatura düzenlenir. 

Ücretli hasta olarak 
değerlendirilir. 

Fatura 
İnceleme 

Komisyonunca 
uygun görüldü 

mü? 

Vakıflar Genel Müdürlüğüne 
faturalar icmal halinde gönderilir. 

E

Hastanın ülkede bulunuş statüsüne göre uygun 
olan tarife çerçevesinde faturalandırılır. 

(SUT,KSHST,Sağlık Turizmi) 

Tahakkuk kaydı yapılır. 
120.11.02-Yurtdışı Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı……….B 

601.-Yurt Dışı Satışlar Hesabının İlg. Alt Hes…….….A 

Ücret tahsil 
edildi mi? 

Bkz. Ücretli yabancı 
hasta alacak takibi 

algoritması 

Tahsilat kaydı yapılır. 
100-Kasa Hesabı veya 102-Bankalar Hesabının İlgili Alt Hesabı……..B 
120.11.02-Yurtdışı Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı………………..A 

H
E

Faturalar ilgili sağlık tesisine 
gerekli düzenlemenin yapılması 

amacıyla iade edilir. 

İlgili sağlık tesisince gerekli 
düzenleme ve düzeltmeler 

yapılır. 
H

                  Vakıflar Genel Müdürlüğü’nün 25/03/2015 tarihli ve 84323201.010.99(06) 583/6415 sayılı yazısında şöyle denilmektedir. “Vakfiyelerde yer alan hayır 
şartlarının yerine getirilmesi amacıyla planlanan bu hizmetin yürütülmesinde izlenecek işlem adımları şunlardır:       1-Vatandaşlarına ücretsiz tedavi hizmeti 
sağlanacak ülkelerin Vakıflar İdareleri ile bir protokol imzalanacaktır. İmzalanan bu protokol ile tedavi hizmeti verilecek hastanın fakir ve garip olduğu,         
ülkesindeki hastanelerde ve sağlık sisteminde tedavi imkânından mahrum olduğu belge ile tespit edildikten sonra hastanın hastalığı ile ilgili kısa medikal raporu 
Vakıflar Genel Müdürlüğü’ne gönderilecektir               2- Genel Müdürlükçe tedavi hizmeti sağlanacak hastane belirlendikten sonra bu hastane ile bir protokol
imzalanarak hastanın tedavisi yaptırılacaktır.    3-Vakıflar Genel Müdürlüğü’nce protokol imzalanmak suretiyle arşiv belgelerinde adı geçen ülkelerden getirilecek 
hastaların dışında her ne surette olursa olsun hiçbir hastaya tedavi hizmeti verilmeyecektir.”
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2-19.Ahıska Türklerine Sunulacak Sağlık Hizmetleri Algoritması 

3835 SAYILI KANUN KAPSAMINDA İSKAN EDİLEN
AHISKA TÜRKLERİNE SUNULACAK SAĞLIK HİZMETLERİ ALGORİTMASI

Yayınlanma Tarihi: 03.06.2015 Güncelleme Tarihi:    02.02.2018   Algoritma No: 44

Protokolün 2 nci maddesi kapsamındaki kişilere, hizmetler 
SUT ve protokol hükümleri kapsamında sunulur. SUT 
hükümleri çerçevesinde bedeli karşılanmayan sağlık 
hizmeti verilmez. Buna rağmen kişinin hizmet alma talebi 
bulunması halinde ücretli hasta olarak değerlendirilir. 
SUT fiyatları kapsamında fatura edilir. SUT’ta yer almayan 
işlemler için KSHST kapsamında fatura düzenlenir.

E

İlgili Kurumdan ödeme gerçekleştikten sonra; 

Tahsilat kaydı yapılır
       102.01- Vadesiz Hesabının  İlgili Alt Hesabı……………..BORÇ
                   120.01- Hesabının  İlgili Alt Hesabı……………...…… ALACAK

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

Sadece acil hal kapsamındaki sağlık
hizmetlerinden ve halk sağlığını tehlikeye 

düşürebilecek bulaşıcı ve salgın hastalıklar ile 
birinci basamak sağlık hizmetlerinden Göç 
İdaresi Genel Müdürlüğünün öngördüğü
(İskanlı Göçmen Belgesi) kanıtlayıcı belge 

doğrultusunda faydalanır.

HASTA SAĞLIK TESİSİNE MÜRACAAT EDER
(İçişleri Bakanlığı ile Sağlık Bakanlığı Arasında Götürü Bedel Üzerinden Sağlık Hizmeti Alımına Dair Protokol 

gereği, söz konusu kişilerin kalmalarına izin verilen (ikamet adresi) illerde sağlık hizmeti almaları 
esastır.İkamet adresi dışında sadece sevkli müracaatlar kabul edilir.)

İskanlı Göçmen 
Belgesi varmı?

* Sağlık tesislerimizce Üniversite hastanelerine veya özel sağlık tesislerine sevk edilen hastaların tedavi giderleri götürü bedel protokolü 
kapsamında sevki yapan sağlık tesisince ödenir. Fatura ve eki belgeler sevki yapan sağlık tesislerince muhafaza edilir. 
* Tanı-tedavi işlemlerini yürüten sağlık hizmeti sunucularınca SGK MEDULA-Hastane sisteminde yalnızca provizyon
alınmak suretiyle işlem yapılacak olup hizmet kayıt, fatura kayıt ve dönem sonlandırma işlemleri yapılmayacaktır. Sağlık tesisleri bu doğrultuda 
otomasyon sisteminde gerekli düzenlemeleri ivedilikle yapacaktır.

E

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.01.10 - İçişleri Bakanlığı Alacaklar hesabının ilgili alt hesabı…..BORÇ

600.01-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hes. İlgili Alt Hesabı……ALACAK

Söz konusu kişilerin ikamet ettikleri illerde 
sağlık hizmeti almaları esastır. İkamet adresi dışında sadece 

sevkli müracaatlar kabul edilir. Ancak acil hal
kapsamında yapılan başvurularda sevk aranmaz. Acil
halin sona ermesinden sonra, kimlik tespiti yapılması 

zorunludur.

SUT kapsamında fatura 
düzenlenir.

Kimlik tespiti yapılır

SGK MEDULA- 
Hastane Sisteminden 

Provizyon 
Alındı mı ?

H

Gerekli
düzenlemenin 
yapılması için 

hasta Göç İdaresi
İl Müdürlüğüne 

yönlendirilir.

H
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2-20.Türk Soylu Yabancılar-Çok Vatandaşlığı Bulunanlar (Çifte Vatandaş)-

Çıkma İzni Almak Suretiyle Türk Vatandaşlığını Kaybedenler (Mavi 

Kartlılar) 

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. 
Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.

TÜRK SOYLU YABANCILAR - ÇOK VATANDAŞLIĞI BULUNANLAR (ÇİFTE VATANDAŞ) -ÇIKMA İZNİ 
ALMAK SURETİYLE TÜRK VATANDAŞLIĞINI KAYBEDENLER (MAVİ KARTLILAR)

Global bütçeden ödenek aktarıldığında tahsilat kaydı yapılır.
102.01-Vadesiz Hesabının İlgili Alt Hesabına……………………………BORÇ

120.05.01-Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının İlgili Alt Hesabı…….…..ALACAK
(120.05.01 hesapta yeterli bakiye yok ise 340.03 Hesaba alacak kaydı yapılır.)

Hasta sağlık tesisine müracaat eder.

Sağlık tesisi hasta kabul personelince kimlik tespiti yapılır. 

Türk Soylular: Türk Soylu olduğunu gösterir belgeyi ibraz etmesi gerekmektedir. (Vatandaşı olduğu ülkenin 
konsolosluğundan alınmış belge. İlgili ülkede yetkili makamlardan alınmış ise apostil onayı bulunmalıdır.)

Çok Vatandaşlığı Bulunanlar (Çifte Vatandaş): Diğer ülke vatandaşlığı ile birlikte T.C. Vatandaşlığı da 
bulunduğundan Nüfus Cüzdanını ibraz etmesi suretiyle  hizmet alır. 

Çıkma İzni Almak Suretiyle Türk Vatandaşlığını Kaybedenler (Mavi Kartlılar):  İlgili makamdan almış oldukları 
Mavi Kart’ı ibraz etmesi gereklidir. Kartın ibraz edilememesi durumunda Kimlik Paylaşımı Sistemi aracılığıyla 
Mavi Kartlılar Kütüğünden alınacak kayıt örneği ve uyruğunda bulunulan devlet makamlarınca verilmiş kimlik 
bilgilerini gösteren belge ile işlem yapılır.  (Türk Vatandaşlığı Kanunu’nun 28'inci maddesi)

GSS kapsamında provizyon
alındı mı?/Ülkeler arası sosyal güvenlik 

sözleşmesi kapsamında müstehaklık 
belgesi var mı?

E

Ücretli hasta olarak değerlendirilir. Kamu Sağlık Hizmetleri Satış Tarifesi Usul 
ve Esasları 5/o ve 5/q maddeleri çerçevesinde SUT hükümlerine göre işlem 

tesis edilir (SUT fiyatları üzerinden faturalandırılır).

H

Hastanın tedavisi gerçekleştirilir. SGK’ya fatura edilir.
(Bkz. Algoritmalar: Ek.11)

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.05.01-Sosyal Güvenlik Kurumu Hesabının İlgili Alt Hesabı………BORÇ

600.01-Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili Alt Hesabı ……………..ALACAK

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı……………..BORÇ

600.01 Sağlık Hizmeti Gelirleri Hesabının İlgili Alt Hesabı…………. ALACAK

Borç ödendi mi?H

Tahsilat kaydı yapılır.
102-Bankalar Hesabı veya 100 Kasa Hesabı………………………………….……...BORÇ

120.11.01-Yurtiçi Gerçek Kişilerden Alacaklar Hesabı…………………….…..ALACAK

E

Hasta Mavi Kartlı Mı?H

Mavi Kartlı hastalara yapılacak tebligatlara ilişkin, Adalet 
Bakanlığı’nın 16 Kasım 2011 tarihli ve 63/3 sayılı 
Genelgesi ve Tebligat Kanunu’nun 25. maddesi 

çerçevesinde işlem tesis edilir.

E

Ücretli yabancı hastalarda olduğu gibi 
alacak takibi yapılır.

Ücretli T.C. Vatandaşı hastalarda olduğu gibi 
alacak takibi Yapılır. 
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2-21.Sağlık ve Tıp Alanında İkili İşbirliği Anlaşmaları Kapsamındaki 

Uluslararası Hastaların Tedavi Giderleri 

Sağlık tesisince tedavisi yapılan ve taburcu edilen hastaya ait işlemlere yönelik 
olarak SUT ek listeleri çerçevesinde fatura düzenlenir

SAĞLIK VE TIP ALANINDA İKİLİ İŞBİRLİĞİ ANLAŞMALARI KAPSAMINDAKİ ULUSLARARASI 
HASTALARIN TEDAVİ GİDERLERİ

Üst yazı ile ödenek talep edilir. Talep yazısına «Bildirim Formu» ve «Sevk Belgesi fotokopisi» 
eklenir (fatura gönderilmez)

Üst yazı Birlik Genel Sekreterliğine gönderilir

Birlik Genel Sekreterliği evrakı ve 
eklerini değerlendirir

Belge ekleri
tam mı?

Mali Hizmetler 
Kurum Başkan 

Yardımcılığı’na üst 
yazı ile gönderilir

E
Sağlık tesisine iade 
edilir eksikliklerin 
giderilmesi istenir

H
Belge ekleri 

tam mı?

Ödenek, Genel Bütçe’nin 15.75.00.62-07.3.1.02-1-03.9 
tertibinden, Sağlık tesisinin bağlı olduğu Malmüdürlüğü 

hesabına aktarılır. 

İlgili Birlik Genel Sekreterliğine 
iade edilir

H

Kurumumuzca tahsis edilen ödenek miktarları 
http://analitikbutce.saglik.gov.tr adresi 

«Kullanıcı Menüsü>Ödenek İşlemleri» bölümünden duyurulur.

Ödenek tahsisi yapıldığında;  Kurumumuza bildirilen hasta 
faturaları için Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS) 

web sayfası altında, Harcama Yönetim Sistemi’ne (HYS) 
girilerek, sağlık tesisi tarafından ödeme belgesi düzenlenir

Düzenlenen ödeme belgesi hastalara ait sevk belgeleri ve 
faturaları ile bağlı olduğu Malmüdürlüğüne teslim edilir 

Malmüdürlüğü ödeneği, ödeme belgesindeki 
banka hesbına aktarır.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.01.15.03-(244 Sayılı Kanun Gereğince Yapılan İkili Anlaşmalar)…BORÇ

600-(Yurtiçi satışlar) …………………………………...ALACAK 

Tahsilat kaydı yapılır.
102-Banka………………………………...BORÇ

120.01.15.03-(244 Sayılı Kanun Gereğince Yapılan İkili 
Anlaşmalar)……..ALACAK

Bütçede yeterli 
ödenek var mı?

E

Maliye Bakanlığı’na 
ödeneğin serbest 

bırakılması için yazı yazılır

H

Ödenek serbest 
bırakıldı mı?

«Ödeme Emri Belgesi» 
Kurum Başkan Yardımcılığı 
makamına imzaya sunulur 

E

E

Ödenek serbest bırakılıncaya 
kadar süreç askıya alınır. 

Ödenek serbest bırakılınca süreç 
kaldığı yerden devam ettirilir.

H

Mali Hizmetler Kurum 
Başkan Yardımcılığı’nca 

talep değerlendirilir 

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. 
Bu nedenle sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.
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2-22.Uluslararası (3359 Sayılı Kanun'un Ek 14. Maddesi Kapsamındaki) 

Hastalar (400 Hasta) 

2-22.1.Uluslararası Hastaların (400 Hasta) Başvuruları 

Dışişleri Bakanlığı ve Sağlık Bakanlığı tarafından tedavi talebi uygun görülen hastanın başvurusu, Dış İlişkiler ve 
Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü (DİABGM) aracılığıyla Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Başkanlığı Uluslararası 

İlişkiler ve Proje Yönetimi Daire Başkanlığı’na gelir.

3359 SAYILI SAĞLIK HİZMETLERİ TEMEL KANUNU EK-14'ÜNCÜ MADDESİ 
KAPSAMINDAKİ ULUSLARARASI HASTALAR (400 HASTA)

Kurum’a bağlı sağlık tesislerinden, E-posta yoluyla 
veya Yabancı Hasta Takip Sistemi web uygulaması 
aracılığıyla, hastaya ait epikriz raporu gönderilerek 

hastanın tedavisinin gerçekleştirilip 
gerçekleştirilmeyeceği konusunda bilgi talep edilir.

3359 SK Ek Madde 14 – (Ek: 6/2/2014-6518/38 md.)
Ülkemizde tedavi talebinde bulunan ve bu talepleri Dışişleri Bakanlığı ile Sağlık Bakanlığı tarafından uygun görülen yılda en fazla dört yüz yabancı hastanın; 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayılı 
Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununun 63 üncü maddesinin birinci fıkrasının (b), (c), (d) ve (f) bentleri kapsamında karşılanması mümkün olan giderleri ile gerektiğinde 
hastaların kendileri ve en fazla iki kişiyi geçmeyen refakatçilerinin her biri için günlük olarak (1300) gösterge rakamının memur aylık katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak tutara kadar 
olan konaklama giderleri ile gidiş-dönüş olmak üzere yol masrafları Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu bütçesine bu amaçla konulacak ödenek tutarının aşılmaması ve tedavinin Sağlık 
Bakanlığına bağlı sağlık kurumları ile Devlete ait üniversite hastanelerinde yapılmış olması kaydıyla, Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu tarafından karşılanır.

Evrakları tam mı?E H

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.01.15.09- Diğer Sağlık Bakanlığı……….…BORÇ

600…. - Yurtiçi Satışlar Hesabı………………….……...….ALACAK

Evrak kontrolü yapılır.
(Dışişleri Bakanlığı onayı, Sağlık Bakanlığı onayı, Epikriz, DİABGM’nin 

üst yazısı)

 DİABGM’ye eksik belgeler 
hakkında dönüş yapılır.

 DİABGM’ce eksik belgeler 
tamamlanarak Kurum’a gönderilir.

Kurum’a bağlı
sağlık tesislerince

hastanın tedavisinin 
gerçekleştirileceği bildirildi mi?

(hastanın kabulü
Yapıldı mı?)

E

Kamu Üniversite Hastanelerine, üst yazı ile hastaya 
ait epikriz raporu gönderilerek, hastanın tedavisinin 

gerçekleştirilip gerçekleştirilmeyeceği konusunda 
bilgi talep edilir.

H

Tedavinin 
gerçekleştirilebileceği 

bildirildi mi? (hasta 
kabul edildi

mi?)

İlgili Üniversite tarafından, tedavinin 
gerçekleştirilebileceği resmi yazı ile Kurum’a bildirilir.

E

Kurum tarafından tedavinin gerçekleştirilebileceği  
DİABGM’ye, Genel Sekreterliğe ve ilgili sağlık tesisine 

resmi yazı ile bildirilir.

H

 DİABGM’ye tedavinin 
gerçekleştirilemeyeceği 
resmi yazı ile bildirilir.

 DİABGM tarafından hastanın hangi tarihte ülkemize 
geleceği, refakatçi vb. bilgiler temin edilerek 

Kurum’a bildirilir.

Kurum tarafından ilgili Genel Sekreterliğe e-posta 
yoluyla veya Yabancı Hasta Takip Sistemi web 

uygulaması aracılığıyla, hasta ve refakatçilerine 
ilişkin bilgiler verilir.

Genel Sekreterlik Uluslararası Hasta Koordinasyon 
Merkezi/Birimi tarafından ulaşım, konaklama, 
havaalanı transferi vb.  konularda planlama ve 

koordinasyon yapılır (Uçak biletlerinin alınması, 
konaklama rezervasyonu) (DİABGM tarafından 112 

ile koordinasyon sağlanır)

Gerektiğinde, hasta ve refakatçilerinin (en fazla iki 
refakatçi) ulaşım ve/veya konaklama giderleri için 
avans talep edilir. (Bkz. ‘3359 Sayılı Sağlık Hizmetleri 

Temel Kanunu Ek-14'üncü Maddesi Kapsamındaki 
Uluslararası Hastalar (400 Hasta) İçin Ulaşım ve Konaklama 

Gideri Ödenek Talebi’ algoritması) 

Hastanın ülkeye gelişi ile birlikte DİABGM tarafından koordinasyon 
sağlanır, 112 Acil Sağlık Hizmetleri ekibi tarafından havalimanından 

alınarak ilgili hastaneye ulaştırılır.

Hasta, sağlık tesisinin Uluslararası Hasta Koordinasyon Birimi 
tarafından karşılanarak, hastanın tedavisi gerçekleştirilir. Hastaya ilişkin 

veriler Yabancı Hasta Takip Sistemi’ne kaydedilir.
(http//hastatakip.saglik.gov.tr)

Genel Sekreterlik Uluslararası Hasta Koordinasyon Merkezi/Birimi 
tarafından hastanın dönüşü için ulaşım, konaklama, havaalanı transferi 

vb.  konularda planlama ve koordinasyon yapılır.

Ödenek talebi ve tahsilat kaydı yapılır.
(Bkz. ‘3359 Sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu Ek-14'üncü Maddesi 

Kapsamındaki Uluslararası Hastalar (400 Hasta) İçin Tedavi Gideri Ödenek 

Talebi’ algoritması)

Kurum tarafından belirlenen kamu hastanesi üzerinden 
hastanın üniversite hastanesine sevk edilebilmesi için 
resmi yazı, Genel Sekreterliğe, Üniversiteye, DİABGM 

ve Kurum’a bağlı Sağlık Tesisine gönderilir

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.
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2-22.2. Uluslararası 400 Hasta İçin Tedavi Gideri Ödenek Talebi 

Genel sekreterliğe, tedavi giderleri için resmi yazı ile ödenek talebi  
gönderilir (bildirim formu, hastalara ait sevk fotokopileri eklenir).

Birlik Genel Sekreterliği evrakı ve eklerini değerlendirir.
Belge ekleri

tam mı?

E

Sağlık tesisine iade edilir ve 
eksikliklerin giderilmesi istenir.

H

Belge ekleri 
tam mı?

İlgili Birlik Genel 
Sekreterliğine Ödenek Talep 
Sistemi üzerinden iade edilir.

H

Kurumumuzca tahsis edilen ödenek miktarları 
http://analitikbutce.saglik.gov.tr adresi 

«Kullanıcı Menüsü>Ödenek İşlemleri>Ödenek Sorgu» 
bölümünden duyurulur.

Ödenek tahsisi yapıldığında;  Kurumumuza bildirilen hasta 
faturaları için Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi 

(KBS) web sayfası altında, Harcama Yönetim Sistemi’ne 
(HYS) girilerek, sağlık tesisi tarafından ödeme belgesi 

düzenlenir. (Hasta üniversite hastanesinde tedavi edilmiş 
ise ödeme belgesinde üniversitenin vergi kimlik numarası ve 

hesap bilgileri girilir)

Düzenlenen ödeme belgesi hastalara ait sevk belgeleri ve 
faturaları ile bağlı olduğu Malmüdürlüğüne teslim edilir.

Malmüdürlüğü,  ödeme belgesindeki banka hesabına 
ödeneği aktarır. 

Tahsilat kaydı yapılır.
102-Banka………………………………...BORÇ

120.01.15.09- Diğer Sağlık Bakanlığı ……..ALACAK

Bütçede yeterli 
ödenek var mı?

E

H

Sağlık tesisinin bağlı olduğu 
Malmüdürlüğü/Defterdarlık’taki 

hesabına ödenek aktarılır.

 (15.75.00.62-07.09.09.23-1-03.9 Tedavi ve 

Cenaze Giderleri ekonomik kodu) 

E

Mali Hizmetler Kurum 
Başkan Yardımcılığı’nca talep 

değerlendirilir.

3359 SAYILI SAĞLIK HİZMETLERİ TEMEL KANUNU EK-14'ÜNCÜ MADDESİ KAPSAMINDAKİ 
ULUSLARARASI HASTALAR (400 HASTA) İÇİN TEDAVİ GİDERİ ÖDENEK TALEBİ

3359 SK Ek Madde 14 – (Ek: 6/2/2014-6518/38 md.)
Ülkemizde tedavi talebinde bulunan ve bu talepleri Dışişleri Bakanlığı ile Sağlık Bakanlığı tarafından uygun görülen yılda en fazla dört yüz yabancı hastanın; 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayılı 
Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununun 63 üncü maddesinin birinci fıkrasının (b), (c), (d) ve (f) bentleri kapsamında karşılanması mümkün olan giderleri ile gerektiğinde 
hastaların kendileri ve en fazla iki kişiyi geçmeyen refakatçilerinin her biri için günlük olarak (1300) gösterge rakamının memur aylık katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak tutara kadar olan 
konaklama giderleri ile gidiş-dönüş olmak üzere yol masrafları Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu bütçesine bu amaçla konulacak ödenek tutarının aşılmaması ve tedavinin Sağlık 
Bakanlığına bağlı sağlık kurumları ile Devlete ait üniversite hastanelerinde yapılmış olması kaydıyla, Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu tarafından karşılanır.

Yeterli ödenek mevcut olana kadar süreç askıya 
alınır. Ödenek mevcut olduğunda süreç kaldığı 

yerden devam ettirilir.

Sağlık tesisince, tedavisi yapılan ve taburcu edilen hastaya ait işlemler SUT usul ve 
esasları çerçevesinde faturalandırılır. (Üniversitede tedavisi yapılan hastalar için, 

üniversite faturayı sevki yapan sağlık tesisine gönderir)

Ödenek talebinde bulunulurken Dönersermaye Analitik Bütçe Modülü, Kullanıcı 
Menüsü/Ödenek İşlemleri/Ödenek Talep Sistemi Bölümünden giriş yapılacaktır. 

Hastaya ait sevk belgesi örnekleri ve bildirim formları doldurularak Ödenek Talep 
Sistemi/Dosya Ekle bölümüne eklenecektir. 

Ödenek talebinde bulunulacak ilgili tertip: 03.9 TEDAVİ GİDERLERİ (Sağ. Hiz. Tem. Kan. Ek 

Madde 14 (Yabancı Uyruklu))

Tahakkuk kaydı.
120.01.15.09- Diğer Sağlık Bakanlığı………BORÇ

600…. - Yurtiçi Satışlar Hesabı………………...…….ALACAK

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle sağlık 
tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.
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2-22.3. Uluslararası 400 Hasta Ulaşım ve Konaklama Giderleri Ödenek Talebi 

3359 SAYILI SAĞLIK HİZMETLERİ TEMEL KANUNU EK-14'ÜNCÜ MADDESİ KAPSAMINDAKİ 
ULUSLARARASI HASTALAR (400 HASTA) İÇİN ULAŞIM VE KONAKLAMA GİDERİ ÖDENEK TALEBİ

3359 SK Ek Madde 14 – (Ek: 6/2/2014-6518/38 md.)
Ülkemizde tedavi talebinde bulunan ve bu talepleri Dışişleri Bakanlığı ile Sağlık Bakanlığı tarafından uygun görülen yılda en fazla dört yüz yabancı 
hastanın; 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununun 63 üncü maddesinin birinci fıkrasının (b), (c), (d) ve 
(f) bentleri kapsamında karşılanması mümkün olan giderleri ile gerektiğinde hastaların kendileri ve en fazla iki kişiyi geçmeyen refakatçilerinin her 
biri için günlük olarak (1300) gösterge rakamının memur aylık katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak tutara kadar olan konaklama giderleri ile 
gidiş-dönüş olmak üzere yol masrafları Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu bütçesine bu amaçla konulacak ödenek tutarının aşılmaması ve 
tedavinin Sağlık Bakanlığına bağlı sağlık kurumları ile Devlete ait üniversite hastanelerinde yapılmış olması kaydıyla, Türkiye Kamu Hastaneleri 
Kurumu tarafından karşılanır.

Sağlık tesisine, tedavisi için sevki yapılan hastanın, gerektiğinde kendisi ve iki kişiyi 
geçmeyen refakatçilerinin gidiş ve dönüş olmak üzere ulaşım ve konaklama giderleri için  

resmi yazı çerçevesinde Genel Sekreterlikçe planlama yapılır. 

Konaklama giderleri ve gidiş-dönüş yol giderlerinin (tedavi giderleri hariç) karşılanması 
için Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Döner Sermaye Bütçe ve Muhasebe İşlemleri Daire 

Başkanlığı’nın (312) 705 13 65-64 numaralı telefonlarıyla irtibata geçilir veya  Ödenek 
Talep Sistemi’ne giriş yapılır.

Ödenek Talep Sisteminde seçimi yapılacak ilgili tertip: 03.5 HİZMET ALIMLARI (Sağ. Hiz. Tem. Kanunu 

Ek Madde 14 (Yabancı Uyruklu))  

Yol ve
konaklama giderleri

için Genel Sekreterlikçe 
uygulanacak

yöntem?

MUTEMET
AVANSI/KREDİ

4734 Sayılı Kanun’un kapsamında hizmet alımı 
gerçekleştirilir.

HİZMET
ALIMI

Öncelikle, Harcama Yetkilisinin oluru ile Harcama 
Yetkilisi Mutemedi görevlendirilir.

Avans çıkartılan kişi (Harcama Yetkilisi Mutemedi) 
ulaşım ve konaklama giderleri için ödemeleri 

yapar.

Damga Vergisi kesintileri ile birlikte ödeme belgesi 
ve ekleri (Gider Tahakkuku) oluşturulur. 

(Görevlendirme Oluru, Fatura, bilet vb.)

Harcama Yetkilisi Mutemedine, Harcama Yönetim 
Sistemi (HYS) üzerinden oluşturulan kayıt 

çerçevesinde Malmüdürlüğünce/Defterdalıkça 
avans/kredi açılır.

Malmüdürlüğü’nce avans/kredi kapatma işlemleri  
yapılır.

Malmüdürlüğüne/Defterdarlığa Harcama Yönetim 
Sistemi üzerinden bildirimde bulunulur, aynı 

zamanda belgeler Malmüdürlüğüne/Defterdarlığa  
gönderilir. 

Her bir ulaşım ve konaklama gideri için yüklenici 
firma işlemleri yürütür. Faturaları idareye 

gönderir.

Kabulü yapılan hizmetler için fatura ile birlikte 
ödeme emri belgesi düzenlenir.

Gider Tahakkuku oluşturulur.

Malmüdürlüğü’ne Harcama Yönetim Sistemi 
üzerinden bildirimde  bulunulur, aynı zamanda 

belgeler Malmüdürlüğü’ne gönderilir. 
Ödeme belgesinde bulunması gereken ekler: 
Harcama Talimatı, Faturaların Asıl Nüshaları, Yolcu 
Biletleri Nüshaları, Hizmet İşleri Kabul Tutanağı, Kurum 

Sevk Yazısı.

Malmüdürlüğü’nce ilgili firmaya ödeme işlemleri  
yapılır.

Algoritmalar rehberlik amacıyla geliştirilmekte olup, mevzuattan kaynaklanan uygulama zorunluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu nedenle 
sağlık tesislerimizce yürürlükteki mevzuat mutlaka dikkate alınmalıdır.
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2-23.TİKA Tarafından Getirilen Uluslararası Hastalar 

2-23.1.TİKA Tarafından Getirilen Uluslararası Hastaların Başvuruları 

 

Fatura SUT
hükümlerine uygun 

mu?

TİKA tarafından getirilen hasta bilgileri, Dış İlişkiler ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü (DİABGM) aracılığıyla, Türkiye Kamu Hastaneleri 
Kurumu Başkanlığı Uluslararası İlişkiler ve Acil SağlıkHizmetleri Daire Başkanlığı’na gelir.

TÜRK İŞBİRLİĞİ VE KOORDİNASYON AJANSI BAŞKANLIĞI (TİKA) TARAFINDAN GETİRİLEN ULUSLARARASI HASTALAR 
(TÜRKİYE KAMU HASTANELERİ KURUMU BAĞLI SAĞLIK TESİSLERİ)

TKHK Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri Daire 
Başkanlığınca; hastaya ait epikriz raporu  (Yabancı Hasta Takip 

Sistemi veya E-posta yoluyla) gönderilerek hastanın 
tedavisinin gerçekleştirilip gerçekleştirilmeyeceği konusunda, 

Kurum’a bağlı sağlık tesislerinden bilgi talep edilir. 
(Sağlık tesisi Uluslararası Hasta Birimi) 

Evrakları 
tam mı?

E H

TKHK Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri Daire Başkanlığı 
tarafından Evrak kontrolü yapılır. 

(TİKA onayı/üstyazısı, epikriz, DİABGM’nin üst yazısı)

 DİABGM’ye eksik belgeler 
hakkında dönüş yapılır.

 DİABGM tarafından eksik 
belgeler tamamlanarak 

Kurum’a gönderilir. 

Kurum’a bağlı
sağlık tesislerince

hastanın tedavisinin 
gerçekleştirileceği bildirildi mi? 

(hastanın kabulü
yapıldı mı?)

E

Kurum Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri 
Daire Başkanlığı tarafından tedavinin, Kurum’a bağlı 
sağlık tesisinde gerçekleştirileceği  DİABGM’ye, ilgili 

Genel Sekreterliğe ve sağlık tesisine resmi yazı ile 
bildirilir.

 DİABGM tarafından, hastanın hangi tarihte ülkemize 
geleceği, refakatçi vb. bilgiler temin edilerek Kurum’a 

bildirilir.

Kurum Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri 
Daire Başkanlığı tarafından ilgili Genel Sekreterliğe ve 

ilgili hastaneye e-posta yoluyla, hasta ve 
refakatçilerine ilişkin bilgiler verilir.

Hastanın ülkemize gelişi ile birlikte DİABGM 
tarafından, İl Sağlık Müdürlüğü’ne bağlı 112 Acil Sağlık 

Hizmetleri ekibi ile koordinasyon sağlanır. Hasta 
havalimanından alınarak ilgili hastaneye ulaştırılır.

Hasta, sağlık tesisinin Uluslararası Hasta Koordinasyon 
Birimi tarafından karşılanarak, tedavisi 

gerçekleştirilmek üzere hastanın kabulü yapılır.

TİKA tarafından ödemenin yapılmasını müteakip tahsilat kaydı yapılır.
102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı…….BORÇ
         120.02.25-TİKA Hesabı……………………...ALACAK

Tedavi sonucunda ilgili sağlık tesisi tarafından, SUT 
usul-esasları çerçevesinde, TİKA’ya fatura 

düzenlenir.

Faturanın  SUT hükümlerine uygunluğu, KHB genel sekreterliği bünyesinde oluşturulan Fatura İnceleme Komisyonu 
tarafından değerlendirilir. 

Genel Sekreterlik Mali Hizmetler Başkanlığı Finansal Analiz/Gelir Uzmanı, İdari Hizmetler Başkanlığından bir Uzman, Tıbbi 
Hizmetler Başkanlığından bir Uzman, Genel Sekreterliğe bağlı sağlık hizmet sunucularının fatura biriminde görevli bir 

personel, bağlı sağlık tesislerinde görevli bir eczacı olmak üzere Fatura İnceleme Komisyonu oluşturulur. Gerekli 
durumlarda ilgili branş uzmanı da komisyonda görevlendirilir (tabip, uzman tabip, diş tabibi vb.).

E

 Tedavi/işlem/
malzeme SUT ödeme 
kapsamında mıdır?

E

Sağlık tesisi Uluslararası Hasta Birimi, TİKA ilgili ülke masası 
yetkilisi ile irtibata geçerek onay alır. Aynı zamanda sağlık 

tesisince Kurum Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri 
Daire Başkanlığı’na bilgi verilir.  Bu işlemler için Kamu Sağlık 

Hizmetleri Satış Tarifesi uygulanır.

H

Fatura İnceleme Komisyonunca incelemesi yapılan faturalar için «SUT ve 
protokol kuralları çerçevesinde kontrolü yapılmıştır ve geri ödemeye engel 

bir durum bulunmamaktadır» ifadesinin yer aldığı tutanak imzalanarak, 
Genel Sekreterlik tarafından, icmal halinde (ekinde faturalar yer alacak 

şekilde), TİKA’ya gönderilir. Ayrıca Kurum Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık 
Hizmetleri Daire Başkanlığı’na bilgi amaçlı resmi yazı gönderilir. 

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.02.25-TİKA Hesabı ……BORÇ 

600-Yurtiçi Satışlar Hesabı……ALACAK

Fatura İnceleme Komisyonu tarafından 
faturalar, düzeltilmek üzere ilgili Hastaneye 

gönderilir.
H

Tedavi sürecinde gelişebilecek acil durumlarda, TKHK Tedarik Yöntemleri Düzenleme Dairesi Başkanlığının 29/05/2014 tarihli 344 sayılı genel yazısı çerçevesinde işlem tesis 
edilir.

TASLA
KTIR

TASLA
KTIR
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2-23.2.TİKA Tarafından Acil Getirilen Uluslararası Hastaların Başvuruları 

TÜRK İŞBİRLİĞİ VE KOORDİNASYON AJANSI BAŞKANLIĞI (TİKA) 
TARAFINDAN ACİL GETİRİLEN ULUSLARARASI HASTALAR

Evrakları 
tam mı?

E H

TKHK Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri Daire Başkanlığı 
tarafından evrak kontrolü yapılır.

(TİKA’nın onayı/üst yazısı, epikriz, DİABGM’nin üst yazısı)

 DİABGM’ye eksik belgeler 
hakkında dönüş yapılır.

 DİABGM tarafından eksik 
belgeler tamamlanarak 

Kurum’a gönderilir. 

TİKA tarafından ödeme gerçekleştikten sonra tahsilat kaydı yapılır. 
102.01-Vadesiz hesabının ilgili alt hesabı……..BORÇ
         120.02.25-TİKA Hesabı…………………..……………...ALACAK

Sağlık tesisinin Uluslararası Hasta Koordinasyon Birimi hastaya ait 
bilgileri, TKHK Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri Daire 

Başkanlığı’na bildirir.

TKHK Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri Daire Başkanlığı 
DİABGM’ye bildirimde bulunarak ödemenin TİKA tarafından 

yapılacağına dair teyit alınır.

Hasta bilgileri ve ödemenin TİKA tarafından yapılacağı, Dış İlişkiler ve 
Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü (DİABGM) aracılığıyla (Acil Sağlık 
Hizmetleri Genel Müdürlüğü ve TİKA ile koordineli olarak) Kurum 

Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri Daire Başkanlığı’na bildirilir.

112 Acil Sağlık Hizmetleri-SAKOM Yurtdışı Birimi aracılığı ile TKHK Uluslararası İlişkiler ve Acil Sağlık Hizmetleri 
Daire Başkanlığı’nın bilgisi dahilinde, hasta ilgili hastaneye getirilir ve kabulü yapılır. Hastanın geri ödemesini 

yapacak kurumla ilgili 112'nin beyanı esas alınır. 

Fatura SUT ve
protokol hükümlerine

uygun mu?

Faturanın  SUT hükümlerine uygunluğu KHB Genel Sekreterliği  bünyesinde 
oluşturulacak Fatura İnceleme Komisyonu tarafından değerlendirilir.

Genel Sekreterlik Mali Hizmetler Başkanlığı Finansal Analiz/Gelir Uzmanı, İdari Hizmetler 
Başkanlığından bir Uzman, Tıbbi Hizmetler Başkanlığından bir Uzman, Genel Sekreterliğe bağlı 

sağlık hizmet sunucularının fatura biriminde görevli bir personel, bağlı sağlık tesislerinde görevli 
bir eczacı olmak üzere Fatura İnceleme Komisyonu oluşturulur. Gerekli durumlarda ilgili branş 

uzmanı da komisyonda görevlendirilir (tabip, uzman tabip, diş tabibi vb.).

E

H

Evraklar ilgili hastaneye gönderilir. Tedavinin 
tamamlanması sonrasında tedavi bedeli, SUT hükümleri 

doğrultusunda, hastayı getiren TİKA’ya fatura edilir.

Tahakkuk kaydı yapılır.
120.02.25 TİKA hesabı …….…BORÇ

    600- Yurtiçi satışlar hesabı………………….….ALACAK

Fatura İnceleme Komisyonunca incelemesi yapılan faturalar için «SUT kuralları 
çerçevesinde kontrolü yapılmıştır ve geri ödemeye engel bir durum 

bulunmamaktadır» ifadesinin yer aldığı tutanak imzalanarak KHB Genel Sekreterliği  
tarafından, icmal halinde (ekinde faturalar yer alacak şekilde),TİKA’ya gönderilir.

Fatura İnceleme Komisyonu tarafından fatura/lar, 
SUT hükümleri doğrultusunda düzeltilmek üzere 

ilgili Hastaneye gönderilir

TASLAKTIR

TASLAKTIR
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2-24.Geçici Koruma Sağlanan Suriyeliler 

2-24.1.Geçici Koruma Sağlanan Suriyeli Hastaların Başvuruları 
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2-24.2.Üniversite veya Özel Hastaneye Sevk Edilen Geçici Koruma Altındaki Suriyeliler 
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2-24.3.Üniversite veya Özel Hastaneye Doğrudan Müracaat Eden veya 112 Acil Sağlık 

Hizmetleri Tarafından Doğrudan Nakledilen Geçici Koruma Altındaki Suriyeliler 
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SONUÇ VE ÖNERİLER 
 

Sağlık tesislerimizce sunulan ancak bedeli tahsil edilemeyen iş ve işlemlere 

yönelik mevcut durum analizinin yapılması, uygulama birliği açısından süreçlere 

yönelik algoritmaların oluşturulması, bahsi geçen işlemlerin her bir sağlık tesisine 

olan mali yükünün hesaplanabilmesi ve sağlık tesislerimizde faturalandırma ile ilgili 

yaşanan problemlerin tespitine yönelik Başkanlığımızca yürütülen çalışmalar 

neticesinde bedeli tahsil edilemeyen iş ve işlemlere yönelik algoritmalar Kurum web 

sayfamızda yayınlanmıştır. 

Bedeli tahsil edilemeyen söz konusu iş ve işlemlerin muhasebe kayıtlarının 

yapılabilmesi ve ödenek planlamalarında kullanılması için Döner Sermaye Bütçe ve 

Muhasebe İşlemleri Daire Başkanlığı tarafından gerekli TDMS kodları-2015 yılı 

Hesap Planında açılmış olup, 01.01.2015 tarihi itibarı ile aktif hale getirilmiştir. 

Konuyla ilgili Sağlık Tesislerimize gerekli bilgilendirmenin yapılması için 07.01.2015- 

tarihli ve 96773357/5514.14/840 sayılı yazımız ile Genel Sekreterliklerimiz 

talimatlandırılmıştır. 

Rehberde yer alan algoritmalar, rehberlik amacıyla geliştirilmeye devam 

edilecek olup bu algoritmalar, uygulayıcı personelin ve/veya yetkililerin ilgili mevzuat 

ve uygulama prosedürlerine yönelik sorumluluklarını ortadan kaldırmamaktadır. Bu 

çerçevede, bu rehberden yararlanırken mevzuat kapsamında işlem tesis edilmesi 

gerektiği hususunun göz ardı edilmemesi gerekmektedir. 
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Algoritmalar rehberlik amacıyla 

geliştirilmekte olup, mevzuattan 

kaynaklanan uygulama 

zorunluluklarını ortadan 

kaldırmamaktadır.  

Bu nedenle sağlık tesislerimizce 

yürürlükteki mevzuat mutlaka 

dikkate alınmalıdır. 
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EK-1 
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