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Uygulamasi

..................... VALILIGINE
(Il Saglik Miidiirliigii)

Genel Midiirliiglimiiz tarafindan saglik hizmetlerinin kaliteli ve verimli bir sekilde
sunulmasi, kaynaklarin etkili bir sekilde kullanabilmesi i¢in saglik tesislerimizin ihtiyaglar
dogrultusunda merkezi olarak tibbi cihaz, demirbas, tibbi sarf malzeme ve ilag alimlari
yapilmaktadir.

Merkezi alim kapsaminda alimi yapilan cihazlarin takibinin etkin bir sekilde
yapilmasi, ihale dokiimanlarina kolay erisim, yiiklenici firmalar ile saglik tesislerimiz
arasinda yasanan sorunlara erken miidahale, yeni yapilacak alimlar i¢in sartnamelerde gerekli
iyilestirmelerin yapilabilmesi, garanti sonrasi bakim ve onarim hizmeti alimi, yedek parca
temini ve saglik tesislerimizden geri bildirim alinmasi1 amaciyla Merkezi Tibbi Cihaz Geri
Bildirim Uygulamasi olusturulmustur.

S6z konusu uygulamaya https://merkezitibbicihazgeribildirim.saglik.gov.tr/Login.aspx
web adresinden ve Genel Miidirligimiiz Tedarik Yontemleri ve Satin Alma Dairesi
Bagkanliginin ana sayfasindan erisim saglanabilmektedir. Uygulama, saglik.gov.tr uzantili
e-posta adresine sahip olan tiim personelimize hizmet verecek sekilde hazirlanmistir.
Uygulamanin ana sayfasinda yer alan e-posta adresi kismina “saglik.gov.tr” kullanici adi,
sifre kismina ise “saglik.gov.tr” sifre bilgisi girildikten sonra uygulamaya erigim
saglanabilmektedir. Ayrica, Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan son yillarda yapilan merkezi
alimlarda saglik tesislerimize tahsis edilen tibbi cihazlarin {izerine isin s6zlesmesi ve ihale
dokiimanlarmin yer aldig1 bir karekod yerlestirilmesi zorunlu tutulmustur. Akilli telefonlara
yliklenebilen herhangi bir karekod okuma uygulamasi ile ihale dokiimanina bu karekodlar
yardimiyla kolayca erisim saglanabilmektedir.

Merkezi alim kapsaminda yapilan ihalelerde, Midiirliigliniize baglh saglik tesislerinize
tahsisi yapilan tibbi cihazlar i¢in, isin s6zlesmesi ve ihale dokiimani geregi; cihaz arizalarini,
yapilan miidahaleleri, periyodik bakim ve onarimlarini, cihazin mevcut durumunu iceren
yilbk raporlarin Genel Miidiirliigiimiize {ist yaz1 ile gdnderilmesi istenilmistir. Ihale
dokiimani geregi yapilmasi zorunlu takiplerin is yiikiinii artirmadan yapilabilmesi, kagit
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israfinin Onlenebilmesi, bahse konu raporlarin dijital ortamda saklanmasi ve istenildiginde
kolay wulasim saglanabilmesi, ayrica tibbi cihaz takibi isleminin daha etkin sekilde
gerceklestirilebilmesi i¢in Merkezi Tibbi Cihaz Geri Bildirim Sistemi’nde yapilan iyilestirme
sonrasi tiim bu belgeler kullanicilar tarafindan sisteme yiiklenebilecek hale getirilmistir.

Genel Midirligiimiiz ve yikleniciler arasinda merkez alim kapsaminda yapilan
sozlesmelerde saglik tesislerinizdeki garantisi devam eden tibbi cihazlarla ilgili
yasanabilecek olasi1 anlagsmazliklarin yargiya intikali halinde, Miidiirliigliniizden ayrica belge
istenilmeyecek olup, saglik tesisleri tarafindan sisteme yiiklenecek olan bilgi ve belgeler esas
alinacaktir. Saglik tesislerinizce sisteme yliklenmesi gereken ancak herhangi bir gerekge ile
sisteme yiiklenmeyen belgeler dikkate alinmayacak olup, sorumluluk ilgili saglik tesislerinin
yoneticilerinde olacaktir.

Merkezi alima konu olan ve garantisi devam eden tibbi cihazlara saglik tesislerince
bakim ve onarim hizmet alimi yapilmasi, arizalanan cihaz/cihazlar i¢in yedek parga temin
edilirken sozlesme asamasinda yiikleniciden aliman yedek parca fiyat listesi varliginin
unutularak kamu zarar1 olusmasina sebebiyet verilmesi, ylklenicinin garanti siiresince
periyodik bakim ve onarim yiikiimliiliigiinii yerine getirmekten imtina etmesi ve saglik tesisi
tarafindan gerekli takibin yapilmamasi gibi olasi risklerin de Oniline gecebilmek adina,
merkezi alm kapsaminda saghk tesislerinize gonderilen ve garantisi devam eden tibbi
cihazlara yiiklenici tarafindan yapilmis ve yapilacak tiim miidahalelere ait servis raporlarinin
Merkezi Tibbi Cihaz Geri Bildirim Sistemine yiliklenmesi, konunun 6nemi geregi adli ve idari
yargiya konu olabilecek herhangi bir isleme mahal verilmemesi adina saglik tesisleri Idari ve
Mali isler Miidiirlerine, bu pozisyonda yetkili olmamasi durumunda ise yerine bakan
personele yazimizin teblig edilerek, siireglerin sirali amirler nezdinde 6zenle takip edilmesi
hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

e- imzalidir.
Prof. Dr. Murat ALPER

Bakan a.
Genel Miidiir
Dagitim:
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