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Bis13 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve gal min perfor lenebil i, karar alma siire¢lerinin saghkl bir sekilde isleyebil ive hi da etkinlik ve iyetin sagl amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip
olmahidir.
!da!‘e.ler_de, yat.ay ve dl_key ic lle_nslm aglarinin etkin bir sekilde kullanim Bilgi islem ve Saglik Bilgi Bilgilendirme
iletigim ile dis iletisimi Yatay ve dikey, i¢ile digiletisimde BiS saglanacakar. Sistemleri Daire Baskanhg: Toplantilar:
BiS 13.1 kapsayan etkili ve siirekli bir N ¥, N Yy, 16 B s 5 Kurum i¢i hizl iletisimin gerekliligi hakkinda personele PR $ EY | Tiim Birimler "p . ' . .. |31Haziran 2016
L T . lary tadir. 13.1.1 e f . Basin ve Iletisim Daire Giivenli ve Hizli Iletigim
bilgi ve iletisim sistemi bilgilendirme yapilacaktir. Yetki ve sorumluluk yazili Baskanlig Kanallar1
olmahdir. olarak hazirlanarak tiim personele bildirilecektir. ¥ &
Yoneticiler ve personel, - . e pr s I Strateji Gelistirme Daire
. s . . - . Dogru, zamaninda ve giivenilir bilgiye erisimi saglayacak DI
gorevlerini yerine Tiim birimler kapsaminda gerekli ve : Lo . . . Bagkanhg,Bilgi Islem ve
: L .. . . . BIS yonetim bilgi sistemleri kurulacaktir.Sistemin i¢ ve dis M s . . . - s . .
BIS 13.2 getirebilmeleri icin gerekli ve |yeterli bilgiye zamaninda erisimde . - - o . Saghk Bilgi Sistemleri Tiim Birimler Yonetim Bilgi Sistemleri |31 Haziran 2016
Sy 13.2.1 tehditlere karsi tiim giivenlik 6nlemi alinmasi ve yedek > <
yeterli bilgiye zamaninda kismen problemler yasanmaktadir. . . Daire Baskanhgi
. T olarak bagka bir ortamda bulunmasi saglanacaktir.
ulasabilmelidir.
Kur.umumuz bur_lyesl{lde kullanilan Mevcut sistemler verileri saglayan ve analiz edeceklerin | Bilgi islem ve Saglik Bilgi
o o . - veri toplama ve iletisim . . N . . o
Bilgiler dogru, giivenilir, tam, i o - onerileride dikkate alinarak kaynak ve kaynak Sistemleri Daire Baskanligy, . . o
: o mekanizmalari(kagit ortam, yazihm  (BIS . A . : e . . . Giivenilir Bilgi . .
BIS 13.3 kullamigh ve anlagilabilir o kullaniminin izlenmesine imkan tamyacak bicimde Istatistik,Analiz ve Tiim Birimler Siirekli
araciligiyla, e-posta,faks vb) mevcut 13.3.1 L L. . e . Kaynaklari
olmaldir. S gozden gecirilerek ve tiim bilgi ve raporlarin tam Raporlama Daire
olup bunlarla ilgili iyilestirme . s . o -
cal larida Tmaktadie ,giivenilir ve anlagilabilir olmasi saglanacaktir. Bagkanhg
y A
L R Mevzuatla belirlenmis kaide ve
Yoneticiler ve ilgili personel, . . .
kurallar ¢ergevesinde biit¢cenin .
performans programi ve . Performans Programina uygun Performans esash Biitce . . . Performans Esash
- . . uygulanmasi ile kaynak kullanimina . Strateji Gelistirme Daire . . .
: biitgenin uygulanmasi ile i . BIS hazirlanacaktir. Uygulanmasi ve sonuglart e . . Biitgenin olusturulmasi |Her Yilin EKim
BIS 13.4 s iligkin bilgilere zamaninda erisim - . . Bagkanhgi Tiim Birimler
kaynak kullanimina iliskin * . . 1341 degerlendirilecektir. ve uygulama sonug¢ Ayinda
Lo . saglanabilmektedir. Ancak
diger bilgilere zamaninda . raporu
R ‘s Performans Esash Biitce
erisebilmelidir.
hazirlanmamstir.
Kullamlan veri
Yonetim bilgi sistemi, toplama sistemleri
yonetimin ihtiyag duydugu . . R R . kurulfnul} uygun
: gerekli bilgileri ve raporlar: Veri toplama 111e.kanfzmalar1 meveut BiS Yonetim Bilgi Sistemleri kurulacak ve ¢alismalar: Bilgi islem ve Yonetim Bilgi |..... . Yonetim Bilgi Sistemi gordigii
BIS 13.5 > . . olup bunlarn iyilestirme ¢calismalar: M . . . s .~ |Tiim Birimler kurulumu ve 31 Aralik 2016 danmismanhk
iiretebilecek ve analiz yapma . 13.5.1 degerlendirilecektir. Sitemleri Daire Bagkanhg: o . .
. . devam etmektedir. degerlendirme raporu firmalar1 aracihigila
imkani sunacak sekilde N . .
tasarlanmaldir. giinceli takip
) edecek sekilde
iyilestirilmektedir.
Bilgilendirme insan
Yoneticiler, idarenin misyon, kaynaklar1
vizyon ve amaglar1 Stratejik plan Kurum web sitesinde Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon, amag ve hedefleri araciligiyla mevcut
. cercevesinde beklentilerini yayimlanmistir.Kurumda muhtelif BiS cercevesinde beklentilerini, gorev ve sorumluluklar: . . . . - . . . personel ve yeni
BIS 13.6 - . . s R . Tiim Birimler Tiim Birimler Bilgilendirme Siirekli
gorev ve sorumluluklar yerlere Kurumun misyon ve vizyonunu|13.6.1 kapsaminda personele bildireceklerdir. Yonlendiren baslayan personele
kapsaminda personele iceren brosiirler asilmigtir. egiten ve paylasan 6rnek rol model yonetici ve idareciler brosiir ve ilgili
bildirmelidir. Kurum yonetimine gelmesi ve calismasi saglanacaktir. dokumanlarla
verilecek
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. . P izleme, Olgme ve
Personel memnuniyet anketleri yapilacaktir. Oneri o .
i . A . Dagerlendirme Kurum .
BIS temenni ve beklentileri belirlenecek bu bilgi ve - . . Her Y1l Haziran ve
- . L . Bagkan Yardimciligi, Tiim Birimler Anketler
13.7.1 goriislerin uygulanabilir olanlar i¢in calisma .. . . Kasim Aylarinda
Strateji Gelistirme Daire
; . . P yapilacaktir. M
Idarenin yatay ve dikey iletisim T . . Bagkanhgi
. . c Mevcut iletisim sistemi ile personelin
sistemi personelin - . L
. . . " . degerlendirme, 6neri ve sorunlarini ok o
BIS 13.7 degerlendirme, 6neri ve . . PR A Bilgi Islem ve Bilgi
. . .. iletebilmeleri yonelik herhangi bir N .
sorunlarim iletebilmelerini . . PR " . |Sistemleri Daire
. uygulama yoktur. Kurum web sitesinde oneri linki olusturulacaktir. Oneri . s .
saglamaldir. . . . crer Bagkanlhigl,Izleme, Olgme
BIS temenni ve dilekler belirli bir siirecten gecerek . . . . o . .
o Bt Ts T e T - ve Dagerlendirme Kurum |Tiim Birimler Degerlendirme Raporu (30 Haziran 2015
13.7.2 uy ilir uy, ak ve daha iyi -
olanlar is hayatina dahil edilecektir Baskan Yardimcihigl,
5 hay: : Strateji Gelistirme Daire
Bagskanhg1
BIS 14 Raporlama:idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmaldur.
Performans programi hazirlanarak kurum web sitesinde
idareler, her y1l, amaglari, Stratejik Plan, Faaliyet Raporu ve yaylmlanacaktlr. Galisan personel Xapﬂal.] .l.s ve islemler
. A . . performans belirleme yaratilan degerleri 6lcme ve
hedefleri, stratejileri, varliklari, | Kurumsal mMali Durum Beklentiler - . N . .. - . . . .
: Ll . BIS degerlendirme ikame ve marjinal degerlere verimliligi  [Strateji Gelistirme Daire . . Performans programi |Her y1l (Ocak
BIS 14.1 yiikiimliiliikleri ve performans |Raporu her y1l kamu oyuna . M Tiim Birimler
14.1.1 artirma konularinda usul ve esaslar belirleme Bagskanhg1 ayinda)
programlarim kamuoyuna duyurulmaktadir. Ancak Performans . .
N calismalari yapilacak, uygulanmasi takip edilecek ve
aciklamalhdir. Programi heniiz hazirlanamamistir. M L. .
sonuglari degerlendirilecektir.
idareler, biitgelerinin ilk alti Mali saydamlik ve hesap verilebilirlik Her y1l Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu
) ayhk uy_gtllarna sonu(;lflrl, ikinci <;e1:(;evesmde Kamuoyu denetlmn?l Bis ha.zlrlana.rak yaylmlanmayfl dev'am Strateji Gelistirme Daire . » Kurumsal Mali Durum |Her Yil (Temmuz
BIS 14.2 alt1 aya iligkin beklentiler ve saglamak amaciyla kurumsal mali 1421 edilecektir.Yapilanlarin sagladig fayda yapilamayanlarin Baskanlign Tiim Birimler ve Beklentiler Raporu  |Ayinda)
hedefler ile faaliyetlerini durum ve beklentiler raporu - yarattig1 zarar ve etkileri ayr1 ayr1 degerlendirilerek reel 5 & P 1
k yuna acikl hdir. yayiml ktadir. kararlar almak uygulamak i¢in ¢ahsilacaktir.
Faaliyet sonuglari ve
Bis 143 degerlendirmeler idare faaliyet |Her y1l kamuoyuna idare Faaliyet BiS Her y1l idare Faaliyet Raporu hazirlanarak Strateji Gelistirme Daire Tiim Birimler idare Faaliyet Raporu |Her Yil (Nisan
’ raporunda gosterilmeli ve Raporlari ile agiklanmaktadir. 14.3.1 yaymmlanacaktir. Sonuglar analiz edilecektir. Bagkanhgi ve Analiz Raporu ayinda)
duyurulmahdir.
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla
idare icinde yatay ve dikey .. . .
raporlama ag1 yazih olarak Strateji Gelistirme Daire
BiS 14.4 belirlenmeli, birim ve personel, Yafl.ll l')ll‘ raporlama ag1 mevcut BIS Y.az111 l?ll‘ raporlama ag1 olusturulacak ve yonetim bilgi Bavskanl}gl: B.llgl lsle_:m ‘{e Tiim Birimler Raporlama Aginin 31 Aralik 2016
. . . Lo | degildir. 14.4.1 sistemi kurulacaktir. Saghk Bilgi Sisteleri Daire kurulmasi
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili b
Bagkanhg
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.
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BiS15 Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, fl 1ldig1 ve dosyalandigi kap l1 ve giincel bir sisteme sahip olmahdir.
Kayit ve dosyalama sistemi gelistirilerek fiziki ve
Bis elektronik arsiv yeterli hale getirilecektir. Fiziki arsiv; |, o\ yizmetieri Daire Fiziki ve elektronik
maliyet ve diger unsurlar dikkate alinarak giiniimiiz o . 31 Aralik 2015
15.1.1 - . . o Bagkanhgi arsiv
teknoloji sistemlerinden maksimum fayda saglanacak e - .
i . ekilde vapilacakir Bilgi, Islem ve Saghk Bilgi
K;‘}l’:t ve dl?syalan:la ls(litemdl'h . k4 yap : Sistemleri Sistemleri Daire
. elektronik ortamdakiler dahil, . . L. e . Baskanhg .
BIS 15.1 gelen ve giden evrak ile idare BIS Elektronik arsiv sistemi biitiin birimlere agkaniigl Fm_kl. ve elektronik 31 Aralik 2015
ici haberlesmeyi kapsamahdir. 15.1.2 yayginlastirilacaktir. arsivin yayginlagsmasi
Arsiv ve dosyalama mevzuati ile ilgili lisans egitimi
BiS almis uzman ve yetkililerden gerekli destek alinarak Destek Hizmetleri Daire Hizmet ici egitim . .
. . . . - Siirekli
15.1.3 personel bilgilendirilecek ve uygulamaya ,verilen egitim |Baskanhgi
dogrultusunda devam edecektir.
Kayit ve dosyalama sistemi gelistirilerek fiziKi ve
. falektrnmk arsu_r )_'eterll hale getirilecektir. FlZlkl. arslv_llk Fiziki ve elektronik
BIS islem yapilan birimde korunmah ancak elektornik arsiv . .
: : s . o yess . . arsivin aktif 31 Aralik 2015
Kayit ve dosyalama sistemi 15.2.1 birbirinden ayri olarak istenildiginde goriilebilmesi
. . kullamlmasi
kapsaml ve giincel olmal, saglanacaktir.
BiS 15.2 yonetici ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir BiS Elektronik arsiv sistemi biitiin birimlere FiziKi ve elektronik
. 31 Aralik 2015
olmahdir. 15.2.2  |yaygmlastirilacaktir. arsivin yayginlagmasi
BIS Arsiv ve dosyalama mevzuat ile ilgili egitim verilecektir. Hizmetici egitim 30 Haziran 2015
Kayit ve dosyalama sistemi, 15.2.3
Kayit ve dosyalama sistemi Bagbakanhgin ilgili genelgesi Kayit ve dosyalama sitemi gelistirilerek fiziki kosullarda
Bis153 |k }i’;el verileyrin fivenliFini ve dogrult da d 1 ir.Ayrica |BiS ve elektronik arsiv kosullarinda verilerin giivenligini Tiim Birimler |Veri giivenliginin 30 Haziran 2015
’ K 4 .% 1 dg EBYS sistemine gecilmistir. 15.3.1 [saglayacak ortam olusturulacaktir. saglanmasi
orunmasini saglamafidir. Gelistirilmeye aciktir.
Bis Kayit ve dosyalama sistemi hem fiziki kosullarda hemde Fiziki ve elektronik
Kayit ve dosyalama sistemi 1541 elektronik arsiv ortaminda standartlara uygun hale Destek Hizmetleri Daire arsivin standartlara 30 Haziran 2015
BiS 15.4 belirlenmis standartlara uygun o getirilecektir. Baskanhg, uygun hale gelmesi
olmahidr. BIS Elektronik arsiv sistemi kullanicilarina standartlar 1.311g1, lsle_m_ve Saglll.( Bll_gl Hizmet i¢i egitim 31 Haziran 2016
15.4.2 hakkinda egitim verilecektir. Sistemleri Slstem}erl Daire
Baskanhgi
Gelen ve giden evrak Bis Kayit ve dosyalama sistemi hem fiziki kosullarda hemde Fiziki ve elektronik
zamaninda kaydedilmeli, 1551 elektronik arsiv ortaminda standartlara uygun halde arsivin standartlara 31 Haziran 2016
Bis15.5 [|standartlarauygun bir sekilde > siiflandirilarak muhafazas saglanacaktir. uygun hale gelmesi
. smiflandirilmal ve arsiv
sistemine uygun olarak . . L . . C el
muhafaza edilmelidir. BIS Elektrm‘l.lk arsl.v sistemi kullal'tl.c{larlna_standzl.rtlar ve Hizmet i¢i egitim 31 Haziran 2016
15.5.2 zaman yonetimi konularinda egitim verilecektir.
. L ) - Kayit ve dosyalama sistemi gelistirilerek fiziki ve
Idarenin is ve islemlerinin elektronik arsiv yeterli hale getirilecektir. Fiziki arsiv ilk
kayd, smlﬂandu."ll.ma.m', BiS islem yapilan birimde korunmah ancak elektornik arsiv Fiziki ve elektronik 31 Haziran 2016
. korunmas ve erigimini de 15.6.1  |birbirinden ayr olarak istenildiginde gériilebilmesi arsiv
BIS 15.6 kapsayan, belirlenmis saglanacaktir.
standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi . - . .. . -
olusturulmahdir. BIS Elektronik arsiv sistemi biitiin birimlere Fiziki ve elektronik 31 Haziran 2016
15.6.2 yayginlastirilacaktir. arsivin yayginlasmasi
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BiS16 Hata, Isiizliik ve yolsuzluklarin bildiril i:idareler, hata, Isiizliik ve yol larn belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmahdir.

Hata, usulsiizliik ve
Bis 16.1 yolsuzluklarin bildirim BiS Hata ve usulsiizliiklerin bildirilmesine iliskin personele siirekli

: yontemleri belirlenmeli ve 16.1.2 yeterli diizeyde egitim, yetki ve giivence verilecektir.
duyurulmahdir. i isti
Mevcut kanuni diizenlemelerin yani Stra.te] ! Gellstlr{ne
. e Daire Baskanhg,
Yénetici i sira Kurumumuzda birtakim bildirim Lo
oneticiler, bildirilen hata, . . .. Hukuk Hata usulsiizliik ve
. usulsiizliik ve yolsuzluklar yéntemleri(sabimi Sb.net. Vb..) de BiS Miisavirligi, olsuzluklarin

BIS 16.2 e . elistirilmis olup bu sistemler Tiim Birimler 5 &l Y

hakkinda yeterli incelemeyi ~ |8€'% § 0'up 16.2.1 - - : Denetim bildirildigi adaletli bir

apmaldir aracihiglyla hizmet alanlar ve verenler - Hata usulsiizliik ve yolsuzlukla ilgili mercilere Hi tleri Dai 5!
yap . hata Isiizliik ve yol lar ilgili bildirilmesine yonelik olusturulan uygulamalarin hizmet 1zmetlerl 'alre yéntem siirekli
mercilere bildirmektedir. alan ve hizmet verenlere duyurulmasina yénelik (reklam, Bagkanhg,
Hata, usulsiizliik ve . kamu spotu, afis,ilan vb.) galismalar yapilacaktir.
BiS 16.3 yolsuzluklar bildiren BIS
. personele haksiz ve ayirimei bir 16.3.1
muamele yapilmamahdir.
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