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Konu : Bayram Tatilinde Saglik Hizmetlerinin
Aksatilmaksizin Sunulmasi.

Saglik hizmetleri; ihtiya¢ duyuldugu anda gecikmeye yer verilmeksizin ve yirmi dort
saat esasina dayali olarak verilmesi gereken bir hizmettir. Saglik hizmetleri bu 6zelligi geregi,
basta hekim ve saglik personelimiz olmak tizere tiim saglik ¢alisanlarimizin, gogu zaman mesai
kavramina bagh kalmaksizin ve ozellikle de bayram ve tatil giinlerinde biiyiik fedakarlik ve
Ustiin gayret gostererek emek yogun bir ¢aligma diizeni igerisinde c¢alismalarini zorunlu
kilmaktadir.

Kurban Bayrami nedeniyle 03-07 Ekim 2014 tarihlerine isabet eden tatil déneminde
hastalik, kaza, yaralanma ve benzeri acil haller nedeniyle, vatandaslarimizin ihtiya¢ duyacagi
saglik hizmetlerinin hastane acil servisleri tarafindan karsilanmasi gerektiginden bu birimlere
miiracaatlarda 6nemli artislar olmas: ve dolayisiyla is yiikliniin de onemli 6lgiide artmasi
muhtemeldir.

Bu nedenle Kurban Bayramu tatili siiresince, kamu ve 6zel tiim yatakli saghk tesisleri
biinyesindeki mevcut acil servislerin artmasi muhtemel olan bu is hacmini karsilayabilecek
sekilde diizenlenmesi ve beklenmedik hallerde ihtiyaca uygun olarak siiratle takviye
edilebilecek tedbirlerin énceden alinmasi gerekmektedir.

Bayram tatili siiresince acil servislere bizzat bagvuran ve ambulanslarla veya diger
imkéanlarla getirilen tiim wvakalara gerekli tbbi ve cerrahi miidahalenin zamaninda
yapilabilmesi, kaliteli ve ozenli tibbi bakim ve tedavi hizmetlerinin sunulabilmesi ig¢in
asagidaki hususlarin belirtilmesinde fayda goriilmiistiir.

Acil servis hizmetleri, 16 Ekim 2009 tarihli ve 27378 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Yatakl: Saglik Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig”, yogun bakim hizmetlerinin ise “20/07/2011 tarih ve 28000 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yogun Bakim Hizmetlerinin Uygulama ve Esaslari
hakkinda Teblig” hiikiimlerinde belirtilen esaslar dahilinde yiiriitiilmelidir.

Acil saglik hizmetlerinin, 112 Komuta Kontrol Merkezi aracilig1 ile Il Ambulans Servisi
Bashekimligi Komuta Kontrol Merkezi ile koordinasyon saglanarak verilmesi, Acil Saglik
Hizmetleri Cagri Kayit ve Operasyon Yo6netim Sistemindeki verilerin siirekli giincellenmesi
saglanmali, ambulans hizmetlerinde aksaklifa sebebiyet verilmeyecek sekilde gerekli
organizasyon yapilmalidir.

Acil servislerde, laboratuvar ve gériintiileme birimleri ile hasta yatirilan tiim kliniklerde
yeterli insan giici, tibbi donanmim, liizumlu sarf malzemesi, ilag, serum vb. ihtiyaglarin
bulundurulmas1 ve liizumu halinde takviyenin saglanmasi yoniinde gerekli planlama ve
organizasyonlar énceden yapilmalidir.

Nobet hizmetlerinin 24 saat kesintisiz hizmet siireklilii esasmna gére ve hizmet
sunumunda higbir olumsuzluk ve aksakliga meydan vermeden ihtiyaci karsilayacak sekilde
planlanmasi ve ydritiilebilmesi igin acil yardim, laboratuvar, goriintileme ve klinik
hizmetlerinin verilmesinde gérev ve sorumluluklari bulunan tiim kurum, kurulus ve ilgili birim
ve sorumlularina gerekli bildirimler 6nceden teblig edilmelidir.
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Radyoterapi merkezleri tarafindan verilmekte olan hizmetlerdeki aksamalarin hastalarin
tedavi siireglerini olumsuz etkileyebilecegi goz oniinde bulundurularak, biinyesinde radyoterapi
merkezi bulunan saglik tesislerinde verilen radyoterapi hizmetlerinin bayram tatili giinlerinde
de hasta magduriyetine yol agmaksizin hizmete devaminin saglanmasi icin gerekli onlemler
alinmalidur.

Diyaliz hizmeti verilen birimlerde hizmetler aksatilmamali, hastalarin tedavi planina
uygun olarak siirdiirilmelidir.

Ayrica, Bakanligimiza baglh saglik kurum ve kuruluslari biinyesinde olusturulan evde
saglik hizmet birimleri vasitasiyla sunulmakta olan evde saglik hizmetlerinin; bayram tatiline
isabet eden giinlerde ilgili personelin izinli sayilmasi nedeniyle &nceden planlanmis ev
ziyaretleri kapsaminda hastalarin devam etmekte olan ilag uygulamasi, pansuman ve benzeri
islemlerine iliskin tedavilerinin bayram tatili siiresince de aksatilmamasi i¢in ilgili yonetimlerce
yapilacak nobet diizenlemeleri kapsaminda evde saglik hizmetlerinin devami saglanmalidir.

Bilgilerinizi, is bu genelgenin ilinizde bulunan ilgili tiim saghk kurum ve kuruluslarina
imza karsilig1 tebligini 6nemle rica ederim.

Bu vesile ile tiim saglik ¢alisanlarimizin Kurban Bayramini tebrik eder, ¢aligmalarinda
basarilar dilerim.
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