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UST YONETICI SUNUSU
Diinyadaki gelismelere ve toplum

yapisindaki degismelere parelel olarak
kamu y6netimi alaninda giliniin sartlarina
uygun yeni yonetim modelleri
olusturulmaktadir. 663 sayii  Kanun
Hilkmiinde Kararname ile Saglik
Bakanliginin teskilat yapist yeniden

diizenlenmis ve bu diizenlemeyle beraber

Bakanligin bagl kurulusu olarak Tiirkiye
Kamu Hastaneleri Kurumu 19 Mart 2012 tarihinde faaliyetlerine baslamistir.

Geleneksel kamu yonetimi anlayisini degistiren 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrolii
Kanunu ile getirilen yeniliklerden biri de kamu yonetimine i¢ kontrol sisteminin yerlestirilmesi
olmustur. Yasanin 55 inci ve I¢ Kontrol ve On Mali Kontrol Usul ve Esaslari Hakkinda
Y énetmeligin 5 inci maddesine istinaden ¢ikarilan Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Tebliginde,
kamu idareleri i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunu saglamak iizere
yapilmasi gereken ¢aligmalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢in eylem plan olusturulmasi ve
gerekli diizenlemelerin yapilmasi éngdriilmiis, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam
Rehberi ile de, kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkin bir sekilde

uygulanmasinin saglanmasi istenilmistir.

Kamu yo6netiminde i¢ kontrol sisteminin benimsenmesiyle, mali saydamlik ve hesap verme
sorumlulugu gelisecek, idareler daha etkin yonetim i¢in gerekli bilgilere sahip olacak, gelecekteki

risklerin algilanmasi saglanacak politika yapma ve karar alma kalitesi yiikselecektir.

““Saglik Hizmetlerinde Giiven Duyulan ve Uluslararas1 Alanda Referans Gosterilen Bir Kurum
Olmak’ vizyonunu gergeklestirebilmek ve kurumsal bir yapi haline gelebilmek gayesiyle
28/02/2014 tarih ve 44381 sayili olurumuz ile ilgili mevzuatlar ve Rehber 1s181nda Kurumumuzda i¢

kontrol sistemi olugturma ¢aligmalarina baslanmustir.

I¢ kontrol sisteminin ilk asamas1 ve belki en énemli kism1 olan i¢ Kontrol Standartlar1 Uyum
Eylem Planimiz hazirlanmis bulunmaktadir. Planda yer alan 79 sart i¢in 110 adet eylem
planlanmistir. Katilimei bir anlayigla hazirladigimiz Plamin hazirlanmasinda gecen caligma ekibine,

Izleme ve Yonlendirme Kuruluna tesekkiir ederim.
Uzm.Dr. Zafer CUKUROVA

Kurum Baskani
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1 KURUMUMUZUN MEVCUT DURUMU
02/11/2011 tarihli 28103 sayili Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan 663 sayil1 Saglhik Ba-

kanlig1 ve Bagh Kuruluglarinin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kararname ile Saglik Bakanligi ve
bagli kuruluslarinin yeniden yapilandirilmistir. Kanun  Hitkmiinde Kararnamenin amaci; Saglik

Bakanlig1 ve baglh kuruluglarinin teskilat, gérev, yetki ve sorumluluklarini diizenlemektir.

Kanun Hiikkmiinde Kararname ile Bakanlik politika ve hedeflerine uygun olarak, ikinci ve
ticlincli basamak saglik hizmetlerini vermek iizere hastanelerin, agiz ve dis sagligi merkezlerinin ve
benzeri saglik kuruluglarinin agilmasi, isletilmesi, faaliyetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
denetlenmesi, bu hastanelerde her tiirlii koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetle-
rinin verilmesini saglamakla gorevli, Bakanliga bagl Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu kurul-

mustur.

Kaynaklarm etkili ve verimli kullanilmas1 amaciyla Kuruma bagh ikinci ve {igiincli basamak
saglik kurumlar il diizeyinde kurulan Kamu Hastaneleri Birlikleri tarafindan isletilir. Hizmetin bii-
ylkligii géz oniinde bulundurulmak suretiyle birden fazla birlik kurulan illerimiz meycuttur
(Istanbul, Ankara, Izmir ) ve bir ilde Birlik kapsami disinda saglik kurumu birakilamayacag, bir-
den fazla Birlik kurulan illerdeki ve belli bolgelerdeki birliklerden biri koordinator olarak gorevlen-
dirilebilecegi, birlik teskilatinin ,genel sekreterlik ve hastane yoneticiliklerinden olusmasi ongoriil-

mustir.

Genel sekreterlik birligin en iist karar ve yiiriitme organidir. Genel sekreterlik bilinyesinde
Tibbi Hizmetler, idari Hizmetler ve Mali Hizmetler Baskanliklar1 kurulmustur. Birlige bagh hasta-
neler Hastane Yoneticisi tarafindan yonetilir. Hastane yoneticisine bagli olarak Bashekimlik, Has-
tane Hizmetleri ve Saghk Otelciligi, Idari ve Mali Isler ve Saglik Bakim Hizmetleri Miidiirliikleri
bulunmaktadir. Kurum tarafindan, birliklerin ve hastanelerin biiyiikliikleri dikkate alinarak, birlik
ve hastanelerdeki yonetim gorevleri tek kisiye verilebilir, hastanelerdeki miidiirliiklerin sayis1 dor-
de kadar artirilabilir ve bu durumda gorev dagilimlar1 yeniden belirlenir. Kurumca tespit edilen
norm ve standardi asmamak kaydiyla genel sekreter tarafindan belirlenen sayida bashekim yardim-

ciliklar1 ve miidiir yardimeiliklar olusturulur.
1.1Kurumun gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

*Kuruma bagl hastaneleri, agiz ve dis saglhigi merkezlerini ve benzeri saglik kuruluslarin1 kurmak
ve igletmek, gerektiginde bunlar birlestirmek, ayirmak, nakletmek veya kapatmak.

*Kuruma bagl saglik kuruluslarinda her tiirlii koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik
hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak, faaliyetlerini izlemek ve degerlendirmek, iyi uygulama or-
neklerini yayginlagtirmak, diizenleme yapilmasi ve politika olusturulmasi maksadiyla Bakanliga

teklifte bulunmak.
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*Performans degerlendirmesi yapmak, rapor hazirlamak, degerlendirme sistematigi i¢in her tiirlii
alt yapiy1 kurmak.

*Kendisine bagl saglik kuruluslarinda hasta haklarina, hasta ve caligsanlarin sagligina ve gilivenli-
gine yonelik iyilestirme ¢aligmalar1 yapmak.

*QGorev alam ile ilgili konularda ulusal veya uluslararasi kamu veya 6zel kurum ve kuruluslarla
bilimsel ve teknik igbirligi yapmak, miisterek ¢alisma yiiriitmek.

*Hastane hizmetleriyle ilgili yapilacak ¢alismalarda gerekli komisyonlart kurmak.

*Kurum personelinin atama, nakil, 6zliik, ticret, emeklilik ve benzeri islemlerini ylriitmek.

1.1.1 Birliklerin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

*Birligi, belirlenen hedef, politika ve stratejilere, ilgili diizenlemelere ve performans programina
gore yonetmek.

*Birligin faaliyet ve islemlerini, yonetim sistemlerini degerlendirmek, isleyis ve yonetim siirecle-
rinin etkililigini gozetmek, yonetimin, kalitenin ve verimliligin gelistirilmesini saglamak

*Birlik biinyesindeki saglik kurumlarinda etkili ve verimli hizmet sunumunu saglamak, bu amagla
kaynak ve personel ihtiyaglarini tespit etmek, istihdam planlamasi yapmak ve personel hareketle-
rini gergeklestirmek.

*Hastaneler aras1 koordinasyon ve diger kurum ve kuruluslarla isbirligini saglamak.

*Biitce ve yatirim tekliflerini hazirlayarak Kuruma sunmak.

*Birlik ile 1lgili istatistiki bilgilerin takibini saglamak, birligin mali tablolarini birlestirmek ve ali-
nabilecek dnlemler hakkinda Kuruma 6nerilerde bulunmak.

*Hasta haklar1, hasta ve ¢alisan memnuniyeti ve hastalarin sosyal ihtiyaclarina yonelik hizmetle-
rin gelistirilmesini, tip ve kamu gorevlileri etik ilkelerinin uygulanmasini saglamak.

*]lgili mevzuat cercevesinde birlik gelirlerinin tahakkuk ettirilmesini, gelir ve alacaklarin takip ve
tahsili ile harcama iglemleri ve muhasebe hizmetlerinin ylriitiilmesini saglamak.

*Birlik ile ilgili diger gorevleri yliriitmek.
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1.2 Kurumun Misyon ve Vizyonu
Misyonumuz
Kamuya saglik hizmeti verme sorumlulugu i¢inde, saglik hizmetlerini insan odakli, hasta ve ¢ali-

san memnuniyetini esas alan profesyonel yonetim anlayisiyla sunmak, sorunlara zamaninda, uy-

gun ve etkili ¢ozlimler iiretmek.
Vizyonumuz

Saglik hizmetlerinde giiven duyulan ve uluslararas: alanda referans gosterilen bir kurum olmak.
1.3 Kurumun Fiziksel Yapisi

Kurumumuz bir ana hizmet binasi ve iki ek hizmet binasinda olmak {izere ii¢ ayr1 binada faaliyet-

lerini sirdirmektedir.

Ana Hizmet Binasi: Nasuh Akar Mahallesi, Ziyabey Caddesi, 1407. Sokak No: 4, Cankaya/ An-

kara, adresinde bulunmaktadir. Ana hizmet binamizda agagidaki birimlerimiz bulunmaktadir
*Baskanlik Makami

*Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1

*T1bbi Hizmetler Kurum Bagkan Yardimcilig

*Mali Hizmetler Kurum Bagkan Yardimcilig

*]zleme, Olgme ve Degerlendirme Kurum Bagkan Yardimcilig

*Insan Kaynaklar1 Kurum Baskan Yardimcilig

1.LEk Hizmet Binasi: Nasuh Akar Mahallesi Ziyabey Caddesi 1407. Sokak No:10/B Cankaya/
Ankara, adresinde bulunmaktadir. Ek hizmet binamizda agagidaki birimlerimiz bulunmaktadir.

*Hukuk Miisavirligi

*Destek Hizmetleri Kurum Baskan Yardimciligi

*I¢ Denetim Birimi

2.Ek Hizmet Binasi: Istanbul Cad. No: 52 Ulus/Ankara, adresinde bulunmaktadir.

*Denetim Hizmetleri Daire Bagkanligimiz gorev yapmaktadir.
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1.4 Kurumun Merkez ve Tasra Organizasyon Yapisi

TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU MERKEZ TESKILAT SEMASI

Hastane Hizmetleri Daire;

Baskanlig!

|Adiz ve Dis Saghg! Dairef

Baskanligi

Ozellikii Sagik]
jizmetler Daire
Baskanlig

Musterek Sagi
Hizmetleri Daire
Baskanhi

aglik Bakim ve Hasta
Hizmetleri Daire
Baskanhgi

Tibbi Cihaz ve Yatirim|
Planlama Daire
Baskanlig

Saglik Tesisleri Acil
Sagik Hizmetleri Daire
Baskaligi

Uluslararasi lliskiler ve
Proje Yénetimi Daire
Baskanligi

Finansal Analiz Daire; Verimiiik ve Kalite Tabib Atama Daire;
Baskanhgi Yonetim Daire Baskanligi
Baskanligi
Doner Sermaye, Buige)
Ve Muhasebe.
Uygulamalan Daire

Ek Odeme Daire
Baskanligi

abip Disi Personel
Bakanlig _ Atama

Daire Bagkanhgi
Hizmet Alimlari ve slem ve Saglik Bilg
Tedarik Yontemi Daire]

Baskanhgi

Kurum Merkez ve

Satin Aima D:
Baskanligi

Planlama ve
Geligtirme Daire
Baskanlhgi
tok Analizi, Kontrol

Daire Baskaniigi

Disiplin Islemleri Daire
Baskanligi

Emeklilik ve Sicil Islemler
Daire Bagkanligi

slemleri Daire Baskanlig

I KAMU HASTANELERI KURUMU TASRA TESKILAT YAPISI I

Egitim Arastirma vel
Geligtirme Daire
Baskanligi

Destek Hizmetleri Daire
Baskaniig!

Basin ve lletisim Daire}
Baskan!igi

Hasta Calisan Haklari v}
G
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2 iC KONTROL

Kamu idarelerinde hali hazirda igleyen bir i¢ kontrol sistemi mevcuttur. Ancak kontrol uygu-
lamalar1, gelismis kontrol mekanizmalarim icermemesi, kontrol faaliyetlerinin periyodik olarak
izlenmemesi ve degerlendirilmemesi gibi nedenlerle yetersiz kalmistir. Mevzuatlarda 6ngoriilen
kontrol mekanizmalarinin tam olarak ve etkin bir sekilde uygulanmamasi da bu alandaki sorunla-
rin bir diger nedeni olmustur. Idarelerdeki tiim faaliyet ve islemleri kavrayacak, idarenin amag ve
hedefleriyle baglantili olarak ve yonetimlerce risk degerlendirmelerine dayali olarak Onleyici ve
diizeltici islevi 6ne c¢ikan bir kontrol sistemi gelistirilmesi yerine, sadece mevzuatta dngoriilmesi
nedeniyle uygulanan ve daha ¢ok mali is ve iglemlere yonelen kontrol mekanizmalar1 da istenen
sonuglart vermemistir. Bunun sonucu olarak, kontroller is yapilmasim engelleyen, geciktiren ve

daha ¢ok maliyet doguran mekanizmalar olarak goriilmiistiir.

Kamu idarelerinde 5018 sayili Kanun 6ncesinde kontrol uygulamalari, siire¢ ve sistem odakl
olmaktan ziyade, tekil faaliyet veya islemlere yonelik olarak tasarlanmis ve isletilmistir. Ama
5018 ile kamudaki geleneksel kontrol uygulamalar1 yerine belli standartlar dogrultusunda kontrol

faaliyetlerini yiirlitmek daha uygun olacagi degerlendirilmistir.

5018 sayili Kanunda, kamu mali yonetiminin bir unsuru olarak i¢ kontroliin, kamu idareleri-
nin mali iglem ve faaliyetlerine iliskin tiim gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin amacina ve
mevzuatina uygun bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in uygulanan mali ydnetim, harcama Oncesi
kontrol ile harcama sonras1 i¢ denetim faaliyetleri oldugu; gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali
yonetim ve harcama dncesi kontrol siireglerine iligkin standartlar ve yontemlerin, Maliye Bakanli-
ginca (Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii), i¢ denetime iliskin standartlar ve yontemlerin I¢
Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenecegi, gelistirilecegi ve uyumlastirilacagi; ayrica
bu birimlerin, sistemlerin koordinasyonunu saglayacagi ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti ve-

recegi ifade edilmistir.

Maliye Bakanliginca, Kanundaki bu ve benzeri diizenleme yapma gorev ve yetkisini veren
hiikiimlerden hareketle, i¢ kontrole iliskin olarak I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar 31/12/2005 tarihli ve 26040 (3. Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de 01/01/2006 tarihinden
itibaren ylriirlige girmek lizere yayimmlanmistir. Sonrasinda 18/02/2006 tarihli ve 26084 sayili
Resmi Gazete’de Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y dnetmelik
ve 26/12/2007 tarihinde 26738 sayili Resmi Gazete’de Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ya-
yimlanmistir. Son olarak Maliye Bakanlhigi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiince
07/02/2014 tarihli ve 13 sayili onay1 ile Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Reh-

beri yayimlanmistir.
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Ve yine 02/12/2013 tarihli ve 10775 sayili genelge ile i¢ kontrol sisteminin etkin bir gekilde ku-
rulmas1 ve uygulanmasinin saglanmasi amaciyla yaynlanan bu Rehberde yer alan Eylem Plam-
nin, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 dikkate almarak 31/12/2014 tarihine kadar hazirlanip iist yone-

tici onayini miiteakip on isgiinii icinde gonderilmesi istenmistir.

Tebligde, Genelgede ve Rehberde belirlenmis bulunan kamu i¢ kontrol standartlar1 ¢ergevesinde
kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunu saglamak tize-
re yapilmasi gereken ¢aligmalart belirlemek ve bu c¢alismalar i¢in olusturulmasi gereken eylem

planinin hazirlanmasi gerektigi vurgulanmistir.

2.1GENEL BILGILER

2.1.1 i¢ Kontrol Sisteminin Tanimi

5018 sayilit Kanunun 55.maddesinde kamu mali yonetiminin bir unsuru olarak i¢ kontrol; idarenin
amagclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yliriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarimin dogru
ve tam olarak tutulmasim, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretil-
mesini saglamak tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii seklinde tanimlanmustir.

2.1.2 i¢c Kontrol Sisteminin Amaci

5018 sayil1 Kanunun 56 nc1 maddesinde i¢ kontroliin amaci;

a.Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetil-
mesini,

b.Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

c.Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun dénlenmesini,

d.Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,
e.Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfinin 6nlenmesini ve kayiplara karsi korunmasini sagla-
mak seklinde belirtilmistir.

2.1.3 i¢c Kontrol Sisteminin Tarihgesi

Tirkiye ile AB iliskileri, 31/07/1959 tarihinde Tiirkiye’nin AET ye tiyelik bagvurusu ile baslamis-
tir. 12/09/1963 tarihinde imzalanan Ankara Antlasmasi’nin temel olusturdugu ortaklik rejimi ger-
cevesinde iligkiler resmi olarak kurulmustur. Ankara Antlagsmasi’nda, Tiirkiye ile Avrupa Toplulu-
gu (AT) arasinda kurulan ve nihai amac1 Tiirkiye’nin Topluluga tam iiyeligi olan ortakligin, ii¢
donemden gecerek gerceklesmesi ongoriilmiistiir. Bunlar; hazirlik donemi, gecis donemi ve son

donemdir. Gegis doneminde Tiirkiye ile AT arasindaki iligkiler, Ankara Antlasmasi’nin yani sira,
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23 Kasim 1970'de imzalanan ve 1 Ocak 1973 tarihinde yiiriirliige giren Katma Protokol uyarinca
diizenlenmistir.

Geg¢is doneminde, taraflar arasinda sanayi Uriinlerini konu alan bir glimriik birliginin asamal1 ola-
rak gerceklestirilmesi, is¢ilerin karsilikli olarak serbest dolagiminin saglanmasi, tarim iriinlerinde
giderek genisleyecek bir tercihli ticaret rejiminin uygulanmasi, Tiirkiye ile AT arasinda mevzuat

ve politikalarin yaklastirilmasi ile hizmetlerin serbest dolasiminin saglanmasi 6ngoriilmiistiir.

Gumrik birliginin tamamlanmasini izleyen donem, Ankara Antlasmasi’nda “son donem” olarak
adlandirilmaktadir. Ankara Antlagmasi, son donem i¢in bir siire saptamamis, bunu taraflara birak-
mustir. 1987 yilinda Tiirkiye, tam tiyelik basvurusunda bulunmustur. 1993’te “Glimriik Birligi”
miizakereleri baslamis, 1 Ocak 1996°da Tiirkiye ve AB arasindaki “Giimriik Birligi” yiirtirliige
girmistir. Avrupa Konseyi, 1999°da Aralik ayindaki Helsinki Zirvesi’nde Tiirkiye’ye AB iyeligi
icin aday tilke statiisiinii vermis ve Tiirkiye’nin AB katilim siireci i¢in bir yol haritas1 saglayan
“AB Tiirkiye Katilim Ortakligi ”n1 2000 yilinda kabul etmistir. Bu belge, Tiirkiye’nin tam iiyelige
kadar gergeklestirmesi gerekenleri kisa ve orta vade olmak {izere, 6ncelikli alanlar1 ve AB’nin ya-
pacagi mali yardimi tanimlamaktadir. Ardindan Tiirk Hiikiimeti, Katilim Ortakli§in1 yansitan,
Miiktesebatin Ustlenilmesine iliskin Ulusal Program (NPAA) yaymmlamistir. Tiirk mevzuatinin
AB miiktesebatina uyumlagtirilmasi, sadece AB mevzuatina uygun mevzuatin ¢ikarilmasini degil,
bu mevzuatin uygulamaya gecirilmesini giivence altina alacak hukuki ve idari yapilarin olusturul-
masim da kapsamaktadir. Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluglarinda, uluslararas: standartlara
uygun olarak i¢ denetim birimlerinin kurulmasi konusu, AB miizakere siirecinde 32. fasu kap-

saminda yer almistir.

S6z konusu yasal ve idari diizenlemelerin yiiriirliige konulmasiyla 32. fasilda tarama siireci ta-
mamlanmis ve 26 Haziran 2007 tarihinden itibaren de miizakere siireci baslamistir. Bu fasilda mii-
zakere siireci, Ongoriilen sistemin uluslararasi standartlara uygun olarak gerceklestirilmesiyle ta-
mamlanacaktir. AB Miiktesebati, son katilim miizakereleri i¢in 31 baslik altinda siniflandirilmig-
tir. Ancak Hirvatistan ve Tirkiye ile baglayan miizakere siirecinde bu sayi, genis kapsamli bazi

konularin boliinmesi ile 31°den 35°e ¢ikarilmistir.

32. Mali Kontrol Fasli kapsamindaki AB miiktesebati, kamu kesimindeki kontrol ve denetim sis-
temlerine iliskin uluslararasi kabul gérmiis ve AB’ye uyumlu kamu i¢ mali kontrol prensipleri
icermektedir. Mali yonetim ve kontrol sisteminde etkililik ve seffaflik, bagimsiz i¢ denetim ve bu
alanlardaki merkezi uyumlastirma birimleri; bagimsiz dig denetim; AB fonlar1 i¢in uygun bir mali
kontrol mekanizmasi ve AB'nin mali ¢ikarlarini etkili ve esit bir sekilde savunacak idari kapasite-

ye sahip olunmasi bu kapsamda yer almaktadir.
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2.1.4 i¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri ve Standartlar

Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de ya-
ymnlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olustu-
rulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaci ile 18 standart ve bu standartlar i¢in ge-

rekli 79 genel sart belirlenmistir. Bu standart ve sartlar agagida belirtilen 5 ana unsur altinda top-

—

lanmastir.

Etik Degerler ve Planlama ve Kontrol Stratejileri Bilgi ve Ic Kontroliin
Dilriistlik Programlama ve Yonetimleri lletisim Degerlendirilmesi
Misyon Risklerin Prosedrlerin Raporlama I¢ Denetim
Organizasyon Belirlenmesi ve Belirlenmesi ve
Yapisive Gorevler ~ Degerlendirilmesi ~ Degerlendirilmesi
Personelin Hiyerarsik AL vSe [t)osyalama
Yeterlilgi Kontroller SiEm
ve Peforrin Cireul Hata, Usulsiizlik ve
Yetki Orev Yolsuzluklarin
Aynlig gildirilmes
Devri e ildirilmesi
Faaliyetlerin
Siirekliligi
Bilgi Sistemleri
Kontrolleri
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TURKIYE KAMU HASTANELERi KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU
2.1.4.1Kontrol Ortami

I¢ kontrol sisteminin uygulanmasi i¢in iyi bir kontrol ortamina ihtiya¢ duyulmaktadir. Iyi bir kont-
rol sisteminin olusturulmasi, ¢alisanlarin kontrol bilincini etkileyerek kurumun faaliyet tarzini be-

lirler, organizasyonda disiplin ve diizeni saglar.

Kontrol ortami; organizasyon yapisi, diiriistliik ve etik degerler, yeterlilik ve yetkinlik (liyakat), {ist
yonetimin katilim diizeyi, yonetim sekli ve felsefesi, yetki ve sorumluluk dagilimi ve personel po-
litikalarim icermektedir. Kanunun “Kontroliin Yapist ve Isleyisi” baslikli 57. maddesinin
2.fikrasinda; “yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in; mesleki degerlere ve
diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yonetici-
lerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykir faali-
yetlerin 6nlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢calisma ortaminin ve saydamli-
gin saglanmas1 bakimindan ilgili idarelerin {ist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev,
yetki ve sorumluluklar g6z niinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemler Kontrole iligkin Usul
ve Esaslarin 7.maddesinde, idarenin yoneticileri ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis sag-

lamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasinin esas oldugu belirtilmistir.

Bu diizenleme ile mesleki degerler, meslek standartlari, ahlaki degerler, liyakat, kontrol standartla-
11, kontrol faaliyetleri, yonetim anlayisi-organizasyon gibi i¢ kontrol unsurlari ortaya konulmus;
diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yonetici-
lerle personele verilmesi, kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢aligma ortaminin ve say-
damligin saglanmasi, yoneticilerin katilimi, gorev, yetki ve sorumluluklarinin géz oniinde bulun-

durulmasi dile getirilmistir.

Bu bilesen ile misyon, vizyon, organizasyon yapisi belirlenmeli ve gerceklestirilen faaliyetlerin is
akis semalar1 ¢ikarilmalidir. Ayrica personelin etik degerleri, gorevleri, kisisel ve mesleki diiriist-
liikleri, mesleki yeterlilikleri gibi konular degerlendirilmelidir. f¢ Kontrol Ortam:i Standartlar:

kapsami detayli olarak dort bashk altinda incelenmektedir. Kontrol Ortami Standartlar: (KOS);
Standart 1: Etik Degerler ve Diiriistliik (KOS1)

Standart 2: Misyon, Organizasyon Y apist ve Gorevler (KOS2)

Standart 3: Personelin Yeterliligi ve Performansi (KOS3)

Standart 4: Yetki Devri (KOS4) dir.
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2.1.4.2 Risk Degerlendirme COSO modelinde risk degerlendirmesi, faaliyet hedeflerinin gergek-
lestirilmesine yonelik risklerin yonetim tarafindan tanimlanmasini ve degerlendirmesini kapsar. Bir
risk degerlendirme siirecinde her bir faaliyet hedefi, en {ist seviyeden en alt seviyeye kadar belge-

lenir ve hedefe ulagsmay1 engelleyen her bir risk tanimlanarak, 6nem sirasina gore diizenlenir.

Faaliyet ortamindaki degisiklikler, eleman alimlari, gelistirilmis sistemler, hizl1 biiyiime ve ekono-
mik kosullardaki degisiklikler, yeni teknoloji ve faaliyet konulari ile yeniden yapilandirma faali-

yetleri, olasi riskleri doguran konulardir.

5018 sayili Kanunda her ne kadar risk yonetimine iliskin bir diizenleme yapilmamus ise de, “i¢ de-
netim” baslikli 63.madde: “I¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek
icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina goére yonetilip yonetilmedigini de-
gerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danis-
manlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilar ile mali iglemlerinin risk
yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde siste-
matik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla ve genel kabul gormiis standartlara uygun olarak gercek-
lestirilir” hitkmiinii icermektedir. Goriilecegi lizere; i¢ denetim birimleri, esas olarak, idarelerin yo-
netim ve kontrol yapilarinin yaninda, mali islemlerin risk yonetiminin etkinliginin degerlendirilme-

st ve gelistirilmesi konusunda faaliyet yiiriitecektir.

Bunun yaninda, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin “Risk degerlendirmesi”
baslikli 7/b maddesinde; “Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen amac¢ ve hedeflerine ulagsmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden kay-

naklanan riskleri degerlendirir” hitkkmii yer almaktadir.

Risk Degerlendirme Standartlar: kapsami detayli olarak iki baslik altinda incelenmektedir.
Risk Degerlendirme Standartlart (RD);

Standart 5: Planlama ve Programlama (RD5)

Standart 6: Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi (RD6)dir.

2.1.4.3. Kontrol Faaliyetleri: COSO modelinde kontrol faaliyetleri, faaliyet hedeflerinin gercekles-
tirilmesini ve risk azaltma stratejilerinin yiiriitiilmesini saglamak amaciyla kullanilan politikalar,
kurallar ve uygulamalardir. Ozellikle her bir kontrol hedefine yonelik olarak, belirlenen riskleri
azaltmak amaciyla diizenlenir. Kontrol tedbirlerini almak ve kontrol faaliyetlerini yiirlitmek idari
bir gorev ve sorumluluktur. Basta {ist yoneticiler olmak iizere, biitiin personel, kurumlarinin amac-

larina ulagilmasim onleyecek unsurlara ve risklere karsi duyarli olmak durumundadir.
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Bu kontroller, teoride, 6nleyici, tespit edici ve diizeltici kontroller olarak simiflandirilmistir. Bu
bilesen ile hatal1 ve mevzuata aykir1 uygulamalarin 6nlenmesi, ortaya ¢ikarilmasi ve diizeltilmesi
tasarlanip uygulanmalidir. Kontrol Faaliyetleri Standartlar: kapsami detayli olarak alti bashk al-

tinda incelenmektedir. Kontrol Faaliyetleri Standartlar: (KF),
Standart 7: Kontrol Stratejileri ve Y ontemleri (KF7)

Standart 8: Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi (KF8)
Standart 9: Gorevler Ayrilig1 (KF9)

Standart 10: Hiyerarsik Kontroller (KF10)

Standart 11: Faaliyetlerin Stirekliligi (KF11)

Standart 12: Bilgi Sistemleri Kontrolleri (KF12) dir.

2.1.4.4. Bilgi ve Iletisim: Uygun bir usul ve zaman gergevesinde, yonetimin ¢alisanlara talimatlarn
ulastirmasi ile kontrol faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi desteklenir. Usul ve esas-
larda bu bilesen; “Idarenin ihtiya¢ duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edi-
lir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirekli
iletilir” seklinde ifade edilmistir. Burada, idarelere, bilgilerin kaydedilmesinin yaninda tasnif edil-
mesi yiikiimliiliigii de getirilmistir. Kayit ve tasnif edilen bilgilerin siirekli veya periyodik olarak
ilgililere aktarilmasi gerekir. Bunun i¢in idarelerin uygun iletisim kanallarina ihtiyaci bulunmakta-
dir. Iletisim kanallarimn sadece bilgiyi iletmek i¢in degil, aym zamanda bilgiyi elde etmek i¢in de
kullanilmas1 gerekir. Bu bakimdan, iletisim kanallar1 yatay ve dikey bilgi akisini saglayacak sekil-
de diizenlenmelidir. Bilgi ve iletisim Standartlari kapsami detayli olarak bes baslik altinda incelen-

mektedir. Bilgi ve iletisim Standartlari (Bi);

Standart 13: Bilgi ve iletisim (Bi13)

Standart 14: Raporlama (Bi14)

Standart 15: Kayit ve Dosyalama Sistemi (Bi15)

Standart 16: Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi (Bi16) dir.

2.1.4.5. izleme: Ig¢ kontroliin kalitesini, yeterlilik ve etkinligini degerlendirme ve belirleme siireci-
dir. Usul ve esaslarda, bu bilesen; “i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gozden gegirilir
ve degerlendirilir” seklinde diizenlenmistir. I¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve islerligi iist yoneti-
min bir sorumlulugu oldugu gibi, izleme unsuru da yonetimin gorev ve yetkisinde bulunmaktadir.
Ust yonetim bu gérevini i¢ denetgiler araciligi ile yerine getirebilecektir. Bununla birlikte, i¢ dene-
tim birimi, i¢ kontrol sisteminin etkin ve yeterli olup olmadigini degerlendirecek, sistemin gelisti-

rilmesi i¢in Onerilerde bulunacaktir.
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Bunun yani sira, Sayistay tarafindan yapilan dis denetimler sirasinda da idarelerin i¢ kontrol sis-
temlerinin degerlendirmesi ayrica yapilacaktir. Bu bilesen, i¢c kontrol sisteminin kalitesini deger-
lendirmek {izere yiiriitilen tim izleme faaliyetlerini kapsamaktadir. izleme Standartlari detayli

olarak iki baslik altinda incelenmektedir. izleme Standartlari (i);
Standart 17: i¢c Kontroliin Degerlendirilmesi (i17)
Standart 18: i¢ Denetim (i18) dir.

i¢ kontrole iliskin yetki ve sorumluluklar, 5018 sayili Kanun ile i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole ilis-

kin Usul ve Esaslara gore asagida ele alinmistir.
2.2 i¢ Kontrole iliskin Yetki ve Sorumluluklar

Ust Yéneticiler; Usul ve Esaslara gore st yoneticiler, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullaniminin saglanmasi, kayip ve kotuye kullanimi-
nin onlenmesi, mali yénetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda
belirtilen diger gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumludurlar. Bu sorumlulukla-
rin yerine getirilmesi, yeterli ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasiyla mimkiindir. Ust
yoneticilerin i¢ kontrole iliskin sorumlulugu ise Usul ve Esaslarda 5018 sayili Kanunla Ust yonetici-
lere idarelerin mali yonetim ve kontrol sistemleriyle ilgili olarak verilen yeni gorev, yetki ve so-
rumluluklara paralel olarak diizenlenmistir. Usul ve Esaslara goére, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
gozetilmesi ve her yil “i¢c kontrol glivence beyani” nin diizenlenmesinden (st yoneticiler sorumlu-

dur.

Ust yéneticiler 5018 sayili Kanundaki sorumluluklarinin gereklerini harcama yetkilileri, mali hiz-
metler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getireceklerdir. Ancak, i¢ kontrol sisteminin isleyi-
sinin izlenmesi, gbzden gecirilmesi, degerlendirilmesi ve gelistiriimesi konusunda (st yoneticilerin
ayri bir gérev ve sorumlulugu daha bulunmaktadir. Bu nedenle (st yoneticilerin bu konuda dog-
rudan aktif bir rol tstlenmesi ve i¢ kontrol konusunda etkin bir gézetim mekanizmasini olustur-

masi gerekmektedir.

Harcama Yetkilileri; Usul ve Esaslara gore, harcama yetkilileri gérev ve yetki alanlari gergevesin-
de, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden sorumludurlar. i¢ kont-
rollin isleyisinden dogan bu sorumluluk; gérev ve yetkileri cercevesinde faaliyet ve hizmetlerin
ylritilmesinde, harcamalarin yapilmasinda ve ddeneklerin kullanilmasinda yeterli ve etkin kont-

rol stireglerinin olusturulmasi, uygulanmasi ve bu siireglerin isleyisinin izlenmesini kapsamaktadir.
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Ayrica, Ust yoneticiler gibi bitge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri de her yil “i¢ kontrol gu-
vence beyani” diizenlemekle yikimli tutulmuslardir.

Mali Hizmetler Birimi; 5018 sayili Kanunun 60 inci maddesinin (m) bendiyle; i¢c kontrol sisteminin ku-
rulmasi, standartlarin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda ¢alismalarin yapilmasi mali hizmetler

biriminin sorumlulugundadir.

Mali hizmetler birimleri, 6n mali kontrol faaliyetlerinin yiritilmesi; mali kanunlarla ilgili diger mev-
zuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve
danismanlik yapmak; mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak ve anilan

maddede yer alan diger gorevleri yuriitmekle yukimltdurler.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda da, idarelerin mali hizmetler birimlerinin ig
kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda ¢alismalar ya-
pacaklari ve 6n mali kontrol faaliyetini yirttecekleri 6ngorilmistir. Mali hizmetler birimi yonetici ve
calisanlari i¢ kontrol sisteminin tasarimi, kurulmasi, isletilmesi ve gelistiriimesi konusunda énemli bir
rol ve fonksiyon Ustleneceklerdir. Bunlarin yaninda 6n mali kontrol faaliyetleri de mali hizmetler biri-

mi tarafindan ylritilecektir.

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 28 inci maddesi
“strateji gelistirme birimlerinin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelisti-
rilmesi konularinda ¢alismalar yapar ve ¢alisma sonuclarini tst yoneticiye sunar” hilkmind icermek-
tedir. Yonetmelige gore, 5018 sayili Kanuna ve Maliye Bakanlginca belirlenen standartlara aykiri ol-
mamak sartiyla, idarece gerekli gortlen her tirli yontem, sireg ve 6zellikli islemlere iliskin standart-

lar strateji gelistirme birimleri tarafindan hazirlanmali ve ist beyani vermekle sorumludurlar.

Muhasebe Yetkilileri; Muhasebe yetkililerinin gorev, yetki ve sorumluluklari 5018 sayili Kanunun 61
inci maddesinde diizenlenmistir. Buna gore, muhasebe yetkilileri, anilan Kanunda tanimlanan belirle-
nen muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve eri-
silebilir sekilde tutulmasindan sorumludur. Ayrica, Kanunda muhasebe yetkililerinin gerekli bilgi ve
raporlari diizenli olarak kamu idarelerine verecekleri 6ngorilmistir. Muhasebe yetkililerinin i¢ kont-
rol konusundaki sorumluluklarina bakildiginda i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda
5018 sayili Kanundaki sorumluluga aynen yer verildigi goriilmektedir.
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Gergeklestirme Gorevlileri; Gergeklestirme gorevlileri, 5018 sayili Kanun gergevesinde yapmalari
gereken is ve islemlerden sorumludur. Gergeklestirme gorevlileri, harcama talimati (izerine; isin
yaptiriimasi, mal veya hizmetin alinmasi, teslim almaya iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendiril-

mesi ve 6deme icin gerekli belgelerin hazirlanmasi gérevlerini ytrutir.

Personel; idarenin biitiin calisanlari, kendi faaliyet alanlarindaki is ve islemleri yiriitiirler. Bu faa-

liyet alanlardaki i¢ kontrolden ve i¢ kontrollerin islerliginden sorumludurlar.
2.3 i¢ Kontrol Sisteminin Gerekliligi

a. Kurumlarda i¢ kontrol sistemi saglikli ve etkin bir sekilde kurulmadig takdirde, yolsuzluk ve
usulsiizliik olusmasi ihtimali de daha fazla olacaktir. Ornegin; bir birimde bir siirecin bastan sona
bir kisi tarafindan ylirttilmesi, o stire¢ bakimindan yiiksek riskli bir alan dogurmaktadir. Oysaki i¢
kontrol standartlari geregince gorevler ayrihgi prensibi dogrultusunda, siire¢ tiimiyle bir kisiye
birakilmamakta, farkl kisilerce tamamlanmakta ve siirecte kontrol noktalari tesis edilerek bu se-

kilde yolsuzluk ve suiistimallerin dnline gecilmek tzere tedbirler alinabilmektedir.

b. i¢ kontrol sistemi/siireci sayesinde yapilmasi gereken tiim faaliyetleri, karar ve islemleri kapsa-
yacak, mevzuat, plan ve programlar ile kurumsal dokiimanlarda belirlenen amaclar dogrultusun-
da bir i¢c kontrol cercevesi olusturulacak ve uygulamaya gecirilecektir. Birbirinden kopuk, amaci ve
sahibi belli olmayan ve yalnizca kontrol faaliyetlerine odakli bir uygulamadan ziyade, bitincul bir
yaklasimla idarenin amaclariyla baglantili ve yirutilen tim faaliyetleri, kararlari, siirecler ve is-

lemleri kavrayan bir sistem olarak kurulacaktr.

c. i¢ kontrol sistemi kurulmaz ya da geregi gibi isletilemezse i¢c denetim de bu alanda standartlara
uygun etkin denetimler yapamayacak ve dolayisiyla (ist yoneticiye makul glivence sunamayaca-

gindan (st yonetici de glivence beyanini saglikli bir sekilde veremeyecektir.

d. idarelerde ic kontrol sistemini kurmanin en temel avantaji bu kurumlarin dis denetimini yapa-
cak olan Sayistay Denetimi esnasinda ortaya ¢ikacaktir. “idarelerin hesap is ve islemlerinin deneti-
mi ve kesin hilkme baglanmasi Sayistay tarafindan yapilir” hiikkmi geregince; idarelerin hesap is
ve igslemlerinin denetimi Sayistay tarafindan yapilmaktadir. Bu denetim esnasinda, i¢ kontrol sis-
temi yeterli olan ve etkin bir bicimde i¢ kontrol sistemini ¢calistiran, kontrol zaaf ve risklerinin az
oldugu idarelerde Sayistay, yaptigi denetimin kapsamini kendiliginden daha dar ve kisith tutacak,
eski denetim sistemi ve islem tabanli denetimden kacinacak, her bir harcama evrakinin tek tek
incelenmesi ve denetlenmesi yerine, daha genel bir denetim sistemi olan “sistem tabanli ve risk
odakl” denetimleri yapmakla yetinecektir. Ayrica idarelerin kendi i¢c denetcilerinin hazirladigi de-

netim raporlarina kendi degerlendirmesinde daha fazla 6nem verecektir.
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TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU

3. KURUMUMUZDA iC KONTROL SURECI

3.1 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plami Hazirlama ve Calisma Siireci

26 Aralik 2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete ile yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Stan-

dartlar1 Tebligi , Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi ve 02/12/2013 tarih

ve 10775 sayili genelge cercevesinde Kurumumuz Kamu i¢ kontrol Standartlarina Uyum Eylem

Planinin hazirlanabilmesi i¢in Bagkanlik Makaminin 28/02/2014 tarih ve 44381 sayili Olurlar1 ile

‘I¢ Kontrol Sistemi ’olusturma ¢aligmalar1 baslatilmistir. Bu dogrultuda Kurumumuz Harcama

Yetkililerine Kurum Bagkam baskanliginda konuyla ilgili bilgilendirme yapmak {izere Maliye
Bakanligindan Daire Baskam1 Mehmet BULBUL ’iin istirakiyle 22/04/2014 tarihinde ‘I¢ Kontrol

Bilgilendirme Toplantis1’ yapildi.

Baskanlik Makaminin 09/05/2014 tarih ve 5639.354 sayili Olurlar ile I¢ Kontrol Izleme ve

Yénlendirme Kurulu ve I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu olustu-

rulmustur. Ve Daire Baskanligimizca olusturulan ‘Eylem Plam1 Hazirlama Zaman Cizelgesi’min-

valinde gerekli caligmalar yiiriitiilmiistiir.

< i¢ Kontrol Kapsaminda . i¢ Kontrol Kapsaminda o
[ - Toplanti Tarihi | - Toplanti Tarih
7] Yiiritiilecek Faaliyetler opianti farii 7] Yiritilecek Faaliyetler oplanti farihi
Ic kontrol gallg,malarlnln 26/02/2014- Mevcut durur?m.n te:s.pl.tl.ve uyum 22/07/2014-
1 |baslatimasive k kontrol 29/04/2014 7 |eylemplani bilgi ve iletisim 05/08/2014
bilgilendirme toplantisi yapimasi standartlarnin olugturulmasi
Kamu k Kontrol Standartlarna
2 |ouibs . e ve vorename] 70320 | o [ i, | 120812014
’ 12/05/2014 P 19/08/2014
Kurulunun ve calisma grubunun olugturulmasi
olusturulmasi.
Eylem Fani Hazrlama Grubuna Uy”_”f' eylgm planinn gozFign
3 |Bjlem Pani konusunda bilgil 16.052014 | o |9esirimesi son kontrollerinin 26.08.2014-
L o yapimasive mevcut durum 29/08/2014
verimesi " . .
raporunun son halinin verilmesi
" Mevcut durum raporu ve
) gﬁ‘;ﬁ:’t d”g'nrlr”" :zzfr'gl Ve;'rf:nrfl’“ 03062014 | folusturutan eylem plannn i 01/09/2014
e b 10/06/2014 Kontrol kzleme ve Y énlendirme 30/09/2014
standartlarnn olusturulmasi . .
Kurulunda goriisiimesi
Mevcut Durum Raporunun ve
i Kamu k Kontrol Standartlarna
5 :ﬁiﬁ:’ﬂg‘;ﬁﬁﬁfﬁgj:ﬁ:m 17/062014- | - |uyum Eylem Pannn I¢ Kontrol 01/10/2014-
psnl E 01/07/2014 lzleme Yonlendirme Kurulu 31/10/2014
standartlarnn olusturulmasi . o
tarafindan Ust Yoneticiye
sunulmasi
i Kamu k Kontrol Standartlarina
Mevcutd tespiti
6 eyl\éﬁ’llj plzr::J:;; r:rol ?E;Ii:ztllgium 08/07/2014- 12 Uyum Eylem Flaninn Onaylanmas,
15/07/2014 Maliye Bakanligina bir drnedinin

standartlarnn olusturulmasi

gonderilmesi ve yaynlanmas|
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3.2. i¢ Kontrol Eylem Plam1 Yénetim Semasi

Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi Yaymnlandi

ﬂ

{Ig Kontrol Standartlar1 Konusunda Ust Yénetici Bilgilendirildi

!

ic Kontrol Standartlar1 Hakkinda Calisma Gruplarina Egitim J

Verildi

{ ic Kontrol Izleme Degerlendirme Komisyonu Olusturuldu

|

I¢ Kontrol Birim Calisma Gruplar1 Olusturuldu

|

Birim Caligma Grubu Tarafindan Eylem Plani1 ve Takvim Taslag1

Hazirland1 ve Ust Y&netimin Onayina Sunuldu

Hazirladigimiz takvim dogrultusunda yukarda gériilen Kamu I¢ Kontrol Uyum Eylem Pla-
m ydnetim semasindaki siralamaya gdre c¢alismamz tamamlanmis olup, ilerleyen dénemde I¢
Kontrol Uyum Eylem Planinda alinan eylem karalarim gerceklestirme yoniinde gerekli ¢aligmalar

yapilacaktir. Bu ¢alismalara olusturulan alt ¢alisma gruplar ile devam edilecektir.



TURKIYE KAMU HASTANELERi KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU

3.3I¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin Hazirlanmasinda Yer Alan Gruplar

IC KONTROL IZLEME ve YONLENDIRME KURULU

Tibbi Hizmetler Kurum Bagkan Yardimcisi

Dr.ismail KARTAL

2 Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimcisi Dr. Fuat KANTARCI

3 izleme, Ol¢gme ve Degerlendirme Kurum Baskan Yardimeist Op.Dr. Merve AKIN

4 |insan Kaynaklari Kurum Bagkan Yardimcisi Dr. Ercan 0ZGUL

5  |Destek Hizmetleri Kurum Bagkan Yardimecisi V. Dr. Ercan 0ZGUL

6  [Hukuk Miisaviri Av. Erol DEMIRCI

7 Denetim Hizmetleri Daire Baskani Zahrettin Faruk DUYMUS

8 Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Av. Faruk DUYMUS
IC KONTROL ve UYUM EYLEM PLANIHAZIRLAMA GRUBU

1 Strateji Gelistirme Daire Baskani Av. Faruk DUYMUS

2 |Agiz ve Dis Sagligi Daire Bagkani Dt. Kemal Ozgiir DEMIRALP

5 Tibbi Cihaz ve Yatirim Planlama Daire Baskani Dr. Umut DOGAN

6 Finansal Analiz Daire Bagkani Selim BENER

7 |Stok Takip ve Analiz Daire Bagkani irem MUHURCU

8 [Verimlilik ve Kalite Yonetimi Daire Bagkani Dr. Pinar KOCATAN

o [istatistik, Analiz ve Raporlama Daire Baskani Aziz KUQUK

10 |Tabib Atama Daire Bagkani Salih SURUCU

11 |Egitim, Arastirma ve Gelistirme Daire Bagkani Bekir YiGIT

12 |Destek Hizmetleri Daire Bagkani Mitat ALP

13 |Hasta Calisan Haklar1 ve Giivenligi Daire Bagkani Fatma SAHIN

14  |i¢ Denetim Birimi Giiltekin AYDEMIR

15 |Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi (Uzman -Kontrolor) Aydin ATMACA

16 |Strateji Geligtirme Daire Baskanligi (Koordinator) Hatice MESE

17 _ |Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 (Ekonomi Danigman) Ali imran TURGUT
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TURKIYE KAMU HASTANELERiI KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU
3.4 Kurumumuz I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam1

1- KONTROL ORTAM1

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi ve . . 5 P - Eylemin
el At Meveut Durum Eylem KodNo Eylem Plam Sorumlu Birim veya Galisma grubuiiyeleri | isbirlii Yapilacak Birim Gikin/ Sonug e S Aqklama
K0S1 |Etik Degerler ve Dilriistlilk: Personel davramistarim belirleyen kurallarn personcl tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
i kontrol sistemi konusunda
kos114, | foneticlerimizle genelbir Strateji Gelistirme Daire Baskanhi, i Biriraler i Kontrol Kitape, Formlan, |10\ 000y
bilgilendirme toplantst Egitim ve seminerler
yapilacakur.
Merkez Personcle yonelik
K0S1.1.2. ::'::'"‘““ yiltgerisinde :::':' Geligtirme Dairc Baskanieg, T Birimler Toplanty, Egitim ve Seminerler |30 Arahkz014
dizenlenecektir.
¢ kontrol ile ilgili olarak Kurum 3i Daire |Kurum Web sitesi
ig kontrol sistem, isleyisi ve yararlart haklanda |K0S113. | websitesine bilgilendirme sayfast [Bastn ve etisim Daire Bagkaniigs, e . A 30 Araiik 2014
tiim cahganlar yeteri kadar bilgi sahibi degildir. i eklenecekir.
ikontrol sistcmi veisleyisi  |kontrol sistemi ilc isleyisinin yoneticive
kos1y  |Yoneticive personeltarafindan |personel tarafindan sahiplenilmesive
idi i isleminil i i kontrol cjitimleri hizmetigi  |Egitim Aragtrma ve Geligtirme Daire Bagkanhg, o Egiti ive Her yil i
onemi haklanda istyonetim kasmen KOS 1.14. k. : B T hizmetiet SE'dll:ii o N reBaskanligh | Tam irimler o - P
bilgilendirimigtir.
st yonetici s Kontrol sistcmi ile
ilgili beklentilerini g Kontrol
izleme ve Yonlendi ist i & N Duyurularve
KOSLLS. | orunudikatealarakbasinve |Rasinve ilefisim Daire Raskanhi Tam Birimler desierlendirmeler Ter yil Ocak aynda
iletisim araglarryla tim
saliganlara duyuracakir.
Daire Baskanhiklan diizeyinde 6
ayda bir i kontrol saliymalar: U . . S Her yilin Mayrs ve
KOSLLG. | pegiiterck Strateji Gelistirme Daire Baskanhi, Tim Birimler CalismaRaporian (oamagtards
degierlendirecektir.
i kontrol sistemi konusunda
yénelici ve personele yonelik o _ " i¢ Konlrol Kilapgigs,
K0S121.  |egitimler (bilgilendi 'E“f_“m" G"“""""’"’f_' agkanhi, . |Tim Birimler | Anketformlary, 31Aralik 2014
oplantisi, seminer, ziyaretler, I, Fgitim ve seminerler
g kontrol sistemi le ilgili anketvb) dizenlenccckiir.
idarenin yonelicileri ig kontrol [amacyla yo il
KOS12 i inil oneticilerin i
o dirzeyi S yeteri kadar bilgi i kontrol ileilgili (is kontrol |Afigtr,
akiarim yapimamgtr. apcriy, alisler, e-posta "y
dtapgig, alisler, ¢ posta L i . o e-posta bilgilendirmeleri,
K0S12.2 bilgilendirmeleri ve ilan panolan |Strateji Geligtirme Daire Ragkanhgn, Tam Ririmler i1an panolarina konan 31Arahk 2014
arachiryla) farkindalik Destek Hizmetleri Daire Raskanhjt bt gﬂ"m"""_aﬁ qert
olustrulacakiur.
Kurumumuz Elik Komisyonu ; o I . _
K0S13.1. Olusturulacakir "Tum Harcama Ririmleri Tam Ririmler Komisyonun olusturulmas: 31Fylal 2014
o Etik Kurumun Fiik Degerler
K0S 132 H""'_""l ""::d‘*"]‘" Stratcji Gelistirme Daire Bagkanhi Tim Birimler Reyannamesinin 30 Aralik 2014
irieneceitir. olusturulmas:
kos133.  |™ e Personcl Tiim Birimler s"""", zl"c""f'l.'l“l'”;‘k' sl |31ATalk2014
Kurumumuzda Etik Komisyonu s ozlesmesinin olugluromst
Fiik kurallar bilinmeli ve tim ik de
K0S13 2 i in herhangi bir yazh gahsma
uyulmalidir. yapilmanngtir. Kamu etik kurallar ile ilgili
-
ener o ;::mii_ y . Afisler brogarler ve weh sitesi
KOS 14 | websilesi duyurusu) Destek Hizmellori Daire Baskanlsgs Tam Ririmler araahjiryla yapilan duyurular |31 Mart 2015
bilgilendirilecektir. Rasm ve fletisim Daire Raskanhin
Kamu Gorevlileri Elik Sozlesmesi
Kuruma yeni baslayan persone . i S i " S~
B
KOS 135 [ sl kgl dopasmma Personcl Tiim birimler Eiik Sozlesmesi strekli
konulmas: saglanacaktir
idare faaliyet raporlan ve
sonuglar: hesap verilebilirlik ve Her il 30 Nisan
Hesap verehilirlik ve mali saydamhk K0S 14.1. i "’ Stratcji & Tim Birimler idare Faaliyet Rapora aribine kadar
i iyetleri 1 bhazrlanmaya ve kamuoyuna
diristik il it aradarla her il a flecekti
Kos 14 irli idareninis ve
# i ine iliskin “Hizmet Envamteri Veri -
Tabam" fizerinden gerekdi galsgmalar w'“p“mmﬂm%:“ﬁk
Ingtir. ndaherhangt . & dart
yapiimgtr. K0S 142. gunda it i Veri [Strateji Geli " 5 ilgili Birimler :_'”'c_'?’" an Envanter | oo epgi
Tabam izerinden gerekil ilgileri
gincellemeler yapilacakdir.
Hizmet alanve verenlereiligkin |
_ . o adil ve csi wyon
ko5 | 1darenin tim sahsanlarma esit |Anayasal ve yasal kurallara uygun birsekildeadil o o (200 SR kM ) . am Birimlcr atisma aportan Her yiln Mayisve
ve adil davranmahdir. ve esitbir yonetim anlayis meveuttur. alinde etikckomisyona Strateji Gelistirme Daire Bagkanhi Tam Kasim aylarmda
youlendirilmesine liskinaltyaps [0 o T
aliymalan gerscldeytirilccokli.
idarclerin faaliyetlcrindcki tim
bilgi ve belgelerin saglandifa
clektronik ve clekironik olmayan
i in sii ine izii ilpi i ilpi Sistemleri Dais ilendirme-Gizlilik
; iveti KOS 1.6.1. pilei Hilg e Tam Ririmler Soriegmest 31 Arahk 2015
o Kip edilmekie yan
idarenin faaliyetlerine iliskin v gecirilmesi ve varsa aksay
K0S16  [vim bilgi ru, tam s,e-bilge, s2y2000, ckys,ebys vb.) 'yonlerin diizenlenmesi
o iligkin bilgi ve "
belgeler
Sistemlerin gogu aralarmda entegredi
Bilgi ve belge gavenligine yonclik Stralcji Gelislirme Daire er v
KOS162.  |riskanalizleri yapilacak ve T Birimler BagkanligsBilgi islem ve |Risk Analiz Raporlart K:'y‘ '“l ay';"e
kontrol noktalan belirlenecektir. Sahk Rilgi Sistemleri sm aylarinda
Daire Baskanhi

[ )
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Standart | Kamu i¢Kontrol Standardive e AT Enpl A I i apeles isbirié Vapilacak i s Eylemin Al
I Genelart eveut Durum ylem Kod No ylem Plant orumlu Birim veya Calisma grubu iiyeleri sbirligi Yapilacak Birim Cikta/ Sonug e Tari iklama
K0S2 |Misyon,organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonuile birimlerin ve p lin gorev tammlar yazh olarak belirlenmeli le duyurulmal1 ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olugturulmalidir.
o i o Hatin
ve u [IZmetien Daire .
K0§21.1. ° 7 istirme Daire Ba Brogilrl 31Aralk 2014
arthrmakigi daba ok yazih Hoety shar Bagkankiy rosirer )
& PP bilgilendirmeler yapilacakir.
Wareninmisyomuyazliolrzk || en siatejk plan (2014-2015)
belirlenmeli, duyurulmali ve . .
koS24 hazrlanarak web d I Kuruma yeni baglayan personele |. . g .
personel tarafindan e e L K0S 212. . Lo Insan Kaynaklan Bagkan Yardmali, Destek Strateji Geligtirme Daire Brosrl Sirekl
berimscanesi sl ¥ yon ve vizyonmn .| misyonvevizyonuigeren HizmetleriDaire Baskanli baskanl ogirler
" |yeraldifs brogiirler asilmigbr. brogirler verilecektir.
05243 Stratejik plana hizmetici Strateji Geligtirme Daire Bagkanlifn , Strateji Geligtirme Daire | Egitim ve Degerlendirme Sirekl
" |egitimlerde yer verilecektir. Egitim Aratirma ve Geligtirme Daire Baskanhi$  |Bagkanhy Raporlan
Misyonun gergeklegtirilmesini . .
Her bagkanhn hazrl
saplamak izee dare birimleri ;Lhm.'g:’q ﬂ;"'g;.ﬂ Sratei Geligtirme Daire
K0S22  |ve altbirimlerinceyiritilecek Koszag, |, o S HCHAPOTAN BT o pter Baghanliy Birimleringirey amlan  |Sirekli
N birimlerinde gorebilecegi sekilde
gorevleryazl olarak
PSR yapmlanacak.
Birimlerimizin gorevieri Kanun Hikmiinde
Kararname ve Yonetmelikle belirlenmistir. Daire
Bagkanhklan dizeyinde goreviammlan
yapilougtr.
Hukuk Misavirli,
Birimlerin gorev dagimlanm Sm‘l:ii"‘:f"t—]gl;hiw Gérev dalim cizelselerini
) K0S222.  |belirten gizelge olusturulacaktr. |Tim Birimler 7 S 30 Haziran 2015
dare birimlerinde personelin Baghanliga olugturulmast
gorevlerini ve bugorevlere
k0523 lll;hnyeﬂr{vcsor?nlulnklmm
kapsayan gorev dagihm .
(izelesiolusturulmal ve Ofugturulan gizelgeler yanh
personele bidirlmelidir, K05223 ol;!nk pe.mnel: teblig Tiim birimler Tiim birimler Gorev tebliginin olusturulmasi|Siirekli
edilecektir.
semast olmali ve buna bagh
K0S 24
olarak fonksiyonel gorev
dagilm belirlenmelidir.
Teskilat semas: gozden
I: birimleri bazinda tegkilat semast gegirilecek ve gerekli hallerde Bilgiislem ve Saghk Bilgi Sistemleri Daire L ., -
S bulunmaktadir. Kos24L revize edilerek Kurumumuz web Bagkanhi TimBirinler - Tegklatfenalan Sirekl
ldarﬂ?mvehmllmmn ) sitesinde paymilanacakir.
organizasyonyapisi, temel yetki
k0525 vesor_u.nl.ulnkdaglllm,hesap
verebilirlik ve uygun raporlama
liskisini gosterecek sekilde
olmahdir.
Kamu I Konirol Reberinde Siratef Gelisime Daire
belirtilen kriterler goz oniinde N Gorey Tanmlan
K0S261.  |bulundurularak Daire Tiim Birimler iv,'l)e nelimg 31 Aralik 2015
Bagkanlikla biinyesinde hassas
{dareninyoneticlri gorerler tammlanacakdr.
K0S26 fn] Ilye';::vl]u'eilis::lm Hassas gorevlereiliskin prosediirler
prosedirleribelrenelve belirlenmediginden personele duyurulamamugtr.
personele duyurmalidir. Hassas grevlerinyiksek Ayni hassas gorevde
seviyede uzmanlagma gerektirdigi Strateji Gelistirme Daire sireldayuKiinin
Rospsy,  |dorumlardabudtadagirer o Baghanl, Wassas Girevler Prosediri |Sirekli porev almamas
yapacak personele konusuile I¢Denetim anaalaroiasyon
ilgli detayh bilgilendirme pacakar
yapilacakr. :
Kurumumuzda yoneticiler
izevdeld yonetic tarafindan verilengorevleri
“l:d N “ln.ynnenuler Kurumumuzda yoneticiler tarafindan verilen izlemeye imkan veren
K0S 2.7 .ve engc_m: _ennson!mmu gorevleri izZlemeye imkan verendegerlendirme |K0S271.  |degerlendirmeyontemlerine  |Tiim Birimler Tiim Birimler Haftalik Faaliyet Raporlan  |Haftanin son s giind
izlemeye yonelik mekanizmalar L
ol i metotlan meveuttur. hassas bir gekil e devam
usturmaldir edileceki.
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Standart | Kamu i¢Kontrol Standardive - o A - Eylemin
KodNo Genel §art Mevcut Durum Eylem Kod No Eylem Plam Sorumlu Birim veya Caligma grubu iiyeleri Isbirligi Yapilacak Birim (Cikti/ Sonug Tamamlanma Tarihi Agiklama
K0S 3 Personelin yeterliligi ve performanst: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamah, performansin deger i ve gelistirilmesine yonelik onlemler almalidir.
Kamu saghk tesisleri, insan
kaynaklan planlamasi orta ve . " L " . |HerAymSonis
K053.1.1. \wrunvadeli projeksiyonunm Insan Kaynaklari Kurum Bagkan Yardimahg Tiam Birimler Personcl Dagihim Cetvelleri ginine kadar
yapimast saglanacakir.
insan kaynaklan bilgi deneyim ve
yeterliligini artiracak egitim : . S Egitim Faaliyederivecaligma |
K053.1.2. politikalarinn geligirimesi Insan Kaynaklan Kurum Bagkan Yardimahgi Tiim Birimler raporlan Sirekli
insan kaynaklar yonetimi, | idareni ini B
KoS34 idarenin amag ve hedeflerinin saglamaya yonelik personel politikas:
- gereklesmesini saglamaya belirlenmigtir.
yonelik olmahdir.
Personel dagilim standartiarimm
K0S3.1.3 hizmet rollerine gore yeniden  |insan Kaynaklar Kurum Bagkan Yardimaligy Tiim Birimler Personel Dagilim Cetvelleri | Siirekli
tanimlanmas) yapilacaktrr.
Farkh istihdam modellerinin
hizmetteki planlama ve
K0S3.1.4 uygulamay kolaylagtracak insan Kaynaklan Kurum Baskan Yardimalig Tiam Birimler Caliyma Raporlan Sitrekli
sekilde sadelestirmeyi saflayacak
calismalar yapilacakir
Mesleki bilgileri arbrmak
amaciyla it 1 . - . . S Egitim Faaliyeterinin -
K0S3.2.1. artunlacak ve sirekligi Egitim Aragirma ve Gelistirme Daire Bagkanhg | Tim Birimler . eylirilmesi Sirekli
sailanacakdr.
idarenin yénetici ve personeli R -
ini etkn ve etkli bir bilgi,deneyimve l §
s1de vilri ilsi y Bl : Lo _ . _ |Egitim Arasurma ve Gelistirme Daire Baskanhg),
K0532 | gekilde bilgi . PN Insan kaynag bilgi ve deneyimini p
. 5 b egitim s Tligkiler ve Proje Yonetimi Daire SN Eitim Faaliyetlerinin o
deneyim ve yetenefie sahip e e K05322. |artracak efitim programlarmm N | . . |TimBirimler A Sirekli
olmaldir, planlamas: yapilmighr. selistirilmesi Bagkanhg Satinalma Daire Baskanhg Strateji gergeklestirilmesi
Geligtirme Daire Bagkanlifi
Her gorevigin gerekli egitim . - .
K05323. |ibtiyacive efitim standartlanmin |Egitim Aragtirmave Gelistirme Daire Bagkankn  |Tiim Birimler Egitim Faaliyetlerinin Sirekli
belirlenmesi
Mevcut sistemde KPSS, kura ve hizmet
yikiimliligi usulii ile personel alum
Mesleki yeterlil gergeklegtirildigiinden mesleki yeterliligin isin niteliklere ve gereklerine Kadro analizive ¢
K0S33 |verilmelivehergoreviginen |olgimi kismen mimkin K0533.1. uygun nitelikteki personel insan Kaynaklari Kurum Bagkan Yardimahin Tim Birimler - I11|Il:I'l ;‘" g:‘revr]m Siirekli
ilmelidi i i dagl leri kurum istibdam edilecekdir. 518 rapo
i ve halen
devam etmektedir.
Personelin ise ahnmasiile . o L
gorevinde ilerleme ve - P, . -
Kos34 y"""’"';"‘f""":""”“ “lariyerve liyakatilkesi” uypulanmakdadir.  |KOS34.1 ““"";;’z"”‘g‘““‘“ mx;yfam:z.];}_{mmmvmng., i Birimler Unvan defisiiligisman | ¥ilda bir kere
uwulmalivebireysel Ancak bireysel performans kriterleri Fapllacaktur. i usavin
bulunduruimahdir. pelirienmenisti
Planlanan egitimler tim
K0S35.1. etkin bir sekilde [Egitim Aragtrma ve Geligtirme Daire Bagkanhin | Tim Birimler Egit Sirekli
duyurulacakir.
Her gorevicin gerekli efiitim Ditzenlenen efitim planlarina
ihtiyac: belirlenmeli, bu ihtiyaci | Her yil hizmetici egitim planlamalar uyulup uyulmadsi periyodik
K0S35 i it i i her i K0S352. P Jaieni perty [Egitim Araghirma ve Geligtirme Daire Bagkanhgn | Tiim Birimler Gergeklesme oram Siirekli
e A arahklarla izlenip
il planlanaraky ve dejerlendirilecekir.
gerektiinde gincellenmelidir.
Egitim dncesi ve sonrasmda " .
Degerlendirme anket
K05353.  |izlemeve degerlendirme [Egitim Araghirma ve Geligtirme Dairc Bagkanhgy | Tiim Birimler s:::l:'ll © Sirckli
anketleri yapilacaktr. 73
£




TURKIYE KAMU HASTANELERi KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU

Standart | Kamu igKontrol Standardive s ErlemKodN lem L SormluBi i buiveleri | s Vpdacak i /s Eylemin Al
Yoo Genel§ar eveut Durum ylemKodNo ylem Plam orumlu Birim veya Galisma grubuiiyeleri | Isbirligi Yapilacak Birim Gikt1/ Somug Tamanlanma Tarihi iklama
K053 |Personelinyeterlilizive performansi:idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamal, performansin degerlendirilmesi ve gelistirlmesine yonelik onlemler almalidir
Personelin yeterliligi
perfn::mmylbaél:o?dzu Personelin yeterlligini ol¢meye
L yonelikbireysel performans |, s Bireysel performans
K0S neticisi tarafinda da Insan Kaynaklari Kurum Bagkan Yardimal
¥ I’;l‘.'rkﬂ“ds;ﬂ:l mdiﬁ'::';i’“f'l NOS361  reririblenreknermat | MMW’.’., anbarmal, e briner \ritrerinnbelremnesive 30yl 2015
P ver alan ddillendirme sistemi " degerlendirmelerin yapiimast
degerlendirme sonuclan -
personelile gorigitmelidir. el )
Personelin yeterllii ve performansim dlmeye
yonelik bireysel performans kriterleri
5 belirlenmemigiir.
dre performansi yelersiz .
i:ln::npem neli}: Personelin yeterlligi
. dlpiimlenerek yetersiz : , Bireysel performans
sy |Peromansielsimeye K531 personlerhimetigeine | ykan K Boan ardmaly, e L Krtrerininbelilenmesive |10 7 I MAVS™E
yonelik onlemler almmals, Strateji Geligtirme Daire Bagkanhgy S Kasm aylarmda
_ _ alinacak, basani personeller degerlendirmelerin yapilmas:
yick perfornansgtsieen idillndirlecir
personeli¢in ddillendirme )
mekanizmalan geligtirilmelidir.
Personel istihdami, yer
fﬂ"‘ﬁ.’ﬂﬂﬁﬂ Personelstdan,yer defisirme, i girelere
deéerle’:ilrm iliklakan atanma,efitim, performans degerlendirmesi, Personelin performans
= zlik haklar gibi insan kaynaklan yonetimi degerlendirme kriterleri {nsan Kaynaklan Kurum Bagkan Yardmahs, I . T
10538 giiimankayaklan e s mevmnatabelemnig, - [belirenecekretimpersnele HukukMisavir Tim Brnier Byl peromansierer S0 015
yonetimine iliskin dnemli Ancakperi deberlendirme kierer i i
bususaryanlolarak I,e]cialp or.ma.ns legerlendirme kriterleri uyurulacakir.
belirlenmis olmah ve personele f M
duyuralmalidir.
K084 |Vetki Devri:idarelerde yetldler ve yetk devrinin stnirlar aqkea belirlemmeli ve yah olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin nemi veriski dikkate alimarak yetki devri yapimaldr.
Yazl olarak yetki devirlerine
lyalogsiregerindeliimave |, Hlikinsandart formar - Standart Fornlarn
K0S41 |onay mercileri belirlenmeli ve mz@ﬂfmﬁuka:&ﬂ .. |K05411  |olusturulacak,personele ;Mk:enimw]) Haskanl Tim Birimler olusturulmasi ve personele |30 Ekim 2015
personele duyurulmalidir. ercertBelr pemsoncl idinimyl. duyurularak formun etkin e Gelirme Daire Bl duyurulmasi
kullaninu saglanacakir.
Yetkd devirleri, istyonetici
tarafindan belirlenen esaslar i sireglerine ligkin iuza Yetkileri Yonergesi Yanli olarak yetki devirlerine
cergevesinde devredilen hazarlanmigtr, Stmirlan aqkea belirlenmek izere iliskin standart formlar — Standart Formlarn
K0S42 | yetkinin smrlarm gdsterecek  (yetki devirleri yapilmaktadir. Ancak yetid K0S421.  |olugturulacak, personele - amiiﬁeligﬁr;egli)airel) ki Tiim Birimler olusturulmasi ve personele |30 Ekim 2015
sekildeyazitolarak devrerine gk sandartfornlar dyrarakformunetin e dupuinas
belirlenmeli ve ilgililere olusturulmamghr. kullammu salanacakir.
bildirilmelidir.
Yazl olarak yetid devirlerine
. . - iliskin standart formlar I Standart Formlann
K0543 Yﬂhfiﬁvn,dmedﬂ]:;]};ﬁmn K0543.1.  |olusturulacak, personele HSHMk::imW;) Hadanl Tiim Birimler olugturulmasi ve personele  |30Ekim 2015
neniile puniuo ) duyurularak formun etkin e Gelirme DaireBaanl duyurulmasi
kullanm saglanacakir.
L i devrini fneminedi Yanh olarak yetki devirlerine
Yetki devredil el Yetki devrinin uyum ve dnemine dikkat
- ‘f""f.r:]gi P ———— e T —— Stndartorndann
K0S 44 gol ) ﬂw . sahi’ deildi. K0S441.  |ofugturulacak personele e Gl 'r:i)airel? el Tiim Biriniler olusturulmasive personele | 30Ekim 2015
olmalidir yetenegesahip duyurularak formun etkin i el el duyurulmasi
’ kullanim saflanacakir.
Yﬂt’. lenpers?llld: Yanholarak yetki devirlerine
yeticnin lullanimuna ligkin s Standart
olarakbell donenlerdeyetki liskindandart ornlr Mook Misavir Forniarm
K0545 R K0545.1.  |olusturulacak, personele PR . Tim Birimler olugturulmasi ve personele |30 Ekim 2015
devredene bilgi vermeli,yetki i kformmn i Strateji Gelistirme Daire Bagkanh1 i
esrdenisebubili |Tmm u‘umult n uyurulmasi
aramalidir. v
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TURKIYE KAMU HASTANELERi KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU

2- RISKDEGERLENDIRME

Standart |Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Eylem SorumluBirimveya |. . ... n Eylemin Tamamlanma
KodNo |sart ‘ Mevcut Durum ‘ KodNo Eylem Plam s e o Isbirligi Yapilacak Birim Gikti/ Sonug. Tarihi Agklama
RDS 5 Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklar: kaynaklar igeren plan ve programlarmi olusturmali ve duyurmaly, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.
idareler, misyon ve vizyonlanm
olugturmak, stratejik amaglar ve
dlgilebilir hedefler ! Tiim Kurum ini i ve Stratejik plan izl “ P Daire | Tiim birimler izleme ve
RDS 5.1 olgmek, izlemek ve Stratejik Plan (2014-2018) Kurum web (RDS 5.1.1. |sistemi bilgive B - Degerlendirme Her Yilin Ekim Ayinda
3 i cryla katls sitesinde raporlar iistyoneticye sunulacaktr. ? & Raporlan
yontemlerle stratejik plan
hazirlamahdir.
idareler, yirittecekleri program,
- P - Y Performans Programi
faliyetve projeleriilc bunlarin Kurum strateik plams dorultusunda |y _ ¢ tirme Daie Tim Birimler hazrlanmast ve )
RDS52  |kaynak ihtiyacim, performans hedef RDS 5.2.1. | performans progranu hazrlanarak N _._ |Her Yilin Ekim Ayinda
- . . Bagkanhg Perfromans Esash Biitce
ve gostergelerini igeren performans il I
programi hazramahdir. olusturulmast
Kurum Stratejik Plam yaymlanmgtr. Ancak
-
Idareler, bitcelerini stratejik e Stratejik Plant dogrultusunda o . o Performans Programu
RDS 53 planlarina ve performans RDS 531, Strateji Geligtirme Daire | Tiim Birimler hazrianmas: ve Her Yilin Eldm Aymda
programlarina uygun olarak o b Baskanhg Perfromans Esash Biitge
hazrlamahdir. [ olugturulmas:
o A Stratejik Planin faaliyetlerinin
Y““"‘“";"r":ﬁf"""“ "ﬂ'lr'fn ik Plana uygun . gunutakip| Daing Blfiislemvesagiik (2015 il erformans
54  |mevualsiraiejikplanveperformans | g programu heniiz [RDS 5.4.1. | edecek raporlayacak ve analizleri e 4T | ilgi Sistemleri Daire  |programunin 30 Ekim 2015
programiyla belirlenen amag ve - N Bagkanhg .
hedeflere uygunluunu saglamalidir hazr gergeklestirecek sistem Bagkanhg olugturulmas: ve
: olugturulacaktir. # 0
Yﬁnenﬂl.er,gt?:ev zmm o - Dai erine szel hedefler o . ])zl-re Ba;kfnlnllklannm
Rps55  (Sereevesinie nedetien fedefler Daire RDS 5.5.1. | Daire Baskanliklar tarafindan Tim Birimler Stratej Ge cmoe 31 Aralik 2015
33 ve d i i sahs)
personeline duyurmahdir. e raporu
idarenin ve birimlerinin hedefleri, - Belirlenen hedeflerin dlgilebilirligi ve g - _
Str: Gell D: I¢ Kontrol Give
RDS5.6  |spesifik, olgilebilir, ulagilabilir,ilgili | . r RDS 5.6.1. ulagilabilirligi devamh olarak Tim Birimler ateji Geligtirme Daire Iy Kontrol Gvence |y vilin Aralik Ayinda
o ve sarelidir. o Bagkanhg Beyam
ve siireli olmalidir.
RDS 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir yaparak amag ve hedeflerinin igve digriskleri degerlendirmeli ve almacak onlemleri belirlemelidir.
Kurumsal amag ve hedeflerimizin Strateji Geligtirme Daire
RDS 6.1.1. gt irilmesine yonelik ri i | Tiim Birimler Bagkanhg), Risk Analiz Raporu 31 Aralik 2015
yapilarak olasi riskler belirlenecektir. ig Denetim
idareler, her yil sistemli bir seldlde Kurumsal ama e hedef ]“’:]‘:“_"s: Sirateji Gelistirme Daire |Risk Haril
RDS6.1 |amagve hedeflerine yonelik riskleri DS 6,12, Berseklestirilmesine yonelikri Tim Birimler Bagkanhi, olugturulmas ve 31 Aralik 2015
belirlemelidir. haritalan (etki olasiliklar1) B . P -
) olusturulacaktr. 4
Risklere yonelik kontrol
Risk envanteri hazirlanarak bunlara Strateji Geli; I
RDS 6.1.3. |uygun kontrol mekanizmalan ieren Tiim Birimler Bagkanhg), olugturulmas: ve 31 Aralik 2015
eylem plam hazrlanacaktr. i Denetim Eylem Planimin
hanrlanmas:
Risklerin gergeklesme olasilifa ve Strateji Geligtirme Daire
RDS 6.2.1. muhtemel etkileri belirlenecek ve analiz | Tam Birimler i 31 Aralik 2015
edilecektir. ig Denetim
Amag ve hedeflere yonelik riskler
i i isk analizleri
Risklerin gergeklesme olasihifi ve s " - . . Strateji Geligtirme Daire | . A "
RDS62 | mubtemel etkileri yrlda en az bir kez s 622, Risklerindegerlendime barialan e g o Bagkanhi, Riskleri Deerlendirme |, 1k 2015
analiz edilmelidir. olugturulacaldr. ¢ Denetim aritalary
Risk degerlendirme haritalarina uygun Strateji Geligtirme Daire ﬂs'f:l‘#'l“‘"""‘
RDS 6.2.3. | kontrol mekanizmalanim iceren eylem | Tim Birimler Baskanhg, n vE 31 Aralik 2015
: . kontrol mekanizmalar
plam hazrlanacakir. IgDenetim
eylem plam
Kurumsal amag ve hedeflerimizin Cteatas okt ok i Ty L alncak
gergeklegtirilmesinde kargilagilacak o - N S
RDS 6.3.1. risklere karst alinacak snlemler Tiim Birimler ll;z;l::lﬁlﬂ, ::Ie:ﬂ“en iceren cahgma |31 Aralik 2015
belirlenecekir. P
s - : s . Strateji Geligtirme Daire
Risklere karst almacak Gnlemler DS 6,32, | RisKlere karsialinacak Snlemleri igeren \yory gy o Bagkanli, alisma Raporu 31 Aralik 2015
RDS6.3 |belirlenerek eylem planlart stratejiler olugturulacakir. g Denetim
olusturulmahdir.
" N i Strateji Geli 7 ahmacak
DS 6,33, Risklere karsialinacak onlemleriigeren \yo, g Bagkanhj, onlemleri igeren eylem (31 Aralik 2015
eylem plam haznrlanacaktir. N -
IgDenetim plam
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TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU

3- KONTROL FAALIYETLERi STANDARTLARI

. - EyleminTama
Standart Kod | Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel MevcutDurum Eylem Bylem Plamt Sorumlu Blrlrr}veyal R el ikt Sonug lanma T
No Sartt KodNo Caligma grubu iiyeleri -
Tarihi
KES 7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay: amaglayan ve riskleri kargilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uy lid I
Her bir faaliyet ve riskleri igin
uygun kontrol strateji ve
yontemleri (dizenli gdzden Herbir faaliyeticin
gegirme, ornekleme yoluyla riskler Stratei Gelistrmme Daire
571 kontrol, karilastirma, onaylama,  belirlenmediginden KFS  |Riskler belirlenerek kontrol faaliyetlerini Tiim Biritd Bask ) » d Kontrol 31Aralik
' raporlama, koordinasyon, herhangi bir kontrol 741 |iceren Eylem Planlart hazirlanacaktr. umBirier ia; ant!gl, Faaliyetlerini iceren |2015
dogrulama, analiz etme, mekanizmas! ve eylem §henetm Eylem Plani
yetkilendirme, gozetim, inceleme,  plant hazrlanmamugtir.
izleme v.b) belirlenmeli,
uygulanmalidur.
Tiim faaliyetlere yonelik siire¢ haritalan trateli Gelitirme Dai
KFS  |olugturulacak ve siire¢ sorumlulart Tiim Birimler Baak:]; ll?l sumeaire Siireq Haritalart 31Aralik
- 721 |belirlenecektir. 5ay .g, Raporu 2015
Kontrollere iliskin yasal I¢ Denetim
Kontroller, gerekli hallerde, islem mgvzualmEVfunur.
Lo ) * Siirecler heniiz
oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve
KFS 7.2 . . tammlanmamistir. Ancak
islem sonrast kontrolleri de e .
mali i ve iglemler igin
kapsamalidir. Lo,
siireg ncesi ve sonrast
Kontroller yapilmaktadir. (KFS  |Siireckontroliinii saglayacak standart Strateji Gelistirme Daire Tiim biriml Siireg Kontrol 31Aralik
722 |formlar olugturulacaktir. Bagkanligy umbirier Formlan 2015
Kontrol faaliyetleri, varhklarin Varllklafmdonems.?! . Varliklarin donemsel kontrolii ve N .
. S kontrolii ve giivenliginin a e . Strateji Gelistirme Daire
ddnemsel kontroliinii ve ., \ > .. |[KFS  [givenliginin saglanmasi ilgili mevzuat o ) Tagmir Raporlart
KFS 7.3 P salanmast islemleri ilgili A } Tiim Birimler Bagkanli, Her Ay
giivenliginin saglanmasini . 3.1 |cercevesinde yiiritilmeye devam S o o
mevzuat gergevesinde . . Idari ve Mali Isler Dairesi
kapsamaldir. o ) edilecektir,
yiiritilmektedir.
Maliisler Kurum Bagkan
Belirlenen kontrol yo Kontrol yontemleri i¢in K5 | Kontrol vontemleriicin fayda-malivel Yardmeligyizleme, Fayda-Malivet Anai
KFS 74 maliyeti beklenen fayday fayda-maliyet cahismalart onl o7 yotentiertighn fayGa-matlye Oleme ve Degerlendirme |Tiim birimler Ayl AUYELATAIE | 31 Mart 2016
741 |analiz caligmalari yapilacaktir. . Raporlan
agmamalidir. kismen yapilmaktadir. KurumBagkan Yarimalig:
KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazil prosediirleri ve bu alanlara iliskin dizenlemeleri hazirlamal, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
|
Strateji Gelistirme Daire
Bagkanli,
idareler,faaliyetleﬂile malikarar KF§ :I:;eu::ﬁ;:x:;zz;ﬁelmtl:::l:;‘;ﬁn glﬂ::;’e(:g:jn‘:l(urum {5 Tanmlan,
KFS 8.1 ve islemleri hakkinda yazih 4 . i Tiim Birimler ¥ . . s ! 31Mart 2016
. . . 811  |yazlacakve i§akg semalar Bagkan Yardimalhg, Mali  |Is Akas Semalar
prosediirler belirlemelidir. )
olugturulacaktir, Hizmetler Kurum Baskan
Yardimaligt
¢ Denetim
Tiim mali Karar ve gtral:eulG?llstlme Daire
. - askanlig),
Prosediirlerve ilgili dokimanlar, islemlere yénelikyazili Ll . ARG,
. : o . Her tiirlii faaliyet ve islemleri iceren Tzleme,Olgme ve
faaliyet veya mali karar ve iglemin ~ prosediirler meveuttur. : R :
. KFS |siiregler tammlanacak. Is tanimlary o DegerlendirmeKurum Is Tamimlari,
KFS 8.2 baglamasi, uygulanmasi ve Ancak Birimler tarafindan , Tiim Birimler PR 31 Mart 2016
: . <o |821  |yazlacakve ig akis semalart Bagkan Yardimahg, Mali  |Is Akis Semalar
sonuglandirilmasi agamalarmi ~ gergeklestirilen her tiirlii ‘
. . s olugturulacaktir. Hizmetler Kurum Baskan
kapsamalidir. faaliyetve islemleriin :
. Yardimeilig,
siiregler kismen e Denei
tammhdir. §enetim
Strateji Gelistirme Daire
Bagkanli,
Prosediirlerve ilgili dokiimanlar, Hazirlanan is tanimlar ve is akus Izleme,Olgme ve {5 Tanmlart ve Is
giincel, kapsamli, mevzuata uygun KES semalarimin giincel, kapsamli ve mevzuata Degerlendirme Kurum Akis Semalarmin
KFS 83 veilgili personel tarafindan a3 |weun olup olmadig incelenecek ve is Tiim Birimler Bagkan Yardimahginsan | personele dagilm ~ (31Mart 2016
anlasilabilir ve ulaglabilir " {tammlan ile is akis semalar ilgili Kaynaklar Kurum Baskan  |ve dokiimanlann
olmahdir. personellere dagitilacaktir. YardimaligiHukuk inceleme raporu
Misavirligi,
¢ Denetim

N
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3- KONTROL FAALIYETLER| STANDARTLARI

: oo EyleminTama
Sanirikedyanygionolbandeniserey Mevcut Durum Eyen Eylem Plam S B"mf veya . isbirligi Yapilacak Birim (C1ki1/ Sonug ’ mlanma Agiklama
No Sarti KodNo Galigma grubu iiyeleri .
Tarihi
KFS 9 Gorevlerayrihg: Hata, eksiklik, yanhshk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve iglemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasi:nda paylagtiriimahdir.
Her faaliyet veya mali karar ve
KPS 91 islemin onaylanmasy, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrola gorevieri| . "
farkh kisilere verilmelidir. Ugili mevzuat gere
gorevler ayribigilkesi ile Mevzuat gerefi faaliyet ve kararlann
faaliyet ve kararlann KFS onaylanmasinda imza yetkileri Straieji Geligtirme Daire
o reue ondylanmasinda imza ine ve yetki devirlerine Tiim Birimler B Inceleme Raporn | 31 Ocak 2016
Personel saypisinin yetersidigi A . 911 . s .
nedeniyle girever ayrlit yeﬂnle.n yo?erg ve ¢ahymalan l:melenecekve devanm K Denetim
P yetki devirlerine saglanacakbr.
ilkesinin tam olarak
KFs 92 uygulanamadif idarelerin uyuimakdadir.
yoneticileri risklerin farkanda
olmah ve gerekli 5nlemleri
almalidir.
KFS 10 Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, ig ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
. L . Mevzuatsal prosediirlerin etkili ve siirekli Strateji Gelistirme Daire
KFS 101 mﬁ;ﬁ;ﬁﬁn i Prosedirlerinkontrolleri KPS - |birgekilde upgulanmastigin sizilenis o gy, Baskanif, Bilgislemve. is Haritalans J1Mart 2016
e 2 A lasmen 10.L.1  |siire¢ haritalan etkin bir gekilde Saghk Bilgi Sistenleri Daire
igin gerekli kontrolleri yapmahidhr. Jullamlacakhr, Baskanlij,Hukok Misavirligi
her yil yaptuga
Yoneticiler , personclin iy | denetimler Kurum
veiglemlerini iZlemekie ve biinyesinde i¢ denetim
Yoneticiler, inisve hata ve . L Strateji Geligtirme Daire birininin olugturulmasi,
510y |'slemlerini lemelive onaylamali, |usulsinlgklerin WS ;Zﬂ:ﬁgmﬁ":ﬁyﬁ:ﬁ” Tom Biinier Bagkanh, Dejerlendiome |, |G mali kontrolun
hata ve nsulsiizliikderin giderilmesi | giderilmesi icingerekli  |102.1 edecckir. Hukuk Migavirligi Raporu yapilmas: gibi isleyislerle
icin gerekli tali 1vermelidir. gergevesi hata ve usnlsizliklerin
uygun talimatlan | dniine gecilmekte yada
vermekiedir. gerekli diizeltmelerin
yapilmas: saflanmaktadir
KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini yonelik gerekli 6nlemleri almahdir.
Personel yetersizligi, gecici veya
sirekli olarak gorevden ayrilna, Faaliyetlerin sirekliligini etkileyen
yeni bilgi sistemlerine gegis, lenlere kargi alinacak dnlemlere insan Kaynaklar Kurum
yontem veya mevzuat degigiklikleri KFS yonelik birligini sajlay Bagkan g L 31 Mays
KESILL e olaganisti durumlar gibi 1111 |prosedirler (standartformlar) Stratefi Gelistirme Daire || TnmIeT StandartFormlar |, ¢
faaliyetlerin sirekliligini etkileyen olugtorulacakiir. Bagkanlsi
nedenlere karg gerekli onlemler
hnmahds Gerektiginde faaliyetlerin
sirekliligini etkileyen
Karg: gerekli nsan -
Gereki hall uline uygun S KPS |Vekl in Baskan by Girevlendirme  |31Mayss
KES112 olarakvekil personel Uppulamabirligint | placaiar, Strateji Geligtirme Daire |0 Pler Yanlan 2016
ilmelidir. glayacakp .
N (standart formlar) mevcut Bagkanlig
degildir.
Gorevinden aynlan personelin, is Yoneticiler i aprilan lin .
ey |s_lemlerm1_n dll-l'lll'llllllll-w is veyaiglemlerinin durumunu ve gerekli Insan Kaynaklan lEm :
gerekli belgeleri de iceren bir KFS r N Bagkan Yardmalif, . Personel I Durum o
KFS 113 belgeleri igeren bir rapor hamrlanmasim IR . |Tiim Birimler Sirekli
rapor haarlamas: ve buraporu 1131 L . Strateji Gelistirme Daire Raporu
girevlendirilen personele vermesi saglay'lm![ .vlc bu mpory'enl o skanls
yonetici tarafindan saglanmalidir. 5 renr v
KFS12 Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve givenilirlizini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalan gelistirmelidir.
Bilgi islem ve Saghk Bilgi
., iDaire
Bilgi sistenlerinin strekliligini ve |, ; o o lorinin Dejisen sartaraveibtiyadaragore bilgi . _— Bagkanhj ile yapilacak
guvenilirligini saglayacak . . A . . Bilgi Islem ve Saghk Bilgi . S :
KPs121  |kontroller yamh olarak streldiliginive Kfs  |sistemleri revizecdileceldir. Sistemleri Daire Tam birimler SaplananSireldive | ooy {loplandlarsomuomdaveri
belirlenmeli ve givenilirligini saglayan 1211 |Veritabanlarina g‘llvfll]l erigimin Bagkankiy Girvenli Bilgi tabanmizin gvenligiile
kontroller vardir. kolaylashrilmasi saglanacakr. ilgili gerekli tedbirler
uygulanmalidir. almarakgerekli
yapilacaktir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi girigi
ile bunlara erigim k d: Bilgi si verive
yetkilendirmeler yapiimaly, hatave |bilgi girigiile bunlara KFS Bilgi sistemine veri ve bilgi girisiile Bilgi islem ve Saghk Bilgi Sisteme giivenli veri
KFS 122 usulsizliiklerin i, tespit |erisim 1221 bunlara erigim konusunda Sistemleri Daire Tiim birimler girisinin saglonmasi |Siirekli
edilmesi ve dizeltilmesini yetkilendirmeler yetki lerin devam i ve buna ulagm
olugturulahidir.
idareler bilisimyonetsimini B"i":"’““;‘;)’.'l"s"’"' g |Blisimonelsimini sflayacak Bigiislemve Shik Bilgi | i";:;:’g‘k e | TOMS CRISMKYS...
KF5123 It o Daire Tim birimler Surekli oy
gelistirmelidir. MKISCKIS gibi 1231 devam edilecektir. Baskamlija Verileri
meveutiur. yapilmasi

N
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4-BILGIVE [LETi§IM

: AA N Eylemin
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: Meveut Durum Eylem Eylem Plam Sorumlu Blrm} veyal l$bll‘llgl. . qikin/ Sonug Tamamlanma A
Kod No ve Genel §art Kod No Calisma grubuiiiyeleri | Yapilacak Birim Tarihi
TSI Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikh bir gekilde isleyebilmesi ve hizmet da etkinlik ve iyetin sag amaayla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip olmalidir.
. __— Hletigim aglarinm etkin bir sekilde kullanimu
?al:e_lﬂ;:e';at:y:ie_dl!(q ¥ saplanacakhir. Bilgi islem ve Saghk Bilgilendirme
bis131 etisimile ﬂ:l: "_"r:m_ Yatay ve dikey, igile digiletisimde |BiS Kilii haldand BilgiSistemleriDaire | |Toplanblan, 51 Hasiran 2016
i bi b_]yi_m N ileti v_e su St I. aksakhklar yaganmaktadhr. 1311 |p me yapilacakur. Yetki ve Baskanhi), Basinve MBINMIET | Gavenli ve Hizh an
I;:all f:lw cligimsistemt sorumluluk yazih olarak bazirlanarak tim fletigin Daire Bagkanliga Tletisim Kanallan
Olmalidur. personele bildirilecektir.
Y-I-lllﬂl(]l-el: ve p_ersonel, Tiim birimler ka mnda gereldi D(tgru, ull.'mmdz ve ‘-g'll!-le!llllr bllg_lw erigimi Strateji Gf’.llihl'fl!e Daire
gorevlerini yerine ve yelerli bilgi : mnda Bis saglayacak yonetim bilgi sistemleri Bagkanhg,Bilgi Islem ve Yinetira Bilsi
BiS132 |getirebilmeleri i¢in gerckli eﬁyim S hsmzn ""'“mbl - 129y |urulacaktirSisteminigve distehditere kargttim |Sajhlc Bilgi Sisterslori | Tima Birimler |1 ¢ &l 31 aziran 2016
ve yelerli bilgiye zamaninda | 7 - P giivenlik snlemi almmas: ve yedek olarak bagka bir |Daire Baskanlsi steml
ulagabilmelidir. i ) ortamda bulunmas saglanacakbir.
Kurum biinyesind .
umuz boyesinde Meveut sistemler verileri saglayan ve analiz Bilgi Islem ve Saghk
kullamlan veri toplama ve iletigim . i, So s
Bilgiler dojru,girvenilir, . St ortam, edeceklerin énerileride dikkate ahnarakkaynak ve | Bilgi Sistemleri Daire
. ! ! oY 4 BiS kaynak kull. izl ine inkan k kanhg N Gavenilir Bilgi R
BIS13.3 |tam, kullam:; h b, sta faks °, ’ . : o Tiim Biriml Siarekl;
m laalanish ve yanhmaraabifita,cpostafaks |y ) | g iz den pecirilerekve fim bilgive istatistikAnalizve | |Kaynaklan !
anlaglabilir olmahdr. vb) mevcut olup bunlarla ilgili S~ ~ N
iyilestirme caliymalanda raporlarintam givenilir ve anlagilabilir olmas: Raporlama Daire
M saglanacaktir. Bagkanhig
Mevzuaila beliflenmis kaide ve
Yoneticiler ve ilgili personel, | kurallar l;nrq;l_rvesmde bitgenin Performans Esash
perfor prog ve ile kaynak Performans Programuna uygun Performans esash Swraleii Gelistirme Daire ditcenin
. itpeni ile iligkin bilgilere BiS Biitge hazrlanacaktir. Uygulanmasi ve sonuglan ) M ¥ s Her Yilin Ekim
BIS13.4 o Y N L N Bagkanhg Tiim Birimler  |olugturulmasi ve
kaynak kullamimina iligkin da erigim 1341 |degerlendirilecektir. Aymda
I . L uygulama sonug
diger bilgil Ancak raporu
erigebilmelidir. Performans Esash Bitice po
hazrlanmamishr.
Kullamlan veri
Yonetim bilgi sisten, s:f!‘::e:i
Jone s l].my.acd“y U yeri toplama mekanizmalan : S : S Bilgi islem ve Yonetim Yonetim Bilgi Sistemi kurumun uygun
. gerekli bilgileri ve raporlan . BIS Yonetim Bilgi i kurulacak ve ¢ali o L . kurulumu ve R,
BIS135 | _ . meveut olup bunlann iyilegtirme . . . Bilgi Sitemleri Daire Tiam Birimler . . 31Arahk2016 gordugn
iretebilecek ve analiz N 1351 degerlendirilecekiir. . degerlendirme
. galigmalan devam etmekiedir. Bagkanhg damgmanhk
yapma imkam sunacak raporu firmalant
sekilde tasarlanmahdr. M
aracihgila gimeeli
takip edecek
Bilgilendirme
S - insan kaynaklari
:i“nd::le:;:;m misyon, Stratejik plan Kurum web sitesinde Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon,amag ve araalgiyla
0! inde beklentilerini yayimlanmgur. Kurumda mubitelif Bis hedefleri gergevesinde beklentilerini, gorev ve mevcnt personel
BiS13.6 q(fr‘;evesm erint yerlere Kunrumun misyon ve sor 1 Tiim Birimler TiimBirimler |Bilgilendirme Siarekli ve yeni baglayan
gorevve sorumluluklan . . _ 1361 o e . _
nda personele y iceren brogirler () Fiten ve paylag personele brogiir
E"’;::‘d_ dir‘"’ asilmigtr. rnekrol model yonetici ve idareciler kurum veilgili
- yonetimine gel galig 51 k dokumanlarla
verilecek
Personel ankelleri Dneri [[eme Olgmeve .
BiS temenni ve beklentileri belirlenecek bu bilsi Dagerlendirme Kurum Her Y1l Haziran
1371 e Ye :ll lrntl:ne . u bilgi ve Bagkan Yardmcihg, Tiim Birimler ~ |Anketler ve Kasim
i 5:pl:ﬁml;;r“ymm i olanlar igin galigma Strateji Gelistirme Daire Aylarinda
?m_’e_mn yal}lyve dikey i Mevcutiletisim sistemi ile Baghanhigs
. e!:l;lm Sistent personeiin personelin degeriendirme, éneri ve Bilgi Islem ve Bilgi
BIS13.7 |degerlendirme,5nerive . B P P
N R . . | sorunlarm iletebilmeleri yonelik iDaire
sorunlanm iletebilmelerini . P, 5 a
S amahd herhangi bir uygulama yoktur. Kurum web d ri linki olugturulacal kanhg izleme, Olgme
sag] r. . P - L . N
BIS Oneri temenni ve dilekler belirli bir sirecten ve Daferlendirme s e M . .
1372 |gecerek uygulanabilir olanlar hemen uygulacak ve (Kurnm Bagkan Tam Birimler | Degerlendirme Rapory 30 an 2015
daha iyi olanlar i hayahina dahil edilecekir. Yardimaili, Strateji
Geligtirme Daire
BiS 14 Raporlama:idarenin amag, hedef, gisterge ve faaliyetleri ile sonuglan, saydamlik ve hesap verebilirlikilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Performans programi hazifanarak kurum web
idareler, her y1l, amaglari,  |Stratejik Plan, Faaliyet Raporu ve _sntml_n;ie ylzylm larlflacakhrl(,::lh;lan Pem::h};a pilan
hedefleri, stratejileri, Kurumsal mMali Durum Tf"‘i"_"__]" pe ";"f‘"'ls emﬁ" e"f:ay"
. varliklan, yikimlilikleri |Beklentiler Raporu her yil kansu ~ |BiS EBeriert D me ve coperiont srme iame ve Strateji Geligtirme Daire |___ . . Performaans prograna |Her yil (Ocak
BIS14.1 marjinal degerlere verimliligi arirma konularinda N Tiim Birimler
ve performans oyuna duyurulmaktadir. Ancak 1411 . Bagkanhg ayinda)
- usul ve esaslar belirleme ¢aligmalan yapilacak,
programlanim kamuoyuna | Performans Progrann henirz -
acklamalidr hamrlanamamistr uygulanmas: takip edilecek ve sonuglan
" - : deerlendirileccktir.
idareler, bittgelerinin ilk alt |Mali saydamlik ve hesap Her y1l Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu
ayhk uygulanaa sonuglan, | verilebilirlik cercevesinde haznrlanarakyayimlanmaya devam I Mali
BiS142 ikind alh aya iligkin Kamuoyu denetimini saglamak BiS edilecektir.Vapilanlann sagladig fayda Strateji Gelistirme Daire TimBirimler | D ve Beklentiler Her Yl [Temmuz
beklentilerve hedeflerile |amaayla kurumsal mali durumve (1421 |yapilamayanlarin yarathg zarar ve etkileri ayr Bagkanhg Raoru Aynda)
faaliyetlerini kamuoyuna  |beklentiler raporu ayn degerlendirilerek reel kararlar almak PO
agiklamalidr. yayimlanmaktadhr. uygulamak i¢in gahgilacaktr.
Faaliyet sonuglan ve
degerlendirmeler idare : " . . . I . . "
Bis143 |falivet da Her yil kanmuoyuna Idare Faaliyet |BIS Her yil idare FaaliyetRaporu hazirlanarak Strateji Geligtirme Daire Tiimm Biriml Idare Faaliyet Raporu |Her Yil (Nisan
- giisllZlil::i’::n Raporlan ile agklanmaktadir. 1431 |yaymlanacakbr.Sonuclar analiz edilecektir. Bagkanhg MBINMICET | ve Analiz Raporu ayinda)
duyurulmalsdir.
Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare icinde yatay
sk betcame birimee St Geltime Daie
Bis 144 nel, gorevierive Yﬂfl-ll I_nr raporiama ag) mevont BIS Yfm.h !)ll’ ra_podama a1 olugturulacak ve yonetim Bavskzn]fg1: B!lgl ]sle_mve Tiim Birimler Raporlama Afimm 31 Aralik 2016
hl aliyetlerile lgili degildir. 1441  |bilgi sistemi kurulacaktr. Saghik Bilgi Sisteleri kurulmasi
hazirlanmasi gereken Daire Baskanlify
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir. 79
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Standart | Kamu ¢ Kontrol Standardi Meveut Durum Eylem Bylem Plam Sorumlu Birin} veya . isbirligil . {1kt Somg Tail?;ﬁ:ma e
KodNo ve Genel Sart KodNo Galisma grubuiiyeleri | Yapilacak Birim Tariki
BIS15  |Kayitve dosyalamasistemi:idareler, gelen ve giden her tirli evrak dahil is veislemlerin kaydedildigi, smflandinldiga ve dosyalandiy kapsamh ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kayitve dosyalama sistemi gelistirilerek fiziki ve
S Ele!(trnnill(ar;iv yclsivrsrli hale gelirlilecektir. Fiziki DestekHizmetleri Daire Fizikive lelronik )
51g | maliyet ve diger unsurlar dikkate almarak Baskalnllgl ) arsy 31 Arahk 2015
giiniimiiz teknoloji sistemlerinden maksimum  |Bilgi, slem ve Saghk
Kantve dosyalamasistem, fayda saglanacak sekilde yapilacaktr. Bilgi Sistemleri
‘ elektronik ortamdakiler Sistemleri Daire
BIS15.1 |dahil,gelenve giden evrak BiS |Elektronik arsiv sistemi biitiin birimlere Baskanli Fiziki ve elektronik Al 2013
ileidare i haberlesmeyi 1512 |yaygmlastirilacakur. arsivin yayginlasmast ralR s
kapsamalidir.
Arsiv ve dosyalama mevzuabileilgili lisans
BiS |egitimi almiguzman ve yetkililerden gereldi destek |DestekHirmetleri Daire Hizmeti¢i egitim Sireldi
1543 |almarak personel bilgilendirilecek ve uygulamaya (Bagkanhigt
verilen eitim dogrultusunda devam edecektir.
Kayitve dosyalama sistemi gefistirilerek fiziki ve
. ele!ml'unikar;iv yeterli }.m.le getirilecektir. Fiziki izikive elekdronik
o BIS  |arsivilkiglem yapilan birimde korunmal ancak arsivinakt 31 Arahk 2015
Kayt ve dosyalama sistemi 1521 |elektornikarsiv birbirinden ayri olarak tullamnas
‘ kapsaml1 ve giincel olmaly, istenildiginde gorilebilmesi saglanacaktr.
BIS15.2 |ydnetici ve personel
tarafindan ulagilabilir ve BiS  |Elektronik argiv sistemi biitiin hirimlere Fiziki ve elektronik .
izlenebilirolmahdir. 1522 |yaygmlastnlacaktr. arsivin yaygnlasmast 31 Aralik 2015
Kapte dosalma sisen, lflSSIZI8 ‘il;;lll\; :ee kcii(fyalama mevzuatt ile ilgili egitim Hizmetigi egitim 30 Haziran 2013
Kapttve dosyalama istem, B-"fbﬂkaﬂllﬁm ilgili genelgesi Kayitve dosyalama sitemi gelistiriTerek fiziki
. kisisel verilérin giivenligini d(fgrultusufldla BiS Kogullardave elektronikargivkogularnda Tiim Birimler |Veri givenliginin
BIS153 | diizenlenmistir Ayrica EBYS verilerin giivenligini saglayacak ortam , 30 Haziran 2013
ve-kurunmasml sistemine gecilmigir. 1531 olustunacakr, saglanmast
saglamahdir Geligtirilmeye agiktr.
. Kaytt ve dosyalama sistemi hem fiziki kosullarda , - Fiziki ve elektronik
- BIS o Destek Hizmetleri Daire . ) B
‘ Kay1t ve dosyalama sistemi A1 hemde elekironik argiv ortaminda standartlara Baskanli, arsivinstandartiara |30 Haziran 2015
BIS15.4 [belirlenmig standartlara " |uygun hale getirilecektir. oo " uygun hale gelmesi
uygun olmalidir. WS | Blekironik arsiv sistemi Bllg.l' l?le.m ' Sag.llk Py
ektronik arsiv sistemi kullamcilarina standartlar Bilgi Sistemleri Hizmeti¢i egitim 31 Hariran 2016
1542 |hakkinda egitim verilecektir. Sistemleri Daire
Gelenve giden evral . Kayitve dosyalefma silstemi hem fiziki kogullarda Baghanlg Fizikive lelcronik
ramaninda kaydedilmeli, BIS  |hemde elektronikarsiv ortaminda standartlara arsivinstandartiara |31 Haitan 2016
I 1551 |uygun halde simflandinlarak muhafazast .
Bis 155 standartlara uygun bir lanacak uygun hale gelmesi
sekilde simflandirilmali ve planacaxr.
arsiv sistemine uygun olarak , . L
muhafaza edilmelidir. BIS Eleklrnmk_ar;llv sllsteml kullanlcilfi%‘ma st'fmdarlllar Hizmet igi egitim 31 Haziran 2016
1552 |vezamanyonetimi konularinda egitim verilecektir.
‘ Kay1tve dosyalama sisterni gelistirilerek fiziki ve
darenin s ve islemlerinin elekironikarsiv yeterli hale getirilecektir, Fiziki
kaydy, smiflandinlniasl, BiS  |arsivilkislem yapilan birimde korunmali ancak Fiziki ve elelctronik )
‘ korunmas1 ve erigimini de 156. |elektornikarsiv birbirindenayri olarak arsiv 31 Haniran 2016
BIS 156 kapsayan, belirlenmig istenildiginde gorilebilmesi saglanacaktr.
standartlara uygunarsiv ve
dokiimantasyon sistemi ) . . -
olugtrulmaldir BIS | Elektronik arsiv sistemi biitiin birimlere Fllekll ve elektronik 31 Haziran 2016
1562 |yaygmlastirilacaktir. argivin yayginlasmast
BiSi6 |Hata,usulsiizliikve yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir ditzen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidr,
Hata, usulsuzluk.t ,e. ) . Hata ve usulsiizliiklerin bil dirilmesine iligkin
BiS 16.1 y'?lsuzluklla rm.bl]dlrlm. Bis personele yeterli diizeyde efitim, yetki ve giivence Sirekli
yontemleri belirlenmeli ve 1612 verilecekiin. ’ .
duyurulmalidur. Mevcut kanuni diizenlemelerin ' ) SFmte] ! .
yant sira Kurumumuzda birtakim Gelistime l?alre
Yoneticiler, bildirilen hata, |bildirim yontemleri(sabimi Sh.net. Baliﬁtlll{gl' Hata usulsiizlik ve
Bis16.2 usulsiizlik ve yolsuzluklar  |Vb. ) de geligtirilmis olup bu BIS o o Tim Birinl Misavili yolsuzluklarin
hakkanda yeterlincelemeyi |sistemler arachgylabimet | 1621 |  Hatausulsizlikve yolsuzluklailgilimercilere dmbiriner USAVIEh ) biirildig adalett
yapmaldir, alanlar ve verenler hata usulsiizliik bildirilmesine yonelik olugturulan uygulamalarn , Denetllm \ biryontem
ve yolsuzluklanlgili mercilere hizmetalan ve hizmetverenlere duyurulmasia Hizmeteri l?alre Sirekli
Hata, usulsizlikve  |yi1dirmektedir. yonelik (reklam, kanu spotu, afisilan vb.) Bagkanlig,
‘ yDlSI.IZlI.lklilrl bildiren Bis 93[];ma]aryap1lacak[1r,
BIS16.3 | personele haksizve ayimma 1634
bir muamele
vanilmamalidir 29
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5-1LEME
Standart| Kamu i Kontrol Standard: — Eylem Blem SorumglulBlrlm il Vanicak B Gk TEylerlrlm Al
eveut Durum ylem Plani veya Galigma | Tshirligi Yapilacak Birim 1ktr/ Sonug amamlanma | Aqklama
KodN Genel Jart KodN
o veGene ot 00 grubuiiyeleri Tarihi
517 [ic kontroliin degerlendirilmest: dareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir,
ic kontrol sistemi,sirekli
izleme veya dzel bir
. degerlendirme yapmaveya .
171 buiki yantem birlikte 1L
kullamlarak
degerlendirimelidir,
ig kontroliin eksik yoneleri | Kurumumuzda igkontrol
ile uygun olmayan kontrol sistemi kismen
yonetemlerinin uygulanmakiadir. ¢ kontrol
15172 |belirlenmesi, bildirilmesi UyumEy]emP]amHaz]r]]k 151721
ve gerekli onlemlerin asamasindadir Sitemin yeni
alinmasi konusunda sireg | olusturuluyor olmasi
i itlenmelidir. 1 haniio & . o ickontrol Sisteminin
Ivewntembellrlenmelldlr munasebetfylehenluz ileme I¢ kontrol sistemi tiim unsurlariyla hem f i
blanolin i merkertelata e deara Strateji Gelistirme Daire iKoulfturonl]:f/ll’em 30 Haziran
i§173 deferlendirilmesine sligmalan isq731 | teskilatimda kurulacak, eylem plam | Tiim Birimler ]B k$ I f Bl ‘ 2016
idarenin birimlerinin yaplamanakizdr: hazrlanacakve sonuglar e anmmﬁ .
Kot saflanmaldi, degerlendireceir, hazrlanmasi Degerlendi
" rme Raporlart
¢ kontroliin
deferlendirilmesinde,
is174 yunetmllermgorluslerl,klsl is1741
ve/veyaidarelerintalepve
sikiyetleri ile ic ve dig
denetim sonucunda
i¢ kontroliin
deferlendirilmesi
sonucunda almmast Kurumummuz i Kontrol Uyum
i$175  |gerekendnlemler Eylem Plam i§17.51
belirlenmelive bireylem  |hanrlanmaktadir.
plan gercevesinde
uygulanmalidur,
i18 |l denetim: idareler fonksiyonel olarak bagmsizbir i¢ denetim faaliyetini saglamalicir.
ie denetim Faalyetiic i¢ kontrol isteminin
Denetim Koordinasyon i kontro! sistem hem merkezi tegkilatta kurulmast,
is 181 Kurulutarafindan is 1811 hem de tagra tegkilatinda tim unsurlanyla TimBiriler Strateji Gelistime Daire [ kontrol Eylem 30 Haziran
" |belirlenenstandartlara  |Kurumumuz i¢ Denetim ™ kurulacakr. Bagkanhg Planmm 2016
uygunbir sekilde Birimi Kurulmug olup, hazrlanmasi Degerlendi
yiriitilmelidir. hanrlamast gereken rme Raporlan
raporlart hazrlayp st
. Gnetici kta ve lgli
It denetim sonucundaidare peyes e .
. |birimlere teblig etmektedir. Strateji
tarafindan alinmas1 gerekli C . o
- . Fylem Plam tamamlanma Ipdenetim birimiyle bilgi alisverisi Gelistirme : —
. gorilen dnlemleri iceren . . ) o ) Lo Ickontrol Sisteminin | =
15182 asamasindadur, 151821 |saglanarakickontrol faaliyeti Daire Tiirm birimler . . |Siirekli
Eylem Plam hazlanmal o L diizenli devam etmesi
) gergeklegtirilecektir. Baskanligy, Ie
uygulanmalive A
. . Denetim Birimi
izlenmelidir.
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TURKIYE KAMU HASTANELERi KURUMU i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLAN RAPORU

4. SONUC ve DEGERLENDIRME

4.1 Sorumluluklarin Dagilimi

I¢ Kontrol Sisteminin temelini olusturan eylem plan siireci

“Kamu i¢ Kontrol Standartlarina

Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu” tarafindan Kurumumuza 6zgii eylemlerin, eylemlerin tamamlanma

tarihlerinin ve sorumlularinin belirlenmesi sureti ile hazirlanmistir. Hazirlanan eylem planinda 79 sart

icin toplam 110 eylem belirlenmistir. Her bir eylemi gerceklestirecek birim yada birimler planda agik se-

kilde belirtilmistir. Sorumluluklarin dagilimi ise asagidaki grafikte goriildiigii gibidir. Yiizdelik degerle-

re bakildiginda; %18 payla Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 en biiyiik paya sahiptir. Bunda en biiyiik

etken koordinasyon misyonunu iisleniyor olmasidir. Diger birimlerin paylar ise ; % 14 Destek ve Idari

Hizmetler Kurum Baskan Yardimcilig1, % 13 izleme, Olgme ve Degerlendirme Kurum Baskan Yardim-

13%

10%

1%

9%

Sorumlu Birim

18%

B Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

B Hukuk Msavirligi

B Denetim Hizmetleri Daire Baskanligi

B insan Kaynaklari Kurum Baskan Yardimailigi

B Tibbi Hizmetler Kurum Bagkan Yardimcilig

B Mali Hizmetler Kurum Baskan Yardimailigi

1 izleme ,Olgme ve Degerlendirme Kurum

Baskan Yardimalig

1 Destek ve idari Hizmetler Kurum Bagkan
Yardimcilig)

ic Denetim Birimi

I Etik Komisyonu

c1lig1,% 13Insan Kaynaklar1 Kurum Baskan Yardimciligi, %12 Hukuk Miisavirligi % 10 Mali Hizmetler

Kurum Baskan Yardimcilig1, % 10 i¢ Denetim Birimi,% 9 Tibbi Hizmetler Kurum Bagkan Yardimeilig1 ,

%1 Etik Komisyonu olmak iizere sorumluluklar birimlerin gorevleriyle iliskili olarak dagitilmistir.
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isbirligi Yapilacak Birim

B Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig
B Hukuk Misavirligi
B Denetim Hizmetleri Daire Baskanligi

B jnsan Kaynaklari Kurum Baskan Yardimaligi
10%

B Tibbi Hizmetler Kurum Bagskan Yardimciligi

1% B Mali Hizmetler Kurum Bagkan Yardimciligi

10%
& jzleme ,0lgme ve Degerlendirme Kurum
Bagkan Yardimaligi

I Destek ve idari Hizmetler Kurum Bagkan
10% Yardimcihigi

ic Denetim Birimi

I Etik Komisyonu

Sorumlu birimler gorevlerini yerine getirirken isbirligi icerisinde olmasi gereken birimlerle
koordineli bir sekilde ¢alisacaktir. Isbirligi yapilacak birimlerin sorumluluklar ise yine yukardaki
tabloda goriilmektedir. %16 payla Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1,% 13 I¢ Denetim Birimi ,
% 11 Izleme, Olgme ve Degerlendirme Kurum Baskan Yardimcihigi, %10 Destek ve Idari Hizmet-
ler Kurum Baskan Yardimciligi, % 10 Insan Kaynaklart Kurum Baskan Yardimeciligi, % 10 Mali
Hizmetler Kurum Bagkan Yardimciligi, ,% 10 Tibbi Hizmetler Kurum Baskan Yardimciligi, %10
Denetim Hizmetleri Daire Bagkanligi ve %10 Hukuk Miisavirligi olmak iizere dagitilmistir. Bu
sorumluluklar 31/12/2016 tarihine kadar yerine getirilecektir.

Genel manada bakildiginda ise i¢ kontrol bir biitlinliik ister dolayisiyla yapilacak biitiin

eylemlerde tiim birimler bir sekilde sorumludur.
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4.2 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan Matrisi

TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU

iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLAN MATRISI

iC KONTROL ;
I?ﬁLESENLERi STANDART GENEL SART | BELIRLENEN
KODU STANDARTIN ADI SAYISI EYLEM SAYISI
1 Etik Degerler ve Dirustlik e 18
KONTROL ORTAMI 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler g 10
3 Personelin yeterliligi ve performansi . 15
4 Yetki Devri . 5
5 Planlama ve Programlama 6 6
RiSK DEGERLENDIRME 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi . 9
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri & 5
8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi s 3
.. o 2
. . 9 G I I 1
KONTROL FALIYETLERI e
10 Hiyerarsik kontroller 2 2
11 Faaliyetlerin surekliligi: : 3
12 Bilgi sistemleri kontrolleri: 2 3
e 7
13 Bilgi ve iletisim 8
o 14 Raporlama 4 4
BILGI ve ILETISIM
15 Kayit ve dosyalama sistemi 2 13
16 Hata, usulstizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi : 2
iZLEME 7 I¢ kontroliin degerlendirilmesi
18 ic denetim 2 2

Maliye bakanliginca hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan Rehberine gére i¢ Kontrol

Uyum Eylem Planinin Hazirlanabilmesi i¢in 5 tane i¢ kontrol bileseni, 18 tane standart, 79 tane sart be-

lirlenmistir. Bu 79 temel sart1 yerine getirebilmek i¢in Kurumumuzca 110 tane eylem belirlenmistir. Ey-

lemler 31 Aralik 2016 tarihine kadar gergeklestirilecektir. Gerektiginde gerekli revizeler yapilacaktir.
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4.3 Eylemlerin Tamamlanma Zamanlari

KOS 1

KOs 2

KOS 3

KOs4

RDS 5

RDS 6

KFS 7

KFS 8

KFS 9

KFS 10

KFS 11

KFS 12

KOS1.1

KOS 1.2

KOS 1.3

KOS 1.4
KOS 1.5
KOS 1.6
KOS 2.1

KOS 2.2

KOS 2.4
KOS 2.6

KOs2.7
KOS 3.1

KOS 3.2

KOS 3.3
KOS 3.4
KOS 3.5

KOS 3.6
KOS 3.7
KOS 3.8

KOS 4

RDS 5.1

RDS 5.2

RDS 5.3

RDS 5.4

RDS 5.5

RDS 5.6

RDS 6.1

RDS 6.2

RDS 6.3

KFS 7.1

KFS 7.2
KFS 7.3
KFS 7.4
KFS 8.1
KFS 8.2
KFS 8.3
KFS 9.1
KFS 9.2
KFS 10.1
KFS 10.2
KFS 11.1
KFS 10.2
KFS 11.3
KFS 12.1
KFS 12.2
KFS 12.3

EYLEMLERIN TAMA NMLANMA ZAMANLARI
31.12.2014 31.06.2015 31.12.2015 31.06.2016 31.12.2016

HER YILIN SON iS GUNU

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
2.1
2.2
3.1
3.2
3.3
3.4
3.5

1
2
.1
.1
.2
1
2
3
1
2
3
.1

HER YIL

4
a.
.5
.6.
.6.

.

.

.

2.

2.

2.
.4

6.

.6.

e

i

.

.

.

2.

2.

2.

3.

A.

5.

5.

=

6.
7

BRWUNRRRE W NP B WNRRNR

A
0
n
W
o]
[

RDS5.1.1 HER YILIN EKIM AYINDA
RDS5.2.1 HER YILIN EKIM AYINDA
RDS 5.3.1 HER YILIN EKiM AYINDA

RDS 5.4.1
RDS5.5.1
RDS5.6.1
RDS6.1.1
RDS6.1.2
RDS6.1.3
RDS6.2.1
RDS6.2.2
RDS 6.2.3
RDS6.3.1
RDS 6.3.2
RDS 6.3.3
KFS 7.1.1
KFS 7.1.2
KFS 7.2.1
KFS7.3.1
KF57.4.1
KFS 8.1.1
KFS 8.2.1
KFS 8.3.1
KFS 9.1.1
KFS 10.1.1
KFS 10.2.1
KFS 11.1.1
KFS 11.2.1
KFS 11.3.1
KFS 12.1.1
KFS 12.2.1
KFS 12.3.1
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EYLEMLERIN TAMAMLANMA ZAMANLARI

31.12.2014 31.06.2015 31.12.2015 31.06.2016 31.12.2016

BiS13.1 BiS13.1.1
BiS13.2 BiS13.2.1
BiS13.3 BiS13.3.1
BIS 13 B!S 13.4 B{S 13.4.1
BiS 13.5 BiS13.5.1
BiS13.6 BiS13.6.1
BiS13.7.1
BiS 13.7.2
BiS14.1 BiS14.1.1
Bis 14 BiS14.2 BiS142.1
BiS 14.3 BiS 14.3.1
BiS14.4 BiS14.4.1
BiS 15.1.1
BiS15.1 BiS15.1.2
BiS 15.1.3
BiS 15.2.1
BiS15.2 BiS15.2.2
BiS 15.2.3
BiS 15 BiS15.3 BIiS15.3.1
BiS 15.4.1
BiS 15.4.2
BiS 15.5.1
BiS 15.5.2
BiS 15.6.1
BiS 15.6 BIiS 15.6.2
BiS16.1 BiS16.1.1
BiS 16 BiS16.2 BiS16.2.1
BiS16.3 BiS16.3.1
iS17.1  is17.11
i517.2 is17.21
is17 is17.3 is17.3.1
iS17.4 is17.41
iS17.5 i517.5.1
is18.1 isi18.1.1
is18 is18.2 is1821

BiS 13.7

BiS 15.4

BiS 15.5

Maliye bakanliginca hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan Rehberinde belirtilen 79 sart yerine getirebilmek igin
Kurumumuzca 110 tane eylem belirlenmistir. Eylemler 31 Aralik 2016 tarihine kadar gergeklestirilecektir. Her eylem igin farkli
gerceklestirme tarihi belirlenmistir. Bazi eylemlerimiz siireklilik gerektirmektedir . Yukardaki tabloda eylemlerin tamamlanma
zamanlari gérilmektedir.

Gergeklesme tarihlerinde herhangi bir degisiklik oldugunda gerekgesi belirtiimek izere gerekli revizyonlar yapilacaktir.
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