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1. GIRIS

Evde Saglik Yonetim Sistemi projesi kapsaminda; Evde saglik hizmetine ihtiyaci olan hastalar i¢in

yapilan islemler kayit altina alinmaktadir.

Hedef kullanicilar; Cagri Merkezi, KHGM ADSM, ASM, Entegre ilge Hastane, KHGM Hastane,
KHGM Hastane Evde Saglik Birimi Koordinatérii, il Koordinatérii, KHGM Koordinasyon Merkezi,
KHGM Koordinasyon Merkezi il Koordinatérii, KHGM Koordinasyon Merkezi Koordinatérii.

2. GCAGRI MERKEZi KULLANICISI ANASAYFA

ESYS projesi kapsaminda Evde Saglik Modili igin (Cagri Merkezi ) kullanici TC ve sifresi ile giris
yapilir. (Sekil 1)

O

Evde Saglik
Yonetim
Sistemi

Beni Hatirla ? Sifremi Unuttum

GIRiS

E-imza ile girig

YAZILIM DESTEK
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Kullanici TC ve sifresi ile giris yapildiktan sonra anasayfa ekrani gelir. Anasayfa ekraninda daha
once kayit altina alinmis eski verilerin birbiriyle karismamasi i¢in ‘Kamu Hastaneleri Sireci
(15.08.2017 itibaren)’ butonu ‘Evet’ segenegi segili olarak gelir. (Sekil 2)

Baslangig Tarihi
Anasayla

Sireci (15.08.2017 itibaren)

Hizmet Emri ve izlem

Onay Durumu Dagilimi

Not; Cagri merkezi kullanicisi basvuru kayit islemlerini gerceklestirir. Ayrica kaydi alinmis basvuru
Gzerinden eksik ya da yanlis bilgi girisleri yapilmis ise mernisten gelen bilgilerin disindaki diger
verilerin Gzerinde glincelleme islemi yapabilmektedir.
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3. BASVURU KAYIT

Cagri merkezi kullanicisi olarak ‘Basvuru Kayit’ ekranina tiklandiginda yeni basvuru ekrani gelir.
Agilan yeni basvuru ekraninda ‘Hasta Tipi’ kismindan ‘Vatandag(TC/99 ile Baslayan)’ ‘Yabanci
uyruklu(Pasaport Numarasi)’ ‘Vatansiz (98 ile Baslayan Sahis Numarasi)’ segenekleri gelir. Hasta
yakininda alinan bilgiye hasta tipine gore secim yapilir(Sekil 3)

Yeni Basvuru

@ Basvuru Form
Hasta Tipi

Basvuru Kayit 1

Hasta Bilgileri

Hasta Ad Hasta Soyad Cinsiyet

Hasta Dogum Tarihi Aile Hekimi Kodu

Hastanin Mernis Adresi Hastanin Beyan Adresi

Not; Hasta tipi alaninda Vatandas(TC/99 ile Baslayan) seceneginde yalnizca TC vatandaslari ve 99 ile
baslayan Suriyeli vatandaslar icin ‘Yabanci uyruklu(Pasaport Numarasi)’ alaninda ise TC ve 98/99
nolu TC’si olmayan yabanci uyruklu hastalar igin secim yapilir. Son olarak ise ‘Vatansiz (98 ile Baslayan
Sahis Numarasi)’ 98 ile baslayan Suriyeli hastalar icin secim yapilir.
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Hasta tipi kisminda ‘Yabanci uyruklu(Pasaport Numarasi)’ ve ‘Vatansiz (98 ile Baslayan Sahis
Numarasi)’ secimi yapildiginda eger hasta yakini 98 ile baslayan TC numarasini (veri tabaninda
bilgileri glincel degil ise) ya da pasaport numarasini bilmiyor ise Hasta yapilacak olan numara alaninda
hastanin ismi yazilip sorgula butonuna tikladiginda ‘Hasta Kayit’ ekrani gelmektedir. Bu ekran
Gzerinden hasta bilgileri sirasiyla manuel olarak giris yapilir ve basvuru kaydi alma islemi bu sekilde
devam edilebilmektedir.(Sekil 4)

Yeni Bagvuru

@ Bagvuru Form

Hasta Tipi

Hasta Kayit kisminda
asagidaki gibi uyari
bilgileri ikmaktadr.

Hasta Kayit

% 99 ile baglayan TC Kimlik Numarah hastalan vatandag olarak kayit edilir

% 98 il bastayan TC Kimiik Numaralanni vatansiz olarak kayit edilic

X Pasaport numarasi le kayi edilecek olan hastatan yabancs olarak kayit edilr

Hasta Bilgileri

1231231

Hasta Telefon Numarasi

Not; Hasta kayit kisminda gelmesi durumlari yalnizca 98 TC li Suriyeli hastalar ve yabanci uyruklu
hastalar icin gecerlidir. Ayni zamandan Vatandas(TC/99 ile Baslayan) hastalar icin gecerli degildir.
Ayni zamanda hastanin daha 6nce siireci kapatilmayan basvurusu olsa bile yeniden basvuru
yapilmasina sistem tarafindan izin verilmektedir.
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Yeni basvuru ekraninda zorunlu alan olan TC kimlik numarasiyla giris yapildiktan sonra mernisten
hasta bilgileri otomatik segili olarak gelir. Diger bir zorunlu alan olan hastaya ulasilabilecek telefon
numarasi alanina birden fazla numara girisi yapilir. Hasta bilgileri kisminda hastanin beyan adresi de
giris yapilmasi gereken diger bir zorunlu alandir. (Sekil 5)

Yeni Bagvuru

A Uyan Bagvuru kayds olugtum

Hasta Bilgileri

Hasta Ad

Basvuran bilgileri kismindan basvuran kisinin TC kimlik numarasi zorunlu giris yapilip ‘Sorgula’
butonuna tiklandiginda mernisten bilgileri otomatik secili olarak gelir. Ayrica basvuran kisinin telefon
numarasi da zorunlu olarak giris yapilir. Basvuran kisinin vermis oldugu bilgiye gére yakinligi varsa
istege bagli olarak yazilir.(Sekil 6)

Eurin St =) Bagvuran Bilgileri
Basvuran kisinin telefon

numarasi doldurulmast Basvuran Ad Bagvuran Soyad

zorunlu alanlar Y Pro—
arasindadir.

| Bagvuru Kayit Basvuran Telefon Hasta ile Yakinhg Basvuru Tarihi

23)124 12 4 04.08.2017
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Basvuru kayit ekraninda diger bilgiler kisminda bulunan basvuru ili, ilgesi, hastanin hizmet alacagi
il, ilce bilgileri zorunlu olarak doldurulur. Basvuran kisinin verecegi bilgiye gére istege bagli olarak
‘Alinan Notlar’ kismina hasta ile ilgili ekstra verilmesi gereken bilgiler varsa eklenir.(Sekil 7)

Diger Bilgiler

Basvuru il - Basvuru ilge *
ANKARA v ‘ ALTINDAG

‘Hastamn Hizmet Alacagi il - ' 'Has(amn Hizmet Alacag ilge - '

‘ ISTANBUL v ‘ BAGCILAR

Alinan Notlar

alinan notlar test

Cagri merkezi kullanicisi yeni basvuru ekranindan istenilen bilgileri giris yaptiktan sonra ‘Kaydet’
butonuna tiklanarak basvuru kayit islemini gergeklestirir. (Sekil 8)

Tim bilgiler giris

yapildiktan sonra 'Kaydet'
butonuna tiklanir.
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Basvuru kayit islemi gergeklestirildikten sonra basvurular sayfasinda bulunan ‘Hizmet emri
yapilan/yapilmayi bekleyen basvuru kayitlari listesinden’ kayit edilmis olan basvuru icin 15 dk’dan
geriye dogru sayma islemi otomatik olarak baslar.(Sekil 9)

)

Hastanin
Hizmet Hastanin Hizmet Pasaport
Alacan it o

agvuran  Hasta Aranma Son Hizmet Emi Vetat

B
HastaTC Mo Hasta Telefon Bagvuran  Telefon urumy Atanan Kurum Tarihi  Iglem

17 ISTANBU

——
Basvuru kayit islemi
gergeklestirdikten sonra BABCL -——
15 dk dan geri dogru
sayma islemi baslar.

4. BASVURULAR

Kayit altina alinmis basvuru bilgilerine ulasilabilmesi icin sol meniide yer alan ‘Basvurulara’
tiklanir. Gelen sayfa lizerinden sirasiyla hasta TC vatandasi ise ‘Hasta TC kimlik Numarasi’ alani
doldurularak ‘Hizmet emri yapilan/yapilmayi bekleyen basvuru kayitlari listesinde bulunan ‘ARA’
butonuna tiklanir. (Sekil 10)

Hasta TC vatandasi ise
asagidaki alana kimlik
Q Arama numarasi yazihr.(2)

Hastanin Hizmet Alacag: i Kurum Bagvuran TC Kimlik Numaras:

Hasta TC Kimlik Numarast fasta Tom Ad(Ad-Soyad) Bagvuru Baglangig Tarihi Bagvuru Bitig Tarihi

YIZmeT e DOTme Sureg Durumu Bagvuru Onay Durumu Hasta Aramas: Yopild: Mi?

Hast Vefat Durumu Vefat Baglangig Tarihi Vefat Bitis Tarihi SYSOnline’a Gonderildi Mi?

Kamu Hastaneleri Sureci (15.08.2017 itibaren) Pasaport Numaras

Kaydi alinmis yabanci uyruklu
= Bagvuru Kayttlan hastalar icin pasaport
numarasi ile arama yapilabilir. m

Bagvuru Durum  Sireg Durumu  Bagvuru Tarihi  Hastanin Hizmet Alacads il Hastanin Hizmet Alacalilie  Masta TC  PasaportNos Hasta  HastaTelefon  Bagvuran  Bagvuran Telefon  Hasta Aranma Durumu  Vefat Tarini  iglem

P

Hastanin Son Hizmet

Hizmet Emei Atamast vur iz Hizmet Alacat Pasaport Bagvuran  Hasta Aranma  Emri Atanan  Vefat
igin Kalan Sure Tarihi Alacan it iige Hasta TC o Hasta  Hasta Telefon Bagvuran  Telefon urumy Kurum Tarhi  iglem

1) s 04082017 ISTANBUL — 2
—-_—

==
]
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Ayni ekran lzerinde 15dk icersinde hizmet emri atamasi yapilmayan basvuru bilgilerine ‘Basvuru
saatinden itibaren 15 dk gegen ,fakat hizmet emir atamasi yapilmayan basvuru kayitlari listesinden’
‘ARA’ butonuna tiklanarak basvuru kaydina ulasilabilir.(Sekil 11)

Basvuru Kayitlari

Q Arama Gislem

Hastanin Hizmet Alacag il Hastanin Hizmet Alacag lige Kurum Bagvuran TC Kimlik Numarasi

Hasta TC Kimiik Numaras: Hasta Tam Ad(Ad-Soyad) Bagvuru Baslangig Tarihi Bagvuru Biti Tarihi

e Siireg Durumu Bagvuru Onay Durumu Hasta Aramasi Yapildi Mi?

Hasta Vefat Durumu Vefat Baglangig Tarihi Vefat Bitig Tarihi SYSOnline'a Gonderildi Mi?

Kamu Hastaneleri Siireci (15.08.2017 itibaren) Pasaport Numarasi

Hizmet emri atamasi
yapiimayan kayit
listesinden 'ARA’ butonuna
tiklanir.

B Basvuru Kayitlan

@ Basvuru saatinden itibaren 15 dk geg

Hastanin  Hastanin
Sureg Hizmet Hizmet Pasaport Bagvuran  Hasta Aranma  Vefat
Hizmet Emri Atamast BagvuruDurum  Durumu Alcagiil  Alacagiiice HastaTC  No Hasta Telefon Bagvuran  Telefon  Durumu Tarihi  iglem

Hasta
CCEEIETD) CEATITT) Beitimemis 04082017 ARTVIN  MERKEZ  QEEEEEED -—
L

Basvuru kayit islemi gergeklestirildikten sonra kayit Gzerinde degisiklik ya da eksik girilen bilgilerin
giincellenebilmesi icin ‘islemler’ butonundan ‘Basvuru Diizenleye’ tiklanir.(Sekil 12)

Hastanin
Hizmet Emii Atamas: ur vure  Huzmet Hastanin Hizmet " Bagvuran  Hasta Aranma Son Hizmet Emit
gin Kalan Sure jvury Durum urum; i Aol Alacap lige Hasta TC Hasta Tolefon [

L BAMCELEVLER QEENED 123

12312
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Basvuru diizenleme sayfasinda mernisten gelen veriler haricinde girilmis olan tiim bilgiler lizerinde
degisiklik yapilarak ‘Glincelle’ butonu ile bilgiler glincellenir. Ayni zamanda hizmet emri atamasi
yapilmis basvuru kayitlari icin glincelleme islemi yapilabilmektedir.(Sekil 13)

Basvuru (zerinde
duzenleme islemi
gerceklestirildikten sonra
‘Gincelle’ butonuna
tiklanir.

Not; Basvuru siresi tGzerinden 15 dk gegmis ve hizmet emri atamasi yapiilmayan basvurular iginde
glincelleme islemini yapilabilmektedir.

Sayfa




	 
	İÇİNDEKİLER

	_Toc464657266
	1. GİRİŞ
	2. ÇAĞRI MERKEZİ KULLANICISI ANASAYFA

	_Toc464657267
	3. BAŞVURU KAYIT
	4.   BAŞVURULAR


