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DAĞITIM YERLERİNE

Sağlık tesislerimiz bünyesinde son yıllarda kaliteyi arttırma, verimliliği ve etkinliği
iyileştirme hedefi doğrultusunda yapılan çalışmalar hasta ve çalışan memnuniyeti üzerinde
önemli katkılar sağlamıştır. Uluslararası kalite standartlarında hizmet anlayışı ile sektörde
öncü, uygulamalarla fark oluşturarak sağlık hizmetlerini en hızlı ve güvenilir şekilde
sunabilmek için hizmet göstergelerinde sürekli iyileştirmeler yapılması gerekmektedir.

Bu kapsamda Kurumumuza bağlı sağlık tesislerinin Ocak - Mart ayına ait bazı sağlık
göstergeleri, (yatak doluluk, acil muayene oranı, MR – BT – USG randevu süreleri, ameliyat
masası başına düşen A – B – C grubu ameliyat sayısı, cerrahi hekim başına düşen A – B – C
grubu ameliyat sayıları, sezaryen oranları, yoğun bakım doluluk oranları, MHRS randevu
sayısı, kurum dışına sevk edilen hasta oranı) analiz edilerek ortalamanın altında olan iller ve
sağlık tesisleri belirlenmiştir.

Söz konusu verilere www.izleme.saglik.gov.tr veya www.rapor.saglik.gov.tr
adresinden Genel Sekreterliğinize daha önce tanımlanan şifre ile ulaşılması mümkün olup
belirtilen konularla ilgili Genel Sekreterliklerin gerekli çalışmaları başlatmaları ve gerekirse
eylem planı yapmaları hususunda,

Gereğini bilgilerinize önemle rica ederim.

Dr. Muhammet ÖRNEK
Kurum Başkanı a.

Kurum Başkan Yardımcısı

Ek: Ek konmadı (web adresinden indirilecektir.)
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