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TÜRKİYE SAĞLIK HİZMETLERİ KALİTE VE AKREDİTASYON ENSTİTÜSÜ  

HİZMET ÜCRETLERİ YÖNERGESİ  

 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar 

 

Amaç ve Kapsam 

MADDE 1 - (1) Bu Yönergenin amacı Türkiye Sağlık Hizmetleri Kalite ve 

Akreditasyon Enstitüsü tarafından sunulacak hizmetler ve satışa sunulacak eserler karşılığında 

alınacak ücretler ile akreditasyon faaliyetlerinde görev alacak kamu kurum ve kuruluşlarında 

çalışan personele ödenecek ücretleri düzenlemektir. 

 

Dayanak 

MADDE 2 - (1) Bu Yönerge, 6569 sayılı Türkiye Sağlık Enstitüleri Başkanlığı 

Kurulması ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair 

Kanunun 12 ve 16 ncı maddeleri ile 31/12/2016 tarihli ve 29935 3. Mükerrer sayılı Resmi 

Gazete’de yayınlanan Türkiye Sağlık Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon Enstitüsünün 

Yapılanması ve Faaliyetlerinin Yürütülmesine Dair Yönetmeliğe dayanılarak hazırlanmıştır.  

 

Tanımlar 

MADDE 3 – (1) Bu Yönergede geçen;  

a) Başkan: TÜSEB Başkanını, 

b) Başkanlık: TÜSEB Başkanlığını,  

c) Sağlıkta Akreditasyon Denetçisi: TÜSEB tarafından belirlenmiş nitelikleri taşıyan 

ve Denetçi Eğitim Programını Yeterli olarak tamamlayarak TÜSEB tarafından 

sertifikalandırılmış, sağlıkta akreditasyon standartlarının sağlık kurumlarındaki karşılanma 

düzeyini tanımlanan ilkeler çerçevesinde değerlendiren profesyonelleri, 

ç) Enstitü Başkanı: TÜSKA Başkanını, 

d) Kanun: 19/11/2014 tarihli ve 6569 sayılı Türkiye Sağlık Enstitüleri Başkanlığı 

Kurulması ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair 

Kanunu, 

e) Sağlık Tesisi: Kamu ve özel sektöre ait hastaneleri, tıp/dal merkezlerini, ağız ve diş 

sağlığı merkezleri/hastanelerini, birinci basamak sağlık hizmeti veren kuruluşlarını, 

poliklinikleri, tıbbi laboratuvarları, görüntüleme, kan ve diyaliz gibi merkezleri ile il 

ambulans servislerini, 

f) TÜSEB: Türkiye Sağlık Enstitüleri Başkanlığını, 

g) TÜSKA: Türkiye Sağlık Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon Enstitüsünü, 

ifade eder. 

 

İKİNCİ BÖLÜM 

Akreditasyon Hizmetleri ve Ücretleri 

 

MADDE 4 - (1) TÜSKA tarafından sunulacak hizmetler ve gelir elde edilebilecek 

kalemler aşağıdaki gibidir; 

a. Ulusal ve Uluslararası Akreditasyon Hizmetleri 

i. Başvuru İnceleme  

ii. Öz Değerlendirme Raporu İnceleme 

iii. Denetim 

iv. Yeniden Denetim 
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b. Eğitim ve Danışmanlık Hizmetleri 

c. Basılı, görsel ya da elektronik yayınlar, rehberler, standart kitapları 

d. Diğer hizmetler  

(2) TÜSKA tarafından sunulacak hizmetler ve satışa sunulacak yayınlar, rehberler, 

standart kitapları karşılığında alınacak ücretler KDV hariç olarak belirlenir.   

(3) Yurtiçinde ve Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyetinde sunulacak Ulusal Akreditasyon 

Hizmetleri karşılığında alınacak ücretler (KDV hariç) aşağıdaki şekildedir: 

a) Başvuru İnceleme Ücreti ve Öz Değerlendirme Raporu İnceleme Ücreti her yıl 

TÜSEB Yönetim Kurulu Kararı ile belirlenir.     

b) Denetim ve Yeniden Denetim Ücreti, Denetim Adam/Gün Sayısının, memur aylık 

katsayısı ve her yıl TÜSEB Yönetim Kurulu Kararı ile (40000) ile (65000) gösterge rakamı 

arasında olmak üzere belirlenerek ilan edilen gösterge rakamı ile çarpımı sonucu (KDV hariç) 

hesaplanır. Denetim ve Yeniden Denetim Adam/Gün Sayıları tesis türüne göre bu yönergenin 

ekinde yer alan puan tablolarına göre hesaplanır. 

(4) Yurtdışında sunulacak Uluslararası Akreditasyon Hizmetleri karşılığında alınacak 

ücretler için ortaya çıkan rakamlar (KDV hariç) Euro cinsinden, (1 TL=1 Euro olarak) 

uygulanır. 

(5) TÜSKA tarafından sunulacak eğitim ve danışmanlık hizmetleri ile satışa sunulacak 

basılı, görsel ya da elektronik yayınlar, rehberler, standart kitapları karşılığında alınacak 

ücretler Enstitü Başkanı’nın teklifi ve Başkan’ın Onayı ile yıllık olarak belirlenir.  

(6) Sunulacak hizmetlere ilişkin tüm iş ve işlemler TÜSKA ve sağlık tesisi arasında 

yapılacak, işin ayrıntılı özelliklerini de içeren sözleşme ile imza altına alınır. 

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Görevlendirilen Personele Ödenecek Ücretler 

 

MADDE 5 - (1) Kamu kurum ve kuruluşlarında çalışan personele, kurumlarının izni 

ile akreditasyon faaliyetlerine yönelik olmak üzere sağlıkta akreditasyon denetçisi görevi 

Enstitü Başkanı tarafından verilir. 

(2) TÜSKA tarafından sunulacak akreditasyon hizmetlerinde görev alacak kamu 

kurum veya kuruluşlarında görev yapmakta olan personele bu görevleri karşılığında ücret 

ödenir. 

(3) Sağlıkta Akreditasyon Denetçisi olarak görevlendirilen personele, akreditasyon 

faaliyetlerinde görevlendirildikleri her gün için memur aylık katsayısının (3000) gösterge 

rakamı ile çarpımı sonucu bulunan tutar yasal kesintiler yapıldıktan sonra, TÜSEB tarafından 

ödenir.  

(4) Sağlıkta Akreditasyon Denetçisi olarak görevlendirilen personelin gündelik, 

konaklama ve yol masrafları Türkiye Sağlık Enstitüleri Başkanlığı (TÜSEB) tarafından 6245 

sayılı Kanun hükümlerine göre karşılanır. 

(5) Akreditasyon faaliyetlerinde görevlendirilen personele yapılacak ödemeler, Enstitü 

Başkanı’nın görevin tamamlanmasına yönelik onayını müteakip 15 (on beş) gün içerisinde 

ilgili mali birime ödenmek üzere gönderilir. 

 

Yürürlük   
MADDE 6 - (1) Bu Yönerge Yönetim Kurulunun onayına müteakip yürürlüğe girer.  

 

Yürütme  
MADDE 7 – (1) Bu Yönerge hükümlerini Başkan yürütür.  
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EK-1 Hastaneler için Sağlık Tesisi Büyüklüğünün Hesaplanması *
1
  

 

A. Denetim Adam Gün Sayısının Hesaplanması 

Hastaneler için Denetim Adam/Gün Sayısı; hastanenin büyüklüğüne bağlı olarak elde 

edilen puan aralıklarında belirlenen denetim gün sayısı ve denetçi sayılarının çarpımı ile elde 

edilir (Tablo 1). 

 

Tablo 1: Denetim Adam/Gün Sayısı Hesaplama Tablosu 

 

Sağlık Tesisinin Büyüklüğü Denetim Gün ve Denetçi Sayıları Denetim 

Adam/Gün 

Sayısı 
En Düşük 

Puan 

En Yüksek 

Puan 

Denetim Gün 

Sayısı 

Denetçi Sayısı 

4 5 3 3 9 

6 7 3 4 12 

8 9 3 5 15 

10 11 4 4 16 

12 13 6 3 18 

14 15 4 5 20 

16 17 7 3 21 

18 20 6 4 24 

21 23 5 5 25 

24 26 7 4 28 

27 29 6 5 30 

30 32 7 5 35 

 

 

 

Hastaneler için sağlık tesisi büyüklüğü; hastanenin yatak sayısı, yıllık ayaktan hasta 

sayısı, toplam çalışan sayısı ve hizmet verilen bölüm sayısı karşılığında yer alan puanların 

toplamı olarak hesaplanır.  

 

  Tablo 2: Yatak Sayısına Göre Sağlık Tesisi Puan Tablosu 

 

Yatak Sayısı Puan 

<25 25 1 

26 50 2 

51 100 3 

101 200 4 

201 300 5 

301 600 6 

601 1000 7 

1.001 >1.001 8 

                                                           

*Diğer sağlık tesis türleri için sağlık tesisi hesaplama tabloları, ilgili sağlık tesisi için 

akreditasyon programı ilan edildikçe bu yönergenin eki olarak yayınlanır.  
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Tablo 3: Yıllık Ayaktan Hasta Sayısına Göre Sağlık Tesisi Puan Tablosu 

 

Yıllık Ayaktan Hasta Sayısı Puan 

<50.000 50.000 1 

50.001 100.000 2 

100.001 150.000 3 

150.001 200.000 4 

200.001 400.000 5 

400.001 700.000 6 

700.001 1.000.000 7 

1.000.001 >1.000.001 8 

 

 

Tablo 4: Çalışan Sayısına Göre Sağlık Tesisi Puan Tablosu 

 

Çalışan Sayısı Puan 

<100 100 1 

101 200 2 

201 300 3 

301 400 4 

401 600 5 

601 1.000 6 

1.001 2.000 7 

2.001 >2.001 8 

 

Tablo 5: Hizmet Verilen Bölüm Sayısına Göre Sağlık Tesisi Puan Tablosu 

 

Hizmet Verilen Bölüm Puan 

<5 5 1 

6 10 2 

11 15 3 

16 20 4 

21 25 5 

26 30 6 

31 40 7 

41 >41 8 

 

 

B. Yeniden Denetim Adam Gün Sayısının Hesaplanması 

 

Yeniden Denetim Adam/Gün Sayısı; Sağlık Tesisinin büyüklüğüne bağlı olarak elde 

edilen puan aralıklarında belirlenen yeniden denetim gün sayısı ve denetçi sayılarının çarpımı 

ile elde edilir (Tablo 6). 
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Tablo 6: Yeniden Denetim Adam/Gün Sayısı Hesabı 

 

Sağlık Tesisinin Büyüklüğü Denetim Gün ve Denetçi Sayıları Denetim 

Adam/Gün 

Sayısı 
En Düşük 

Puan 

En Yüksek 

Puan 

Yeniden Denetim 

Gün Sayısı 

Denetçi Sayısı 

4 8 1 2 2 

9 14 1 3 3 

15 20 2 2 4 

21 26 2 3 6 

27 32 3 3 9 

 

 

 

 

 

 


