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Konu : Laboratuvarlar ve Radyolojik Goriintileme Hizmetleri

............. VALILIGINE
(Il Saglik Miidiirliigi)

Hasta ve c¢alisan giivenliginin gelistirilmesine yonelik olarak, Saglikta Doniisiim
Politikamiz dahilinde; hastane hizmet kalite standartlari, hasta ve galisan glivenligini merkezine
alan bir calisma olarak yapilanmistir. Saglik hizmetlerinin sunumunda; hastane hizmet kalite
standartlari hem saglik ¢alisanlarinin hem de hastalarin giivenligi ve memnuniyeti agisindan
biiyiik 6nem arz etmektedir. Kamu hastanelerinin kalite standartlar1 ve hedefleri temel alinarak;
[linizde bulunan tim kamu hastanelerinde;

e Goruntiileme Hizmetleri,

¢ Endoskopi Hizmetleri,

¢ Niikleer Tip Hizmetleri,

¢ Biyokimya Laboratuvar Hizmetleri,

¢ Mikrobiyoloji Laboratuvar Hizmetleri,

e Patoloji Laboratuvar Hizmetleri,
birimlerinin 2012 yili son periyodunda yapilan hastane hizmet kalite standartlar1 puanlamalar1
ve hastane degerlendirme raporlarinin; Il Saglik Miidiirliikleri’nce tasnif edilerek ve kurumsal
elektronik posta adreslerinize (ism(@saglik.gov.tr) gonderilen, hastanelere iliskin tabloya
kaydedilerek, ayse.savas@saglik.gov.tr elektronik posta adresine 08.08.2012 tarihine kadar

iletilmesi hususunda;
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