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T.C.
SAĞLIK BAKANLIĞI

Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü

Sayı : 26325996/952.03.06.03/2013.5363.42774
Konu : 2013 Yılı Sağlıkta Kalite

Değerlendirmeleri

BAKANLIK MAKAMINA

Sağlıkta Dönüşüm Programının ana bileşenlerinden biri olan “Nitelikli ve Etkili Sağlık
Hizmeti İçin Kalite ve Akreditasyon” ilkesine yönelik çalışmalardan biri de Sağlıkta Kalite
Değerlendirmeleridir. Bu amaçla; 06.08.2013 tarihli ve 28730 sayılı resmi gazetede
yayınlanarak yürürlüğe giren “Sağlık HizmetiKalitesinin Geliştirilmesive
Değerlendirilmesine Dair Yönetmelik” kapsamında; teşhis, tedavi ve rehabilitasyon hizmeti
ile koruyucu sağlık hizmeti sunan kamu ve özel sağlık kurum ve kuruluşlarında Sağlıkta
Kalite Değerlendirmesi yapılması planlanmaktadır.
Bu kapsamda;

 Özel ve vakıf hastaneleri,

 TKHK 2. ve 3. Basamak kamu hastaneleri (E2 ve E3 tipi entegre hastaneler
hariç),

 Belediye hastaneleri,

 Milli Savunma Bakanlığına bağlı hastaneleri,

 Ceza İnfaz Kurumu Hastaneleri,

 Kamu ve özel ağız ve diş sağlığı merkezleri ve hastaneleri,

 Üniversitelere bağlı sağlık uygulama ve araştırma merkezleri ve
hastaneleri, tıp fakültesi hastaneleri, diş hekimliği fakülteleri,

 Vakıflara bağlı üniversite hastaneleri,

 Özel, üniversite ve kamu Doku Tipleme Laboratuvarları

 İl Ambulans Servisi Başhekimliklerinin
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ekte yer alan 11.10.2013 tarih ve 5363.34483 sayılı makam onayı doğrultusunda, 21 Ekim
2013 ile 31 Aralık 2013 tarihleri arasında gerçekleştirilen Sağlıkta Kalite Standartları ile
değerlendirilmesi sürecinin; mezkur yönetmeliğin 6. Maddesinin 6. Fıkrasında geçen “
Bakanlık gerekli hallerde değerlendirme dönemini üç aya kadar uzatabilir” hükmü gereğince,
01 Ocak 2014 ile 31 Mart 2014 tarihleri arasında gerçekleştirilecek şekilde uzatılması,

a) Yukarıda yer alan kurum ve kuruluşlarda yapılacak değerlendirmelerin Ek-2 sayılı listede
ilan edilen bölümler ve standartlar üzerinden yapılması,

b) Yukarıda yer alan kurum ve kuruluşlardan 2013 yılı içerisinde değerlendirilmeyen D ve
E1 sınıfı hastaneler ile İl Ambulans Servisi Başhekimliklerinin değerlendirmelerinin İl
Sağlık Müdürlüğü Kalite Koordinatörlükleri/Birimleri tarafından gerçekleştirilmesi,

c) Ek-1 sayılı “Değerlendirici ve Değerlendirici Adayı listesi’nde” isimleri yer alan
personelin 01 Ocak 2014 tarihi ile 31 Mart 2014 tarihleri arasında görevlendirilmesi, il
dışına görevlendirilen personelin 6245 sayılı harcırah kanunu uyarınca yolluk ve yevmiye
bedellerinin görevli olduğu kurumun döner sermaye bütçesinden; merkez teşkilatta
çalışan personelin yolluk ve yevmiye bedellerinin Genel Müdürlük bütçesinden
karşılanması,

d) Değerlendirici ve Değerlendirici Adayı olarak görevlendirilen personelin, il dışında
değerlendirme yapacakları her il için ulaşımlarını her türlü kara, demir veya hava yoluyla
gerektiğinde aktarmalı olarak yapmaları; kara ve demir yoluyla yapacakları ulaşım
masraflarının (gidiş-dönüş) görev yaptıkları kurumların döner sermayesinden
karşılanması, merkez teşkilatta görevli personelin her türlü kara, demir veya hava yoluyla
ulaşım masraflarının (gidiş-dönüş) Genel Müdürlük bütçesinden karşılanması, İl dışında
görevlendirilecek değerlendiricilerden ulaşımlarını hava yoluyla sağlayanların havayolu
ulaşım giderlerinin (gidiş-dönüş) Genel Müdürlüğümüzün 2014 yılı Bütçesinin
15.01.42.00 Kurumsal Kodu, 07.9.9.00 Fonksiyonel 1. Finans, 03.3 Ekonomik kodundan,
Sağlık Bakanlığı merkez saymanlık müdürlüğündeki mevcut ödenekten karşılanması,

e) Özel ve Üniversite Hastanelerinde görev yapan, Değerlendirici ve Değerlendirici Adayı
olarak görevlendirilen personelin, il dışında değerlendirme yapacakları her il için
ulaşımlarını her türlü kara, demir veya hava yoluyla gerektiğinde aktarmalı olarak
yapmaları; kara, demir veya hava yoluyla yapacakları ulaşım masrafları (gidiş-dönüş) ile
yolluk ve yevmiye bedellerinin Genel Müdürlüğümüzün 2014 yılı Bütçesinin 15.01.42.00
Kurumsal Kodu, 07.9.9.00 Fonksiyonel 1. Finans, 03.3 Ekonomik kodundan, Sağlık
Bakanlığı merkez saymanlık müdürlüğündeki mevcut ödenekten karşılanması,

f) Yukarıda yer alan değerlendirilecek kurum ve kuruluşlar ile değerlendiricilerin ve
değerlendirici adaylarının yer aldığı Ek-1 sayılı listeye dayanarak hazırlanacak olan
değerlendirme takviminin değerlendirme tarihinden en geç üç gün öncesinde planlanarak
ilan edilmesi,

g) Değerlendiricilerin ve değerlendirici adaylarının il içi görevlendirmelerinde
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değerlendirme tarihlerinde, il dışı görevlendirmelerinde ise değerlendirme tarihlerinden
bir gün öncesi ve bir gün sonrası tarihler de dahil olmak üzere görevlendirilmeleri,

h) Değerlendirme yapılacak illerde, Değerlendirici ve Değerlendirici Adayı olarak
görevlendirilen personele İl Sağlık Müdürlüğü tarafından, illerine geliş tarihinden itibaren
her türlü konuda destek sağlamak ve oluşabilecek sorunlarla ilgili yardımcı olmak
amacıyla irtibat sağlanabilecek bir personelin belirlenmesi ve değerlendiricilerin ve
Değerlendirici Adaylarının illerinde bulunduğu süre içerisinde bu kişiler ile sürekli
iletişim halinde olmalarının sağlanması,

i) Değerlendirici ve Değerlendirici Adayı olarak görevlendirilen personele İl Sağlık
Müdürlükleri tarafından gerektiğinde konaklayacakları yer noktasında gerekli yardımın
sağlanması,

j) Değerlendirici ve Değerlendirici adayı olarak görevlendirilen personelin,
değerlendirilecek kurum ve kuruluşa ulaşımını sağlamak amacıyla İl Sağlık Müdürlükleri
tarafından araç tahsis edilmesi,

k) Sağlık kurum ve kuruluş yöneticilerinin, Bakanlığımız tarafından değerlendirici veya
değerlendirici adayı olarak görevlendirilen personeline, görevini ifa etmesi konusunda
gerekli izni vermesi,

l) Değerlendirilecek kurum ve kuruluş yöneticilerinin değerlendirme ekibine gerekli desteği
sağlamaları,

Hususlarını takdir ve tensiplerinize arz ederim.

EKLER:
1-Değerlendirici ve Değerlendirici Adayı Listesi
2-Değerlendirilecek Bölüm Listesi
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