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BAKANLIK MAKAMINA

Saglikta Déniisiim ve Sosyal Giivenlik Reformu Projesi kapsaminda, 11 Saglhk
Miidiirliiklerine gonderilen sikayet basvurularinin incelenmesinde uyulmasi gereken usul ve
esaslarda belirli bir standardin olmasi ve incelemelerin dogru yapilabilmesinin saglanmasi
amaciyla, Daire Baskanligimiz tarafindan “Sikayet basvurularinin incelenmesinde uyulmasi
gereken usul ve esaslar hakkinda I Saglik Miidiirliiklerine ydnelik egitim galigmasi
(Muhakkiklik Egitimi)” planlanmis olup, ¢alisma i¢in Diinya Bankasi onay1 alinmastir.

S6z konusu egitimin 10-11 Haziran 2013 ve 12-13 Haziran 2013 tarihlerinde, iki grup
halinde yapilmasi, Istanbul’dan bes kisi, Ankara ve Izmir’den iiger kisi ve diger illerden birer
kisi ile Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigi ve Denetim Hizmetleri Bagkanligi’'ndan 20 kisi
olmak (zere toplam 110(x£10) kisinin katilimci olarak, Denetim Hizmetleri ve Saglik
Hizmetleri Genel Midirliigii'nden 10 (£2) kisinin ise egitici olarak katiliminin saglanmasi
diistiniilmektedir.

Bu kapsamda, s6z konusu egitimin gerceklestirilebilmesi igin, egitime il Saglik
midiirliiklerinden katilacak olan katilimcilarin konaklama ile egitime iligkin giderlerinin
Saglikta Donlisim ve Sosyal Giivenlik Reformu Projesi kapsaminda Diinya Bankasi
finansmani ile ulasim ve yevmiyelerine iliskin giderlerinin ise bagli bulunduklar1 kurum
biitcesinden karsilanmasi, Bakanligimiz Saglik Hizmetleri Genel Midiirliigli ve Denetim
Hizmetleri Bagkanlhigi’'ndan egitimde egitici olarak gorev yapacak olan ve isimleri ekteki
egitim programinda yer alan personelin gorevlendirilmeleri ile s6z konusu egitimin
gerceklestirilmesi hususlarini;

Olurlarimiza arz ederim.
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