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Saghk Bakanhg Saghk Bilgi Sistemleri Genel Miudirligli 663 Sayili Kanun Hikmiinde
Kararname ile Tirkiye de saglik hizmetinin gelistirilmesi ve memnuniyetin arttirilmasi kapsaminda

elektronik hizmetlerin gelistirilmesi ve bu sayede hizmet kalitesini arttirmayi hedeflemektedir.

Saglik hizmet sunucularinda yapilan islemler icin protokol numarasinin takipli ve kayit altina

alinmasinin saglanmasi.

2. Kapsam

Ulkemizde saglik hizmetinin sunuldugu tim hizmet saglayicilarinin iirettigi protokollerin

merkezden verilmesini kapsamaktadir.

3. Degisim Yonetimi

Suriim Tarihi Aciklama

14 30.11.2012 Protokol_Listesi listelenecek protokolleri Obje olarak dénecek sekilde
ayarlanmistir.
O_Protokol  Objesine  Otomasyon_Kayit_id alani  eklenerek
kurumlarda drettiginiz uniq idler ile kayit ve sorgulama o6zelligi
eklenmistir.

1.3 27.11.2012 Kullanici Objesi icin Kilavuzdaki yazim yanhsi giderilmistir. Erisim kodu
alani 4 hane yanhs olarak yazilmistir. Firma glivenlik kodu alanidir.

1.2 26.11.2012 Protokol Tipi 1 alani karisikhk olmamasi igcin Normal Protokol yerine
Genel Protokol olarak degistirilmistir.

1.2 26.11.2012 Sik Sorulan Sorular alni eklenmistir.

1.1 Protokol Silme Alani kodlari kilavuza eklenmistir.
1-) Yanlis Protokol Alimi
2-) Hastanin Vazgegmesi

1.1 25.11.2012 Cevap Kodlari agiklamalari diizenlenmis ve kilavuza eklenmistir.

1.0 ilk Stirim

4. Siireg isleyis tanimi

Tim yazilimlar hasta kabul asamasinda bu servisi ¢agirarak protokoli alir ve islemlere devam

edilir. Internet olmamasi ve diger ispatlanabilir sorunlar nedeni ile protokoliin alinamamasi

durumunda gegcici olarak yazilm tarafindan bir protokol dretilir ve saglik hizmetinin verilmesi

islemine devam edilir. Sorunun ortadan kalkmasinin hemen ardindan sistemdeki gecici

protokoller online protokole gevrilir.

5. Kullanici Yonetimi ve Yetkilendirme

Tim kullanicilar Saglik.Net 2 icin kullandiklari kullanici adi ve sifreleri kullanir. Sifre degisim ve

alhmi icin Saglik.Net 2 sifre yonetimi gecerlidir.



X%
e-Sagnk“.)

DAIRE BASKANLIGI

T.C. Saghk Bakanhgi
Saglik Bilgi Sistemleri Genel MudurlGga Online Protokol Projesi

6. Web Servis Adresleri

WSDL Adresi https://op.sagliknet.saglik.gov.tr/onlineprotokol.asmx?wsdl
Servis Adresi https://op.sagliknet.saglik.gov.tr/onlineprotokol.asmx
7. Metotlar

7.1. Metot: Protokol_Ver

Tanim

Protokol numarasinin alinmasi icin kullanilaak metotdur.

Girdi
Metot girdileri asagidaki tabloda listelenmistir.
Element Tip Tanim
Kullanici_Bilgisi Obje Kullanici Bilgisi Objesi
O_Protokol Obje Protokol Numarasi Objesi
Cikti

Metot ciktilari asagidaki tabloda listelenmistir.

Element Tip Tanim
Cevap Obje Cevap objesi

7.2. Metod: Protokol_Sil

Tanim

Alinan protokoliin gerekli durumlarda silinebilmesi igin kullanilir.
Girdi

Metot girdileri asagidaki tabloda listelenmistir.

Element Tip Tanim
Protokol_No String Silinecek protokol numarasi
Silme_nedeni Sayisal Silme islemi igin neden bilgisi
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Cikti

Metot ciktilari asagidaki tabloda listelenmistir.

Obje

7.3. Metot: Protokol_Listesi
Tanim
ilgili kullanici / kurum icin belirli bir tarihte alinmis ve aktif olarak gériinen protokolleri listeler.

Girdi

Metot girdileri asagidaki tabloda listelenmistir.

Cikti (Literal)

Metot Ciktilari asagidaki tabloda listelenmistir.

Obje

8. Objeler
Asagida belirtilen veri setlerinde kullanilan zorunlu alan gesitleri sunlardir:
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Alan Adi Acik Adi Zoru Tipi Uz. Agiklama
nlu
Kullanici_Adi Kullanici Ad E string 20  Saghk.NET 2 Kullanici adi
Kullanici_Sifre Kullanici E string 20  Saglik.Net 2 Kullanici sifresi
Sifresi

Erisim_Kodu Erisim Kodu E string 40  Firmalarin Saglik.NET 2 igin
kullandiklari erisim kodu. KTS
kaydi zorunludur.

8.2. O_Protokol
‘ Alan Adi Acik Adi Zorunlu Tipi Uz. Agiklama

Protokol_Tipi Protokol Tipi E int 1 Genel Protokol
2 Acil Protokol
3 Kontrol Protokolu
4 Konsultasyon Protokolii

Klinik_Kodu Klinik Kodu E int SKRS Klinikler alanindan
segilir.

Bagli_Protokol_No Bagh Protokol H string Kontrol veya Konsultasyon
olmasi durumunda ilk
muayene protokoli alani

Usvs_Paket_ID USVS Paket ID E int USVS kapsamina giren 7 adet
paket numarasi alanidir.
USVS kapsam disi olmasi
durumunda 0 olarak
gonderilir.

MHRS MHRS Alani E int ilgili islemin MHRS
kapsaminda olmasi
durumunda 1 olarak
gonderilir aksi durumda alan
0 olarak doldurulur.

KurumKodu Kurum Kodu E int islemin yapildigi kurum veya
birim CKYS kodu alanidir

islem_Tarihi islem Tarihi E Date dd.mm.yyyy ss:dd olarak
doldurulacak islem saatidir.

Vatandas_TCK Vatandas TCKNo H int64 islem yapilacak Vatandasin
T.C.Kimlik numarasi belirli ise
doldurulur.

Otomasyon_Kayit_id Kurum Kayit ID E String Kurumda / Otomasyonda
kayit icin olusturulmus Uniq
id alani girilmelidir.

8.3. Cevap
Alan Adi Acik Adi Zoru Tipi Uz. Acgiklama
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Cevap_Kodu int Cevap sekli icin verilen
kodlardir.

Cevap_Aciklama String Cevap icin genel agiklama
alanidir.

Protokol_No string Online protokol Gretilmesi
islemi sonucunda doldurulan
alandir.

Hatalar String() Mesajda hatalar olusmasi
durumunda bu alana yazilir

8.4. Protokol_Listesi_Cevap

Alan Adi Zoru Tipi Uz. Agiklama
nlu
Cvp Obje Cevap obijesi alani
Protokol_No_List_Objesi Obje Cevap ile dénen Protokol
Listesi Objesi
8.5. Protokol_No_List_Objesi
Alan Adi Zoru Tipi Uz. Agiklama
nlu
Protokol_Numarasi String
Protokol_Tipi String
USVS_Paket_ID Int
Islem Tarihi String
MHRS_Islemi Int
Kayit_Tarihi String
Otomasyon_Kayit_ID String

9. Tanimlar

9.1. Hata Kodlan

islem basaril

Kullanici dogrulama hatasi

Validasyon hatasi.Format hatasi

Parametre Hatasl. Girilen deger olmasi gereken degerlerden biri degil.
Silme islemi genel hata. Sistem yénetimine basvurun.

Silme isleminde aranan kayit bulunamamistir

Protokol kaydi sirasinda veritabani hatasi olusmustur.

Otomasyon Id kayitlarda mevcuttur.

Protokol Numaralarinin getirilmesi esnasinda hata olustu.

O INO|N|AIWIN|IFL|O
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10. S1k Sorulan Sorular ( S.S.S)

1.

islem tarihi alani hangi tarih olmalidir ?

islem tarihi alani dd.mm.yyyy ss:dd formatinda islemin gergeklestigi tarih bilgisi olacak sekilde olmalidir. islem
bir muayene ise muayenenin basladig zamandir.

Acil Protokol Numarasi hangi durumlarda alinir ?

Acil protokol tipi sadece acil servislerde tretilen protokoller igin gegerlidir.

Protokol tipi alani nasil kullanilacaktir ?

Protokol tipleri basvuru tipi ile karistirlmamaldir. Bu alanda, Acil Kontrol ve Konsiltasyon disindaki tim
protokoller normal protokol numarasidir. Normal protokol, ayaktan islem anlamina gelmeyip, tim protokolleri
simgelemektedir. USVS’de bulunan Vaka tiirii alani ile karistirilmadan islemin basit olarak tipine gore islem
secilmelidir.

Baglh protokol no alani nasil kullanilir ?

Bagli protokol, islemin Konsiltasyon veya Kontrol Muayenesi olmasi durumunda, ilk yapilan muayenenin
protokoliinlin girilecegi alandir.

USVS_Paket_ID alani nasil kullanilacaktir ?

Saglk.Net 2 entegrasyon dokiimanlarinda belirtildigi sekilde génderim paketleri 7 adettir. Bu paketlerin listesi
asagida verildigi sekilde olusturulmaktadir. Paket ID olarak, islem tipine gére bu numaralar génderilmelidir. Bir
islemin USVS kapsam disi olacagi belirlenmis ise bu alan kapsam disi birakilmak tizere 0 génderilmelidir.

Her Uretilecek paket igin protokol alinacaktir.

Online protokol hangi siirecte alinmalidir ?

Hasta kabul sirecinin ardindan muayene isleminin ilk basladigi anda ( Muayene isleminin gergeklesmeye
basladigl anda ) online protokol alinarak sisteme kayit edilmelidir. Online protokoliin hasta kabul asamasinda
alinmasi durumunda hastanin vazgectigi durumlar daha sik olacagi icin silme isleminin ¢ok fazla kullaniimasi
gerekebilir.

Servisin ¢alismamasi veya internetin olmamasi durumunda nasil hareket edilmelidir ?

Bu siregte yazilimlariniz otomatik olarak gegici bir protokol (iretecek ve en kisa siirede bu gegici protokol
online protokol alarak glincelleyecektir. Gegici protokol Uretirken mevcut protokol Uretme algoritmasi
kullanilabilir.

MHRS alani ne igin kullanilmalidir ?

Bu alan, basvurunun bir MHRS randevusu ile yapilip yapiimadigini belirtmektedir.

Hasta T.C. Kimlik No. alani nasil kullaniimalidir ?

Bu alan, islem baslangicinda hastanin T.C. Kimlik numarasinin bilindigi durumlarda doldurulmalidir. Zorunlu alan
olmamakla beraber, kimlik biliniyor ise doldurulmalidir.

10. Saghk.Net 2 gonderimlerini etkileyecek bir durum var mi ?
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01.01.2013 tarihinden itibaren, islemlerin génderilebilmesi icin online protokollin alinmis olmasi zorunlu hale

getirilecektir.

11. Listeleme fonksiyonu ne icin kullaniimalidir ?

Sistemleriniz otomatik olarak glin icinde Uretilen tim protokolleri kontrol ederek fazla veya eksik alinmasi

durumlarini bu metot ile teyit etmelidir. Fazla alinmis veya kullanilmamis protokolleri giin sonunda silme islemi

yapiimahdir.

12. Online protokol saglik hizmetlerinin hangileri igin alinmahdir ?

Hastanelerde ve diger saghk kurumlarinda tiim protokole tabi is ve islemler online protokol alacak sekilde

tasarlanmalidir. Bu defterler online olarak kontrol edilecektir. Sadece USVS kapsam disinda olacak islemlerin
USVS_Paket_ID alani “0” olarak gonderilmelidir.

13. Online protokol icindeki alanlar nelerdir ?

oP Online protokol belirleyici karakter

Kurum Kurum kodu alanidir. islemi yapan kurum kodudur.
Kodu

ddmmyy Numeric olarak servisin ¢agrildigi andaki tarihtir.
Genel Numeric olarak deger alan seri no alanidir.

sayl
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