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Konu : Uriin Tanitim Temsilcileri
Faaliyetleri
......... VALILIGI

(11 Saglik Miidiirliigii)

flgi: 19.03.2020 tarih E.71159 sayil1 yazimiz.

flgide kayitl yazimiz ile COVID-19 salginmin énlenmesi ile ilgili olarak iiriin tanitim
temsilcilerinin eczaneler dahil olmak tizere tiim saglik kurum /kuruluslarinda hekimlere, dis
hekimlerine ve eczacilara yonelik ziyaret gerceklestirilerek iirlin tanitimi yapmalarina iliskin
faaliyetlerin tarafimizca yapilacak ikinci bir bilgilendirmeye kadar durdurulmasi, yapilacak
olan bu duyuruya kadar gecen siire zarfinda iiriin tanitim temsilcilerinin tanitim faaliyetlerinin
elektronik ortamda (e-posta, video konferans) yapilabilecegi bildirilmisti.

1 Haziran 2020 normallesme siireci ile birlikte ruhsat/izin sahiplerinden ve sektor
temsilcilerinden triin tanitim temsilcilerinin ziyaret gerceklestirerek tanitim yapmalar ile
ilgili yazili ve sozli talepler tarafimiza iletilmis olup bu durum yeniden degerlendirilmistir.
Bu baglamda ruhsat/izin sahipleri tarafindan biinyelerinde gorev yapan {iriin tanitim
temsilcilerine enfeksiyon kontrolii, bulag1 azaltma vb. konular ile ilgili verilecek egitimlerin
tamamlanmasi/tamamlattirilmasi1 6n kosulu ile (Egitimlere iligkin bilgilendirmeye ruhsat/izin
sahiplerine yapilan bilgilendirmelerde yer verilmistir.) 8 Haziran 2020 tarihi itibariyle birinci
basamak ayaktan teshis ve tedavi hizmeti sunan saglik kuruluglar (aile sagligi merkezleri,
eczaneler, toplum sagligi merkezleri vb.) ve 15 Haziran 2020 tarihi itibariyle COVID-19 tanili
hastalarin tedavi gordiigii hastaneler hari¢ diger hastanelerde gorev yapan hekimlere, dis
hekimlerine ve eczacilara iirlin tanitim temsilcileri tarafindan ziyaret gerceklestirilerek iiriin
tanitim faaliyetlerine baslanabilecektir. COVID-19 tanili hastalarin tedavi gordiigii hastaneler
icin tarafimizca yapilacak olan ligiincii bir bilgilendirmeye kadar {iriin tanitim temsilcilerinin
tanitim faaliyetleri sadece elektronik ortamda (e-posta, video konferans) yapilacaktir.

8 Haziran 2020 tarihi itibariyle birinci basamak ayaktan teshis ve tedavi hizmeti sunan
saglik kuruluslarinda {iirlin tanitim temsilcileri tarafindan ziyaret gerceklestirilerek yapilacak
tanitim faaliyetlerinde;

a) Bu merkezlerin sorumlular1 tarafindan belirlenecek olan giinlerde ve saatlerde
(tercihen hasta yogunlugunun az oldugu vakitler) ziyaretlerin yapilmasi,
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b) Ziyaretler esnasinda iiriin tanitim temsilcilerinin maske kullanmasi, sosyal mesafe
ve hijyen kurallarina riayet etmesi,

¢) Ziyaretlerde tanitim malzemeleri ve basili tanitim materyallerinin birakilmamasi,

¢) Ziyaretin miimkiin olan en kisa siirede tamamlanmast,

d) Uriin tanitim temsilcisi tarafindan ziyaret edilen hekime, dis hekimine ve eczaciya
ait bilgilerin (adi, soyadi, gorev yaptigr kurum, ziyaret tarihi ve varsa bransi) kayit altina
alinmasi ve bu kayitlarin diizenli tutulmasi
kosullar1 saglanmalidir.

15 Haziran 2020 tarihi itibariyle COVID-19 tanili hastalarin tedavi gordiigii hastaneler
hari¢ olmak {izere diger hastanelerde gorev yapan hekimlere, dis hekimlerine ve eczacilara
iirlin tanitim temsilcileri tarafindan ziyaret gergeklestirilerek yapilacak tanitim faaliyetlerinde;

a) Bu hastanelerin bashekimleri tarafindan belirlenecek ve ilan edilecek olan giinlerde

ve saatlerde (tercihen hasta yogunlugunun az oldugu vakitler) ziyaretlerin yapilmasi,

b) Ziyaretler esnasinda iiriin tanitim temsilcilerinin maske kullanmasi, sosyal mesafe
ve hijyen kurallarina riayet etmesi,

¢) Yatan hasta servislerine ziyarette bulunulmamasi,

¢) Ziyaretlerde tanitim malzemeleri ve basili tanitim materyallerinin birakilmamasi,

d) Ziyaretin miimkiin olan en kisa siirede tamamlanmasi,

e) Uriin tamtim temsilcisi tarafindan ziyaret edilen hekime, dis hekimine ve eczaciya
ait bilgilerin (ad1, soyadi, gorev yaptig1 kurum, ziyaret tarihi ve varsa bransi) kayit altina
alinmasi ve bu kayitlarin diizenli tutulmasi,

f) Hastane bashekimlikleri tarafindan ziyaret kisitlamasi (brans ve hastane bazl)
karar1 alinmis olmasi1 durumunda bu karara uygun davranilmasi
kosullar1 saglanmalidir.

Uriin tanitim temsilcilerinin ziyareti yoluyla iiriin tamtimi yapilmasini istemeyen
hekimlere, dis hekimlerine ve eczacilara; tanitimin tamaminin sadece {iriin tanitim temsilcisi
tarafindan yapilmasi (lirline ait uzman konusmasi ve/veya konusma videosu vb. gibi {iriin
tamitim toplantis1 kapsaminda degerlendirilecek bilgilendirmeler olmaksizin) sart1 ile
elektronik ortamda {iriin tamitimi yapilabilecektir. Elektronik ortamda yapilabilecek bu
tanitim; sadece bir hekime/dis hekimine/eczaciya yonelik yapilabilecegi gibi ayni saglik
kurum/kurulusunda gorev yapan hekimlerin, dis hekimlerinin ve eczacilarin katilimi ile kisith
olmak sarti ile toplu olarak da yapilabilecektir.

Uriin tamtim temsilcilerince yapilacak olan tanitim faaliyetlerinin yukarida zikredilen
kurallara uygun olarak yapilmasinin saglanmasi i¢in Miidiirliigiiniizce ve ilinizde faaliyet
gosteren saglik kurum/kuruluslarinin yetkilileri tarafindan siirecin titizlikle takip edilmesi
gerekmektedir.
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Uriin tanitim temsilcilerinin tanitim faaliyetlerine iliskin bu yazinin Ilinizde faaliyet
gosteren tiim saglik kurum/kuruluslari ile paylasilmasi, magduriyete neden olmamasi ve farkli
uygulamalarin yapilmamasi i¢in bilgilendirmenin yapilmasi ve bu konuda gerekli hassasiyetin
gosterilmesi hususlarinda bilginizi ve geregini rica ederim.

Dr. Hakki GURSOZ
Kurum Bagkant

Dagitim : 81 il Saglhik Miidiirliigii
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