IV. Uluslararasi Saglikta Performans ve Kalite Kongresi (02 — 04 Mayis 2013 / Ankara)
SOZEL BILDIRI LISTESI

Bildiri Adi
Saglikla iliskili Enfeksiyonlar ve El Hijyeni Konusunda Gegerliligi ve Giivenilirligi Saglanmis Bir Basar

Testi Gelistirme Calismasi

Saglk Calisanlarinin Diismeyle iliskili Cevresel Risk Faktorleri Yoniinden Degerlendirilmesi

Bir Kamu Hastanesinde Cerrahi Profilakside Antibiyotiklerin Dogru Kullaniminin Saglanmasi Amaci ile
Yapilan Calismalar

Hastanelerin Hizmet Kalitesinin Hasta Tatmin Olgegi ile Ol¢iilmesi: Karabiik Devlet Hastanesinde
Yatan Hastalar Uzerinde Bir Arastirma

Hastanelerde Sirdirilebilir iyilesme ve Gelisme igin ihmal Edilen Konu: Karsilastirma ve Kiyaslama

Saglk Hizmetleri Yonetiminde Kurumsal Risk Yonetimi: Tiirkiye’de Hastaneler i¢cin Kurumsal Risk
Yénetim Modeli Onerisi

Saglk Calisanlarinda Mesleki Kimyasal Riskler ve Saglik Problemleri

Saglk Bakanhginin Kalite Calismalarinin Hastanelerdeki Hasta ve Calisan Giivenligi Uzerine Etkileri:
Ankara ili Ornegi

Kurumsal Basari icin Saglik Yéneticilerinin Projeksiyon Ve Planlama Algilarinin Sorgulanmasi, Ozel-
Kamu Saglik Yoneticileri Kiyaslanmasi Uzerine Bir Arastirma

GATA Haydarpasa Egitim Hastanesinde Hasta Giivenligi Kiltlriiniin Degerlendirilmesi

Elazig ili Hizmet Kalite Standartlarinda Yénetici Ve Saglik Calisanlari Bilgi Diizeyi, Beklentileri Ve
Beklentiye Cevap

Donebedian Modeline Gére Hemsirelerde Hizmet Kalitesinin Olgiilmesi

Saglhk Hizmetlerinde israf Yonetimi

Bir Universite Hastanesinde Calisan Pediatri Hemsirelerinin Oz Etkililik Yeterliliklerini Ve is
Doyumlarini Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi

Kesici Delici Alet Yaralanmalari ile Kan Ve Viicut Sivilarinin Sigramalarinin Bildirimlerinin
Degerlendirmesi

Acilden istenen Konsiiltasyonlar Ve Hekimlerin Tutumlarinin Degerlendirilmesi

Ameliyathane Masa Kullanim Oranlarinin Degerlendirmesi

Hastanelerde Akilci ilag Kullanimina Yénelik Kalite Calismalarinin Degerlendirilmesi

Hasta Giivenligi Acisindan ilag Hatalarina Ve Hatalarin Raporlanmasina Yonelik Saglik Calisanlarinin

Aliskanliklarinin Tanimlanmasi

Alanya Devlet Hastanesi Calisan Memnuniyeti Derecelendirme Calismasi



Laboratuvar Glvenligi Kapsaminda Antalya Egitim ve Arastirma Hastanesi Biyokimya Laboratuvari
Preanalitik Doneme Bakis

Orgiitsel Sinizm: Van ili Saglik Calisanlari Uzerine Bir Alan Arastirmasi

Akilar ilag Uygulamalarinda Saglik Calisanlarinin Farkindalik Diizeyleri
( Uygulamali Bir Ornegi Yesilyurt Hasan Calik Devlet Hastanesi )

3. Basamak Yogun Bakim Hastalarinda Taburculuk Oranini Arttirmak Ve Mortalite Oranini Azaltmak

Mavi Kod Olgiilebilir Bilesenleri ve iyilestirme Calismalari

Hastane Afet Planlarinin Uygulanabilirligi Hakkinda Saglik Personelinin Farkindaligi Uzerine Bir
Arastirma

HKS Kapsaminda Yapilan Calismalarin El Hijyenine Uyum Uzerine Etkilerine Yénelik Bir Saha Calismasi

Bir Devlet Hastanesinin Dahili ve Cerrahi Servislerinde Diisme Riski ve Alinan Onlemlerin Belirlenmesi

Bir EAH’de Boliim Kalite Sorumlularinin Oz Degerlendirme Siirecinde Yer Almalarinin Etkinliginin
incelenmesi

Calisan Sagligi Ve Givenligi Kiltiiri Olgegi Gelistirme Calismasi

Advia 2400 Analizériinde Hemoglobin Alc Calismasinda Kullanilan iki Farkli Tipiin Karsilastiriimasi

Kano ve Servqual ile Butiinlestirilmis Kalite Fonksiyon Yayiliminin Saghk Kuruluslarinin Hizmet
Kalitesinin lyilestirilmesinde Uygulanmasi

Tip Fakiiltesi Ogrencilerine Yénelik Diizenlenen El Hijyeni Egitim Programi Etkinliginin
Degerlendirilmesi

Elazig ili Acil Saglhk Hizmetleri Hizmet Kalite Standartlari Degerlendirmesi

Hastanelerde Engelli Hasta Memnuniyeti: Bir Alan Calismasi

Evde Saglik Hizmetlerine Erisilebilirlik: Konya Seydisehir Devlet Hastanesi Evde Saglk Hizmetleri
Biriminden Hizmet Alan Hastalarin Hizmete Erisebilirlikleri

Farkli Kamu Hastanelerinde Glivenlik Raporlama Sistemi Bildirimi Yapilan Kesici Delici Alet
Yaralanmalari Ve Hasta Diismelerinin Degerlendirilmesi

Hizmet Kalite Standartlari Kapsaminda Hastanelerdeki Calisan Glvenligi Uygulamalarinin Calisanlarca
Degerlendirilmesi: Karabiik Ornegi

Hasta Giivenligi Uygulamalarindan Sézel Order Kayit Ve Takibi: Bitlis Devlet Hastanesi Ornegi

Hastabasi Test Cihazi Glukometre Kullaniminin Yapilan Kalite Calismalari ile Etkinliginin
Degerlendirilmesi:

Retrospektif Bir Calisma

Hastane Bilgi Yonetim Sistemlerinde Mobil Uygulamalarin Hizmet

Kalite Standartlarina Gére Degerlendirilmesi: Séke ADSM Ornegi

Hastane Hizmet Kalite Standartlari Agisindan Hekim Orderlerinin Degerlendirilmesi Uzerine Bir
Arastirma



Hasta Bakim Planlamasinda Hemsirelik Bilgi Sistemlerinin Uygulanmasi Ve Hasta Giivenligine Etkileri

Hemsirelerin Hastane is Giivenligine iliskin Algi Diizeylerinin Arastiriimasi

Kayseri 112 Acil Saglik Hizmetlerinde Calisan Personelin Calisma Ortaminda Karsilastiklari Saghk
Sorunlari Ve Karsilastiklari Mesleki Riskler

Sisli Etfal Egitim Ve Arastirma Hastanesinde Calisan Saglik Personellerinin Hastalarla Olan iletisim
Becerilerinin incelenmesi

Saglik Calisanlarinin Sugun Bildirimi Konusunda Bilgi Ve Tutumlarinin Degerlendirilmesi

Dis Hekimligi’nde Kullanilan Bir Tedavinin Klinik Sonuglarinin izlenmesi, Olgiilmesi Ve
Degerlendirilmesi

112 Acil Saglik Hizmetleri Personelinin Calisan Guivenligi Ve Enfeksiyon Kontroli Uygulamalari

Bir Egitim Ve Arastirma Hastanesinde Calisanlarin Hizmet Kalite Standartlari Uygulamalariyla ilgili
Algisi (Kayseri Egitim Ve Arastirma Hastanesi Ornegi)

Kirklareli ilindeki Hastanelerde Anestezi Giivenlik Kontrol Listesi Kullaniminin Degerlendirilmesi

Mavi Kod Uygulama Deneyimlerimiz:
Kazanimlar, Sorunlar Ve Cozimler

isyerinde Mobbing (Psikolojik Siddet):
Hastane Calisanlar Uzerine Bir Arastirma

Saglik Kuruluslari’'nda Cevre Saghgi Hizmetlerinin Degerlendirilmesi

Burdur Devlet Hastanesi Yogun Bakimlarinin 2011 Surveyans Verilerinin Hasta Glvenligi Agisindan
Degerlendirmesi

Burdur Devlet Hastanesi Hasta-Calisan Givenligi, Glivenlik Raporlama Ve El Hijyeni Egitimlerinin
Etkinliginin Degerlendirilmesi

Erciyes Universitesi Gevher Nesibe Hastanesi Polikliniklerine Basvuran Eriskin Hastalarda
Memnuniyet Durumu

Saglik Sektériinde Teknoloji Yonetimi Ve Hizmet Kalitesi iliskisi: Soke ADSM Ornegi

Psikolojik Siddet Uygulamalarinin Calisanlarin is Tatminine Etkisi (Mobbing)

Tibbi Cihaz Guvenligi Yonetiminin 800 Yatakh Bir Kamu Hastanesi Calisanlarinda Degerlendirilmesi
istanbul ilinde Bir Ozel Ve Bir Kamu Hastanesindeki Tibbi Hatalarin Rapor Edilmeme Nedenlerine
iliskin Saglik Calisanlarinin Gériislerinin incelenmesi

Adana ilinde Laboratuvar Calisanlarinin Géziiyle Laboratuvar Giivenliginin Degerlendirmesi

Yogun Bakim Unitelerinde El Hijyeni Uyumu Gézlem Sonuglari

Yogun Bakim Unitesinde Basi Ulseri Oranlari



Sterilizasyon Sureglerinin lyilestirilmesinde Hizmet Kalite Standartlari

Hasta Guvenligi Sadece Hastanelerde Mi Saglanir? Cevreye Verilen Kontrolstiz Atiklar Hasta
Guvenligini Tehdit Etmez Mi? Carsamba Devlet Hastanesi Ornegi

Hasta Glvenliginde Hasta Katilimi

Yogun Bakim Unitelerinde Hasta Yakinlarinin Gereksinimlerinin Karsilanma Diizeyine Yénelik Bir
Degerlendirme

Hastanelerde Kullanilan Hasta Basi Test Cihaz (HBTC)’Larinin Kalite Kontrol Sistemlerinin
iyilestirilmesi Ve Standardizasyonu Amaciyla Yapilan Hata Tirleri Ve Etkileri Analizi ( HTEA ) Calismasi

Bir Egitim Ve Arastirma Hastanesinde Bilgi Glvenligi Politikalari

Bir Egitim Ve Arastirma Hastanesi’nde Giivenlik Raporlama Kultiri Gelisimi

Bursa Devlet Hastanesinde Disme Kok Neden Analizi

Bursa Devlet Hastanesi Hasta Ve Calisan Riskleri Analiz Sonuglari ve iyilestirme Calismalari

Bursa Devlet Hastanesi’nde Bildirim Yapilan Kesici- Delici Alet Yaralanmalarinin Analizi ve Onlenmesi
icin Egitim Calismalari

Ameliyathane Siirecinde Ameliyat Masalarinin Kullaniminin Zaman Yénetimi Agisindan incelenmesi

Saglhk Kurumlarinda Kalite ve indikatér Yonetimi

Saglkta Ulusal Kalite Sistemi Yapilanmasinin Calismalara Yansimalari Ve Uyum Siireci

Elazig Harput Devlet Hastanesinde Farkl Birimlerde Calisan Saglik Personelinin El Hijyeni ve Calisan
Guvenligi Yonliinden Degerlendirilmesi

Saglhk Kurumlarinda Risk Analizi Calismalari Ve Bir Hastane Ornegi

Turgut Ozal Tip Merkezinde Yatarak Tedavi Alan Hastalarin Akilci ilag Kullanimina Yénelik Bilgi Ve
Tutumlarinin Degerlendirilmesi

Turgut Ozal Tip Merkezi Calisanlarinin is Memnuniyetinin Olciilmesi Ve Etkileyen Faktoérlerin
incelenmesi

Hastalarin Klinige Oryantasyonlarindaki Hemsirelik Uygulamalarina iliskin Karsilastirmali Bir Calisma

Hastanelerde Kimlik Tanimlayici Bileklik Kullanimina iliskin Uygulamalarin Ve Hasta Gériislerinin
incelenmesi

Yatarak Tedavi Géren Hastalarin Hasta Odasindaki Yatak Sayisi Tercihleri Ve Hasta Memnuniyetine
Etkisi

Guvenlik Raporlama Sisteminin Kurulmasi, Korku Kiltlrinin Givenlik Kiltiirine DénUstiridlmesine
Yonelik Calisma



Denizli ili Saglk Sektdriinde Calisan Yoneticilerin Saglik Bakanlig Hizmet Kalite Standartlarina iligkin
Perspektifleri

Calisan Giivenliginde Onemli Bir Tehdit; Tiikenmislik Ve Kurumdan Ayrilma Diisiincesi
( Hastane Ornegi)

112 Cahsanlarinin Hizmet Kalite Standartlari Konusundaki Bilgi, Tutum Ve Gérusleri

Kalite Standartlarinin Etkin Atik Yénetimi Uzerine Etkisi

Hastanemiz Giivenlik Raporlama Sitemi isleyis Etkinliginin Degerlendirilmesi

Hasta Guvenligi Ve Calisan Guvenligi Agisindan Enfeksiyon Kontrol Programlarinin Etkinligi

Bir GOz Hastanesi Ameliyathapesinde Calisan Hemsirelerin Katarakt Ameliyati Siirecinde Hataya
Neden Olabilecek Durumlara Iliskin Gorusleri

Hastanelerde Bir Performans Olgiim Yaklasimi Olarak Performans Prizmasinin Uygulanabilirligi

Laboratuvar Guvenligi ve Kalite Standartlari: Olgu Sunumu



